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RESUMEN

La investigacion tuvo como finalidad determinar la relacion entre los actos preparatorios y
el proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota. La
metodologia se basé en un estudio cuantitativo de disefio no experimental transversal y de
alcance correlacional, la poblacion estuvo representada por un total de 18 trabajadores de la
Municipalidad y para la recoleccion de informacion se utilizo la técnica de la encuesta y
como instrumento el cuestionario. Los resultados mas representativos evidenciaron que el
area usuaria no elabora los requerimientos especificando todas las caracteristicas de los
requerimientos a solicitar y el comité especial no se encuentra capacitado para llevar acabo
los procesos de seleccion; ademas la determinacidn de las necesidades se relaciona de
manera directa y significativamente con la formulacion de consultas y observaciones, la
elaboracion y aprobacion del expediente de contratacion también se relaciona de manera
directa y significativa con la integracion de bases, la designacion de comité de seleccion
muestra una relacion moderada en la presentacion de ofertas y la elaboracion de bases se
relaciona directa y significativamente con la calificacién, evaluacion y otorgamiento de la
buena pro en las contrataciones de la Municipalidad. Finalmente, se concluy6 que los actos
preparatorios se relacionan significativamente con el proceso de seleccidn con un coeficiente

de 0.847 y un valor de significancia de 0.000.

Palabras clave: Actos preparatorios, proceso de seleccion y contrataciones.
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ABSTRACT

The purpose of the investigation was to determine the relationship between the preparatory
acts and the selection process in the contracts of the Provincial Municipality of Chota. The
methodology was based on a quantitative study of cross-sectional non-experimental design
and correlational scope, the population was represented by a total of 18 workers of the
Municipality and for the collection of information the survey technique was used and the
questionnaire as an instrument. The most representative results showed that the user area
does not elaborate the requirements specifying all the characteristics of the requirements to
be requested and the special committee is not able to carry out the selection processes; In
addition, the determination of needs is directly and significantly related to the formulation
of queries and observations, the preparation and approval of the contracting file is also
directly and significantly related to the integration of bases, the designation of the selection
committee shows a moderate relationship in the presentation of offers and the elaboration of
bases is directly and significantly related to the qualification, evaluation and granting of the
good pro in the contracting of the Municipality. Finally, it was concluded that the
preparatory acts are significantly related to the selection process with a coefficient of 0.847
and a significance value of 0.000.

Preparatory Keywords: acts, selection process and hiring.
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2020”

CAPITULO |
INTRODUCCION
1.1. Descripcion del problema

El Estado tiene como objetivo principal velar por el bienestar de las personas o
de sus habitantes. En este sentido, es imprescindible la contratacion de organizaciones
que garanticen la eficiencia en la prestacion de bienes, servicios u obras. Es por ello, que
las instituciones u organizaciones tienen la responsabilidad de realizar las contrataciones
en las mejores condiciones econdmicas Yy técnicas, respetando la equidad e igualdad, la
transparencia, la libre competencia, el trato justo y definitivamente la igualdad con los
posibles proveedores; asimismo, deben tener la capacidad de verificar que todas las

contrataciones cumplan con los estandares de razonabilidad para lograr sus objetivos.

En el contexto internacional, muchos de los paises consideran las contrataciones
publicas como uno de los principales elementos para el desarrollo econémico del pais,
sin embargo, se evidencian deficiencias como lo mencionan Mirna y Amiama (2019) que
en Republica Dominicana uno de las principales dificultades del sistema de contratacion
son las deficiencias en la contratacion porque se contrata de acuerdo a normas, reglas y
procedimientos tradicionales, lo que genera ineficiencias y confusion durante las etapas
preparatorias o de planificacion. En Sudéafrica, Mazibuko (2018) sefial6 que no existe una
renovacion de los procedimientos preparatorios y, en consecuencia, no crean nuevas

posibilidades para las experiencias vinculadas al sector publico.

Por otro lado, la “Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico”
(OCDE, 2018) ha sefialado que Chile esta en un nivel para combatir la corrupcién. Sin
embargo, al no aplicarse una politica unificada descentralizada, existen fallas y vacios
estructurales que no pueden promover un propdsito comun enfocado en la claridad y
uniformidad de la compra. Ademds, “la contratacion publica desde los actos
preparatorios tiene un inconveniente muy notorio por la falta de capacidad técnica que

hace que la gestion sea ineficaz e ineficiente” (p.4).

A nivel nacional, Masumura (2018) sefiala que en el “Pert se hace uso del
Catalogo Nacional de Bienes, Servicios y Obras (CNBSO), del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa (SIGA) y Sistema Integrado de Administracion Financiera
(SIAF) para realizar el pago correspondiente” (p. 17). Por lo tanto, es dificil llevar una

verificacion adecuada de los procesos, creando ciertas complicaciones y retrasos en los
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sistemas de contratacion; ademas, el Ministerio de Economia y Finanzas esta a cargo del
sistema de abastecimientos, siendo supervisado por el Organo de Supervision de las
Contrataciones del Estado (OSCE), quien tiene como responsabilidad monitorear los
diversos procesos que se involucran en las contrataciones realizadas por las
organizaciones del Estado. Sin embargo, las normas previamente establecidas no son
suficientes para contrarrestar la corrupcion que se vive en las diversas etapas de las

contrataciones.

En la actualidad, muchos servidores y funcionarios publicos transgreden el marco
legal del Estado, generando ciertas irregularidades. En este sentido, el marco legal
contractual establece los parametros que debe seguir cada institucidn estatal para adquirir
bienes y servicios, por lo que el Art. 9 de la Ley N.° 30225 refiere que los procesos de
contratacion, independientemente del régimen legal seran responsables de las actividades
que se realicen para garantizar la eficiencia de las contrataciones, adoptando métodos o
estrategias orientadas a minimizar los recursos publicos; sin embargo, a pesar de ello,

aun existen casos en los que se siguen cometiendo ciertas irregularidades.

El ciclo de actuaciones preparatorias es una etapa importante de la contratacion
publica; sin embargo, hay poca investigacion y regulacién de los actos que deben seguir
los gobiernos para contratar bienes, servicios u obras. Existen diversas fuentes de
deficiencias durante la fase de gestion de la contratacion, como la elevada rotacion de
personal, la mala programacion, la falta de conocimientos técnicos, la mala formulacion

de los requisitos y la seleccion continua del mismo proveedor.

En el contexto local, la Municipalidad Provincial de Chota no esta exculida a las
deficiencias que se presentan en la etapa de actos preparatorios ya que, con la revision
del Plan Anual de contrataciones ejercido en el afio 2019, se evidenciaron ciertas
deficiencias como la falta de planificacion en la contratacion de bienes y servicios,
deficiencia en la estructura de costos, cotizaciones con precios muy elevados y sobre todo

que la prevision presupuestaria no se da en forma oportuna.

Por otro lado, en la fase del proceso de seleccion, también se evidencio la
inadecuacion de las bases, las cuales son elaboradas por el comité designado que dificulta
la participacion de los proveedores, existen deficiencias en la formulacion de la propuesta
técnica por la falta de capacitacion, también se evidencio la prolongacion de la duracion

del proceso de seleccion por la extension en las diversas etapas como la resolucion de
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consultas, integracion, evaluaciones y calificacion y sobre todo el otorgamiento de la
buena pro, todo esto dificulta y obvia los plazos establecidos por la Ley 30225 y el

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado (RLCE).

Todo lo mencionado ocasiona que la contratacién de bienes y servicios sea
insuficiente y no se pueda abastecer a las areas correspondientes en el tiempo oportuno.
Por lo tanto, bajo estas consideraciones se buscé conocer si los actos preparatorios estan
relacionados con el proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad
Provincial de Chota, 2020.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Pregunta general

¢ Cudl es la relacion entre los actos preparatorios y el proceso de seleccion en las
contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota, 2020?

1.2.2. Preguntas especificas

- ¢Cual es la relacion entre la determinacion de las necesidades y la
formulacién de consultas y observaciones de la Municipalidad Provincial de
Chota, 2020?

- ¢Cual es la relacion entre la elaboracion y aprobacion del expediente de
contratacion y la integracion de bases de la Municipalidad Provincial de
Chota, 2020?

- ¢Cual es la relacion entre la designacion del comité de seleccion y la

presentacion de ofertas de la Municipalidad Provincial de Chota, 2020?

- ¢Cudl es la relacion entre la elaboracién de bases y la calificacion,
evaluacion y otorgamiento de la buena pro en las contrataciones de la
Municipalidad Provincial de Chota, 20207
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre los actos preparatorios y el proceso de seleccion en

las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota, 2020.
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1.3.2.  Objetivos especificos

- Establecer la relacion entre la determinacion de las necesidades y la
formulacidén de consultas y observaciones de la Municipalidad Provincial de
Chota, 2020.

- Establecer la relacion entre la elaboracion y aprobacion del expediente de
contratacion y la integracion de bases de la Municipalidad Provincial de
Chota, 2020

- Establecer la relaciéon entre la designacién de comité de seleccion y la
presentacion de ofertas de la Municipalidad Provincial de Chota, 2020.

- Establecer la relacion entre la elaboracion de bases y la calificacion,
evaluacion y otorgamiento de la buena pro en las contrataciones de la
Municipalidad Provincial de Chota, 2020.

1.4. Hipotesis

1.4.1. Hipotesis general

Hi: Los actos preparatorios se relacionan de manera directa y significativa con
el proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de
Chota, 2020.

Ho: Los actos preparatorios no se relacionan de manera directa y significativa
con el proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial
de Chota, 2020.

1.4.2. Hipotesis especificas

- La determinacion de las necesidades se relaciona de manera significativa
con la formulacion de consultas y observaciones de la Municipalidad
Provincial de Chota, 2020.

- Laelaboracion y aprobacion del expediente de contratacion se relaciona de
manera significativa con la integracién de bases de la Municipalidad
Provincial de Chota, 2020.

- Ladesignacion de comité de seleccion se relaciona de manera significativa
con la presentacion de ofertas de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020.
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1.5.

1.6.

- La elaboracion de bases se relaciona de manera significativa con la
calificacion, evaluacion y otorgamiento de la buena pro en las contrataciones
de la Municipalidad Provincial de Chota, 2020.

Justificacion

La investigacion tiene justificacion teorica, ya que se ha considerado autores y
fuentes confiables para respaldar las variables de estudio, siendo principalmente el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado y la Ley N° 30225, dichas
fuentes permitieron conceptualizar las variables y sus principales elementos para su
medicion.

Asimismo, tiene una justificacion practica, ya que los hallazgos permitieron
conocer si las variables estan asociadas significativamente, asimismo, dichos resultados
fueron proporcionados a la institucion en estudio a fin de poder establecer acciones o
estrategias orientadas a contrarrestar la problematica que actualmente viene afrontando,
también es fundamental para promover la importancia que tiene ambas variables dentro

de la Municipalidad.

Ademas, se justifica desde el criterio valorativo, puesto que se aport6 informacion
esencial para que las entidades publicas puedan tomarla como referencia para solucionar
deficiencias similares a las diagnosticadas en la institucion objeto de estudio, es decir,

deficiencias relacionadas a las variables de estudio.

Finalmente, desde el enfoque académico, la investigacion se justifica porque los
resultados sirvieron de contribucion a la comunidad cientifica, incentivando a los futuros
investigadores que estén interesados en ampliar la vision del estudio y asi puedan aportar
resultados que favorezcan a las personas u organizaciones afectadas y, por otro lado,

sirvid para que el investigador pueda obtener el titulo profesional de contador pablico.
Limitaciones

Las principales limitaciones de la investigacion fueron los medios econémicos,
ya que los gastos fueron autofinanciados por el investigador, ademas, también interviene
la escasa informacion de trabajos previos en el contexto local e internacional; sin
embargo, a pesar de las limitaciones, se logr6 alcanzar los objetivos planteados en el

estudio de investigacion.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes del problema

En el contexto internacional, Martinez, Rincon y Villamizar (2019) desarrollaron
su investigacion “Los actos preparatorios de la contratacion estatal y su control judicial
en Colombia” en la Universidad Libre, cuyo propoésito fue analizar los actos preparatorios
de la contratacion estatal en Colombia, para ello realizaron una investigacion no
experimental, considerando una poblacion de 16 personas a quienes se les aplic un
cuestionario. De acuerdo a los resultados destacados, los autores demostraron que los
actos preparatorios presentaron falencias, lo que ha generado muchas deficiencias en las
diferentes contrataciones publicas, todo esto nace como consecuencia de la falta de
procedimientos previamente establecidos en el acto preparatorio y el desconocimiento de
los responsables de gestionar dicho proceso. Finalmente, concluyeron que es
fundamental que las organizaciones se interesen en fortalecer los conocimientos de los
involucrados en las adquisiciones para llevar a cabo un correcto proceso de compra desde
la solicitud hasta la adjudicacién de la buena pro. En cualquier Municipalidad o
institucién estatal, es fundamental que el personal interno, principalmente los
responsables de la gestion de las adquisiciones, tengan los conocimientos necesarios para

que el proceso de compra sea el méas adecuado posible en beneficio de la organizacion.

Asimismo, en Bolivia Gumiel (2018) realiz6 su estudio “Andlisis del sistema de
administracion de bienes y servicios para las contrataciones del Estado” en la
Universidad Mayor de San Andrés, cuyo objetivo fue analizar las contrataciones en un
gobierno local del pais mencionado. Metodoldgicamente, el estudio fue no experimental
y la informacion fue obtenida a través del cuestionario, el mismo que fue respondido por
una poblacion de 14 trabajadores. De acuerdo a los resultados obtenidos por el autor, los
funcionarios no cuentan con los conocimientos necesarios para desempefarse
adecuadamente en las actividades de contratacion, ademés, debido a la falta de
conocimiento, incurren en responsabilidades de dificil control, lo que afecta el avance y
ejecucién de obras que benefician a la comunidad. Como conclusién, el autor preciso
establecer un control interno que permita gestionar los recursos segun las normas
establecidas, lo que permite trabajar de manera eficaz y eficiente para el desarrollo del

municipio.
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Fortalecer el conocimiento del recurso humano es una de las mejores decisiones
que puede tomar cualquier organizacién, ya que tener un amplio conocimiento de las
actividades no solo ayuda a cumplirlo satisfactoriamente, sino que los resultados se veran
reflejados en la gestion de la organizacion. Por ello, para no incurrir en faltas, es necesario
que el Municipio o institucion promueva talleres o programas orientados a potenciar el

conocimiento del trabajador.

En Ecuador, Ledn (2017) desarrolld su investigacion “El proceso de contratacion
publica del gobierno autébnomo descentralizado del municipio de Ambato” en la
Universidad Técnica de Ambato, cuyo objetivo fue conocer la incidencia de los procesos
de contrataciones en la ejecucién presupuestaria del gobierno antes mencionado. La
metodologia del estudio se realizd bajo los lineamientos de una investigacion no
experimental, considerando una poblacion de 43 personas a quienes se les aplic un
cuestionario para la obtencion de datos. De acuerdo a los resultados encontrados por el
autor, se evidencié que el 63% de los evaluados indicaron que las politicas de
contratacion casi nunca se cumplen, y ademas, segun el 74%, las evaluaciones de
contratacion no se realizan correctamente. Finalmente, concluyé que entre los fendmenos
analizados existe una incidencia significativa, por lo que es necesario cumplir con todos

los procesos de manera responsable.

De acuerdo con lo expuesto, es fundamental que las organizaciones estatales
cuenten con politicas internas claramente definidas y fomenten el cumplimiento de las
mismas por parte de todo el personal interno, lo que permitira que los procesos internos
se realicen de acuerdo con los lineamientos establecidos por la institucion y por ende se

evite incurrir en falta que afecten negativamente a la misma.

En el contexto nacional, Mejia (2019) realiz6 su estudio “Gestion de los actos
preparatorios y proceso de contratacion, en la coordinacion logistica del Poder Judicial —
CSJ. de Lima Este”, en la Universidad César Vallejo, cuyo objetivo fue conocer la
asociacion entre las variables mencionadas. El estudio fue no experimental, asimismo, se
consider6 como poblacion de estudio a 26 trabajadores quienes proporcionaron
informacidn para el desarrollo del estudio. Los resultados mas importantes revelaron que
los fendmenos estan asociados significativamente con un coeficiente de 0,996, y ademas
muy significativa con un P valor menor a 0,05. Por otra parte, se demostro que también
existe relacion entre la dimension requisitos y los procesos de contratacion con un

coeficiente de 0,852. Ademas, mostro que existe un coeficiente de .714 un valor muy
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alto, lo cual evidencia que existe una buena coherencia entre el comité de seleccion y el
proceso de contratacion, Finalmente, concluyé que las acciones en la etapa preparatoria
deben realizarse correctamente, ya que de ello depende la buena seleccién y contratacion
de los diferentes bienes o servicios.

La fase de actos preparatorios es una de las etapas que debe ser gestionada
correctamente, puesto que es la que se inicia desde la toma de decisiones de la adquisicion
y esta direccionada a sustentar con objetividad cudl es el propdsito de contratacion,
definir las caracteristicas y sobre todo destinar el presupuesto necesario.

Por otro lado, Garcia (2020) en su estudio “Los actos preparatorios y
procedimientos de seleccion de bienes y servicios en el CENARES, 20197, en la
Universidad César Vallejo y establecié como objetivo conocer si las variables indicadas
anteriormente poseen una relacion considerablemente. Esta investigacion es de tipo no
experimental, los resultados mas importantes como resultado de esta investigacion
fueron, existe una relacion significativa entre actos preparatorios y procesos de seleccién
con un coeficiente de 0.645, también se demostrd que existe una coherencia moderada
entre el expediente de contratacion y procedimientos de seleccion, con un coeficiente de
0.514, finalmente la relacién entre los documentos del procedimiento de seleccién lo cual
incluye requerimiento, estudio de mercado, aprobacién de expediente y bases, con los

procedimientos de seleccion es moderada con un coef. de 0.573.

En efecto, es necesario que las areas usuarias aporten las necesidades en tiempo
y forma para que todas las fases se gestionen correctamente. Por otro lado, es
fundamental que el equipo que compone el comité cumpla con todas sus

responsabilidades para no generar deficiencias en la fase dos.

Huarcaya y Vivanco (2017) realizaron su estudio “Los actos preparatorios y
proceso de seleccién en las contrataciones de bienes y servicios en la Universidad
Nacional de San Cristobal de Huamanga - Ayacucho” en la Universidad Nacional de San
Cristobal de Huamanga, cuyo objetivo fue determinar la influencia entre los fendmenos
ya mencionados. Para el alcance del estudio, se realizO una investigacion no
experimental, considerando una poblacion de 40 trabajadores a los cuales se les destino
un cuestionario para la recoleccion de datos. Los resultados mas caracteristicos mostraron
que los actos preparatorios influyen directamente en el proceso de seleccion en la

contratacion, contrastado con un coeficiente de 0,710. Por otro lado, la determinacion de
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necesidades se relaciona con la integracion de las bases con 0,317, el expediente de
contratacion tambien se asocia con la formulacion y absolucién de consultas con 0,332,
la elaboracion de bases administrativas se asocia con la presentacion de propuestas con
0,566 y la designacion del comité especial también muestra asociacién con la
adjudicacion de la buena pro con un valor de 0,439. Finalmente, los autores concluyeron
que las acciones preparatorias son fundamentales para garantizar la seleccion y

contratacion del mejor postor.

Por lo que se puede afirmar que la fase preparatoria es la principal, ya que permite
planificar y detallar las peculiaridades de las necesidades, determinar la finalidad, el
tiempo y el coste; todo esto definido debe incluirse en el PAC para poder continuar con

la ejecucion de las fases restantes.

En el contexto local, Huaytay (2019) desarrolld su tesis “Influencia de la
ejecucidn de los procesos de seleccidn de bienes y servicios en el cumplimiento de metas
presupuestarias de la Municipalidad Provincial de Cajamarca” en la Universidad
Nacional de Cajamarca, cuyo proposito fue determinar la influencia entre las variables
mencionadas. El estudio se desarrolld con la metodologia descriptiva no experimental,
tomando como poblacién 57 contrataciones para obtener la informacion. Segun los
resultados encontrados por el autor, existe una influencia positiva, sin embargo, no es
significativa, lo que indica que los valores que se consideraron en el “proceso de
seleccion de bienes y servicios” no se ajustan a los valores contemplados en el mercado.
Por otro lado, sefiald6 que algunos de los procesos de seleccidn requirieron hasta 4
postores, pero la mayoria presento6 un solo postor, y 18 procesos fueron cancelados, nulos

y desiertos.

Para evitar deficiencias en los procesos, es fundamental cumplir con los postores
necesarios; sin embargo, también es importante evaluar que cada postor, ya sea persona
natural o juridica, tenga la capacidad necesaria para participar en dichos procesos,

evaluando sus propuestas segun corresponda.

Aguilar y Vargas (2018) en su investigacion “Control interno y los
procedimientos de seleccidn de bienes y servicios de la Direccién Regional de Educacion
de Cajamarca” en la Universidad César Vallejo, tuvieron como objetivo describir los
procedimientos de seleccion en la organizacion mencionada. La metodologia de la

investigacion fue de caracter descriptivo, ademas, de ser un estudio no experimental y la
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poblacion fue de 60 colaboradores. Los resultados mostraron que la mayoria de los
evaluados consideraron que los procedimientos de seleccidn se gestionan correctamente,
es decir, los procedimientos se realizan de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado
30225, sin embargo, sefialaron que algunas contrataciones se han retrasado, lo que ha
dificultado el cumplimiento de los plazos establecidos por la organizacion. Finalmente,
concluyeron que los responsables deben tener pleno conocimiento de las diferentes

normativas para realizar un adecuado proceso de contratacion.

Para evitar retrasos en la contratacion, es importante que los responsables del
control presten apoyo hasta el perfeccionamiento del contrato, ademas, de realizar todos
los tramites administrativos de forma adecuada y, sobre todo, cumpliendo con la

normativa vigente.

Cubas y Huatay (2018) en su tesis “La nulidad de los procesos de seleccion y las
contrataciones del Estado en el Gobierno Regional de Cajamarca” perteneciente a la
Universidad César Vallejo, establecieron como objetivo determinar el grado de relacién
entre las variables mencionadas. De acuerdo a la naturaleza de la investigacion, la
metodologia fue no experimental correlacional, donde fue necesario hacer uso del
cuestionario para la recoleccion de informacién de una poblacién conformada por 15
trabajadores. Los resultados encontrados por los autores mostraron que la gestion de las
contracciones en el gobierno es adecuada, ya que el 80% de los funcionarios considera
que la programacion y las actuaciones preparatorias se realizan correctamente. Por otro
lado, los autores encontraron que hay trabajadores que conocen los procedimientos de
contratacién, pero también hay funcionaros que no los conocen, por lo que es necesario
que reciban programas de formacion para que todos los responsables puedan llevar a
cabo los expedientes de contratacion con eficacia y eficiencia.

En este sentido, es importante que el gobierno local desarrolle programas o
estrategias orientadas a mejorar los conocimientos de los trabajadores, para que sus
actividades se realicen con eficiencia y eficacia y, sobre todo, para que se comprometan

a cumplir los objetivos institucionales.
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2.2. Bases teoricas cientificas
Teoria matematica en la administracion

Segun la investigacion de Chiavenato (2007), en diversas situaciones, el
desarrollo del proceso determina de manera conjunta las diversas opciones para brindar
soluciones basadas en la mejor produccion. Este serd un acreedor que busca multiples
alternativas que deben analizarse, en las que las variables tomaran la mejor decision. Por
tanto, la teoria ayuda sustentar la variable de actos preparatorios, puesto que dentro de
esta fase se busca encontrar las mejores alternativas, tomar decisiones y sobre todo
analizar el modelo matematico que permitira hacer variaciones para lograr los objetivos
previamente establecidos. Ademas, de acuerdo con la teoria, las acciones deben ser

ejecutadas en el tiempo y momento oportuno.
Teoria de la transparencia

Esta teoria hace referencia que “los gobiernos locales logran obtener el
reconocimiento de la comunidad, cuando el desarrollo de sus actividades es calificado de
forma positiva por juicio de la misma comunidad” (p.26), es decir, cuando el gobierno
tiene un desempefio transparente, este es percibido de forma positiva por parte del pueblo.
Por lo tanto, el concepto de gobierno pretende crear un orden o estructura que no puede
imponerse desde el exterior, sino que es el resultado de las multiples interacciones de las

personas que se potencian e influyen mutuamente (Kooiman y Vliet, 1993).
Teoria de la administracion publica y los procesos administrativos

Weber (1996) sefiala que una burocracia bien desarrollada funciona bien de
acuerdo con otras organizaciones, similar a las maquinas asociadas con métodos de
fabricacion no mecéanicos. La estricta subordinacion, la celeridad, la continuidad, la
uniformidad, la discrecidn, los asuntos publicos, el ahorro de friccion, el ahorro de costos
objetivos y personales son monétonos desarrollados por una administracion burocratica
estricta, donde involucra funcionarios altamente calificados. Weber, al hablar a una
administracion burocratica, hace referencia la eficiencia y eficacia por la cual desemperia
sus actividades. En efecto, actualmente el concepto esta mucho mas alla de la mente de

las personas que viven en sociedad.
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2.3.

Teoria de los contratos administrativos

Cerca de 30 afios antes de Cristo, aparecen los contratos en el Derecho Romano
y desde entonces se denomina teoria del equilibrio financiero y econémico, ya que cada
contrato tiene como particularidad que sus obligaciones se mantienen hasta que no se
genera un exceso de las circunstancias en las que las partes contrataron. En muchas
ocasiones, se dan casos inasumibles por parte de las partes implicadas en el contrato y
por tanto no se pueden cumplir las obligaciones o condiciones inicialmente establecidas,
a no ser que ambas partes realicen los reajustes necesarios con el fin de establecer el

equilibrio financiero y econdémico del contrato (Dammert, 2009).

Bases normativas

2.3.1. Actos preparatorios

Segln el OSCE (2017) los actos preparatorios es la fase en la que el servicio o
adquisicion cumple con todos los requisitos para que la convocatoria continGe. Durante
la etapa preparatoria, tanto el rea usuaria como el 6rgano de contrataciones analizan el
valor referencial, el mismo que es evaluado por el proveedor. Después de ello, siempre
se tiene en cuenta a maltiples postores, lo que lleva al otorgamiento de buena pro y la

firma de contratos.

Salas (2007) sefiala que los actos preparatorios ocurren antes de la ejecucion de
las acciones que se evaluan realizando varias series que deben ser consideradas y
facilitadas. Es importante iniciar los actos preparatorios antes del delito y hacerlos
susceptibles de suministro. Por regla general, los actos preparatorios no pueden ser
reprochados a menos que constituyan un delito y puedan ser construidos a su manera. En

este caso, el edicto se emite inmediatamente.

Un acto preparatorio es un conjunto de procedimientos que comienza con una
decision de adquisicion y tiene como objetivo definir francamente el objeto del contrato,

definir sus caracteristicas y asignar presupuesto (Zambrano, 2009).

Dentro de la fase de actos preparatorios se debe garantizar que cumpla con los

siguientes elementos:
A. Determinacién de necesidades

El proceso de contratacion se inicia con la definicion de requerimientos o

necesidades, que se derivan de las solicitudes generadas por alguna de las areas usuarias.
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Esta etapa incluye la generacion de definiciones claras y precisas de los aspectos
relevantes de los productos o servicios a adquirir o contratar; es decir, indicando qué se
necesita, en qué condiciones, durante qué periodo y donde debe realizarse, etc. El papel
del gestor de la entidad es solicitar al &rea usuaria que presente sus requerimientos

correspondientes (Escuela Nacional de Control, 2009)
B. Expediente de contratacion

El Decreto Supremo (DS) N° 0344-2018-EF - (RLCE), art. 42 establece: El
organo responsable de los distintos procesos de contrataciones tiene la responsabilidad
de llevar un registro, ordenar, archivar y conservar cualquier documentacién que
soporten los actos realizados desde los requerimientos del area usuaria hasta finalizar el
total de las obligaciones, incluyendo los recursos de apelacion y la resolucion que
corresponda. Asimismo, las demés dependencias de la institucién estdn obligadas a
entregar copia de todos los actos relacionados con el expediente completo, tales como
mecanismos de solucion, comprobantes de pago, entre otros.

Para su aprobacion, el expediente de contratacion debe incluir:

a. Requerimiento.

b. Estudio de mercado.

C. Resumen ejecutivo.

d. Valor estimado.

h. Certificacion presupuestal.

i La opcion de contratar por paquete, lote o tramo.
J. Férmula de reajuste.

k. Declaracion de viabilidad.

l. Otra documentacidn necesaria.

Segun el RLCE. Art. 44, el comité de seleccion esta formado por tres miembros,
uno de los cuales pertenece a la institucion responsable de la contratacion de la entidad
y al menos uno debe tener conocimientos técnicos sobre el objeto de contratacion. El
funcionario de la entidad en quien se delegue esta atribucion debe precisar por escrito los
titulares y suplentes, indicando nombre y apellido, designacion del suplente y también
del presidente. La entidad notifica el nombramiento, y los mencionados sélo pueden ser
destituidos por cese de servicio, fuerza mayor, conflicto de intereses u otras
circunstancias razonables. En caso de conflicto de intereses, los miembros del comité

pueden renunciar al cargo.
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D. Elaboracién de bases

Las bases estdn compuestas por una serie de reglamentos formulados en la
entidad, cuya finalidad es promover los factores de evaluacion que guian el proceso de
seleccion; desde el principio del proceso hasta las diferentes etapas, cada proceso necesita
pasar por procedimientos y determinar las principales obligaciones contractuales a
realizar con el proveedor seleccionado. Por lo tanto, el requisito basico para la
elaboracion de las bases es contar con un documento de contratacion debidamente

aprobado por la autoridad competente de la entidad con anterioridad (OSCE, 2017).

Contenido minimo: De acuerdo con el RLCE. Art. 48 las bases como minimo
deben contener lo siguiente:

a. La denominacion del objeto de la contratacion.

o

Especificaciones técnicas.

C. Valor referencial.

d. Moneda expresada en la oferta econdémica.
e. Modalidad de ejecucion.

f. Sistema a contratar.

g. Férmulas de reajuste.

h. Costo de reproduccién.

I Requisitos de precalificacion.

J. Requisitos de calificacion.

k. Los Factores de evaluacion.

I Instrucciones para formular ofertas.

m. Garantias aplicables.

n. Mecanismos que garanticen el terminé de la obra.
0. Condiciones contractuales.

p. Proforma de contrato.

Factores de evaluacion: Segun el RLCE, el Art. 30 establece que, para determinar

la mejor oferta, la entidad debe realizar evaluaciones segun las bases.

En el caso de las obras, los servicios, los bienes o la modalidad mixta, uno de los

principales factores de evaluacion debe ser el precio y, ademas, deben considerarse los
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lazos de prestaciones de servicios o la entrega de bienes, garantias de fabrica o cualquier

otro factor aprobado por el OSCE.

Al tratarse de consultoria de obra o consultoria general, por lo menos debe de
tomarse en cuenta la infraestructura, el equipamiento, la seleccion de personal con las
competencias adecuadas, la metodologia de propuesta y otros documentos aprobados por
el OSCE.

Para consultores individuales, se debe tener en cuenta las entrevistas

correspondientes, las calificaciones y sobre todo la experiencia en la especialidad.
2.3.2. Proceso de seleccion

Es la fase donde las entidades pueden celebrar contrataciones a través de
licitaciones publicas, concursos publicos, comparaciones de precios, firma directa de
contratos, adjudicaciones simplificadas, subastas inversas electronicas, seleccion de
consultores individuales y otros procedimientos generales de seleccidn previstos en la
normativa. Estos procedimientos deben cumplir con los principios establecidos por los
tratados internacionales y la contratacion publica. Todas las disposiciones que se aplican
al procedimiento de seleccidon son establecidas en el reglamento (D.S. N° 0344-2018-EF
art. 53 reglamento de la Ley N° 30225).

El “Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado” (2017) refiere lo
siguiente: La Unica entidad adecuada para evaluar los procedimientos de seleccién y
determinar los contratos a adjudicar en el siguiente ejercicio o afio fiscal es el Organo
encarado de la Contrataciones, es asi como se detalla en el proyecto del Plan Anual de
Contratacion (PAC) teniendo en cuenta los datos aportados por el area usuaria al equipo
de consolidacion del proyecto presupuestario y el cuadro de necesidades. Dentro de la

etapa del proceso de seleccion intervienes los siguientes factores:
A. Convocatoria

Segun el D.S. N° 0344-2018-EF art. 54 del reglamento de la Ley N° 30225. La
convocatoria es uno de los factores del procedimiento de seleccion, que se lleva a cabo
mediante la publicacion en el SEACE y contiene la identificacion, RUC y domicilio de
la entidad que convoca, ademas, también debe presentar la identificacion del proceso de
seleccién, valor referencial, plazo para cumplir con las prestaciones, calendario del
proceso de seleccion y costo de reproduccion de documentos que se registren con la

convocatoria.

Benavidez Edquén José Rolando Pag. 29



“Actoz preparatorios y procezo de zeleccion en laz contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
20207

B. Registro de Participantes

Todos los proveedores interesados en participar deben inscribirse como
participantes y, sobre todo, tener el RNP vigente, de acuerdo con la objetividad del
contrato. También se establece que toda inscripcion se realiza de forma electrénica a
través del SEACE y no tiene ningun coste (D.S. N° 0344-2018-EF art. 55 del reglamento
de la Ley N° 30225).

C. Formulacion de consultas y observaciones

Los inscritos pueden realizar consultas y hacer observaciones sobre las bases.
Toda consulta es solicitud de aclaracion o cualquier explicacién extrema a las bases,
asimismo, también pueden realizar observaciones fundamentadas por vulneraciones a las
normativas de contrataciones u cualquier otra regla que esté relacionada con la finalidad
de la contratacién. Toda consulta puede ser presentada en un plazo de 10 diez habiles o
mas a partir de dia siguiente a la convocatoria (D.S. N° 0344-2018-EF art. 72 del
reglamento la Ley N° 30225).

D. Integracion de bases

Se trata de un documento que recoge las modificaciones tras haber realizado
consultas o cualquier observacion por parte de los postores, e incorpora también el
pronunciamiento del OSCE, segun corresponda. Para el caso de que no haya
modificaciones como consecuencia de observaciones o consultas, se mantiene como se

especificaen el R.L.C.E.
E. Presentacion de ofertas

Las ofertas se presentan electrénicamente en el SEACE durante el tiempo dado
en la convocatoria. Para ser valida, el comité de seleccion se encarga de verificar el
cumplimiento de los requisitos de los incisos a), b), c), e) y f) del articulo 52 y determina
si la oferta cumple con todos los requisitos establecidos en las bases de licitacion. En
caso de que la oferta no cumpla con dichos requisitos, se declara no admitida. Por otro
lado, en el caso de las obras, las ofertas que estén fuera de los limites de valor referencial,
el comite las declara como no admitidas (D.S. N° 0344-2018-EF art. 73 del reglamento
de la Ley N° 30225).
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F. Calificacion, evaluacion y otorgamiento de la buena pro

La buena pro se adjudica al postor que alcanz6 el mayor puntaje, dicha
adjudicacion se realiza mediante una publicacion en el SEACE vy es notificada el mismo
dia de la publicacion. Adjudicada la conformidad del servicio, la entidad contratante debe
realizar la publicacién en su portal institucional, salvo que la informacion sea clasificada

como confidencial, secreta o reservada segun la normativa de la materia.

2.3.3. Ejecucion contractual

Una vez firmado o suscrito el contrato, se procede a la ejecucidon de las
prestaciones. La ejecucion debe comenzar a partir del segundo dia después de la firma
del contrato, a partir de la fecha especificada en el contrato o a partir de la determinacion
del &rea usuaria y se de las condiciones estipuladas en el mismo. La permanencia méaxima
de esta fase puede variar en funcion de la situacion. Al respecto, las disposiciones de la

ley de contratacion establecen:

La documentacidon del proceso de seleccidn establece que los plazos de ejecucion
del contrato son de hasta 3 afios, salvo que la naturaleza de la ley o servicio especial
requiera un plazo mayor. El periodo de cumplimiento del contrato de supervision debe
estar vinculado al periodo de trabajo supervisado. Para el arrendamiento de bienes
inmuebles, el periodo es de hasta 3 afios y se puede extender consecutivamente por el

mismo periodo 0 menos.

Finalmente, es importante destacar que el articulo 76 de la Constitucion Politica
del Per( establece que la utilizacion de fondos publicos para las contrataciones de
servicios, obras o cualquier bien debe realizarse de acuerdo con los procedimientos
establecidos en la ley y también mediante licitaciones o concursos. Todo ello, con el fin
de garantizar el correcto uso de los recursos publicos y sobre todo la adquisicion de
calidad; asimismo, es imprescindible el cumplimiento de principios como el trato justo,

el libre consentimiento, la equidad, etc.
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2.4. Definicion de términos basicos

Area usuaria. Dependencia cuya necesidad se pretende cubrir mediante un contrato
particular, o un departamento que canaliza requerimientos desarrollados por otras

instituciones, teniendo en cuenta su especialidad y funcion (OSCE, 2017).

Bienes. Son aquellos objetos que cualquier institucion necesita para el normal desarrollo

de sus actividades o el cumplimiento de sus objetivos (Gonzales, 2016).

Competencia: El Decreto Legislativo N°1341-Ley 30225, 2017, art.2 sefiala que el
proceso de contratacion contiene disposiciones que permiten el establecimiento de
condiciones competitivas efectivas y la adquisicion de las propuestas mas favorables para
atender el interés pablico que subyace al contrato. Quedan prohibidas las acciones que

limiten o afecten a la competencia.

Contratacion. “Es definido como un acuerdo para modificar, regular o extinguir una

relacion juridica dentro de los alcances de la Ley y del Reglamento (OSCE, 2017)”
(p.12).

Eficacia y eficiencia: “Segun el Decreto Legislativo N°1341-Ley 30225, 2017 las
decisiones que se adopten durante el proceso de contratacion y el proceso de
implementacién deben estar orientadas a la realizacion del propdsito, finalidad y
objetivos de la entidad, priorizandola sobre tramites innecesarios” (p.12), asegurando que

el propdsito pablico se cumpla de manera efectiva y oportuna.

Equidad: En ambas partes, los intereses y los derechos correspondientes son iguales y

se debe evitar el dafio por parte de los poderes estatales (Mirna y Amiama, 2019).

Igualdad de trato: Segun Zambrano (2009) es fundamental que cualquier proveedor
tenga la misma oportunidad de cotizar o establecer sus ofertas, evitando privilegios o

ventajas, por lo que esta prohibido ocultar un trato discriminatorio

Integridad: Los participantes deben mostrar un comportamiento que garantice la
veracidad y la honestidad, y evitar cualquier comportamiento inadecuado. Si se produce,
debe notificarse inmediatamente y sin demora a la autoridad competente (Ledn, 2017).

Libertad de concurrencia: El Decreto Legislativo N°1341-Ley 30225, 2017, art.2
sefiala que cualquier entidad tiene la obligacion de facilitar la participacion y entrada

libre al proceso de contratacion que realizan sus proveedores, evitando asi “tramites y
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requisitos costosos e innecesarios. Se prohiben las acciones que afecten negativamente o

limiten la libre competencia de proveedores” (p.11).

Participante. Es aquella persona considerada como proveedor por inscribirse en un
proceso de seleccion y por llevar el registro conforme a las normas de las bases (OSCE,
2017).

Postor. Persona juridica o natural legalmente habilitada para participar en cualquier
procedimiento de seleccion desde el instante que sube su oferta o sobre de calificacion
preliminar (Retamozo, 2018).

Presupuesto institucional: Se define como un pronostico de ingresos y egresos
aprobados para un determinado afio fiscal. El presupuesto institucional debe poder
alcanzar las metas de la institucion y presupuestarias marcadas en el respectivo afio fiscal
de las diferentes acciones y para los gastos de capital definidos en la estructura del plan
funcional (Soto, 2015).

Proveedor: Es aquella persona jurada o natural que presta servicios, consultoria,

ejecucion de obras o vende bienes (Garcia, 2019).

Publicidad: Los procesos de contrataciones deben ser difundidos y publicitados con el
objetivo de promover la supervision de las contrataciones, control, concurrencia y

competencia libre (Salas, 2007).

Requerimiento: De acuerdo con el articulo 16 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado (LCE), “el area usuaria requiere la contratacion de servicios,
bienes u obras, siendo responsabilidad de cada una de ellas la elaboracidn de expedientes
técnicos y especificaciones técnicas, asi como también los requisitos de habilitacion,
ademas de justificar la finalidad publica de la contratacion” (p.21). Por otro lado, los
bienes, servicios u obras requeridos deben estar abocados al desempefio de la funcion de

la institucion.

Sostenibilidad ambiental y social: Es importante que cuando se realicen contrataciones
publicas, se cumpla con normas que garanticen el desarrollo humano y la proteccion del
medio ambiente (Soto, 2015).

Transparencia: El Decreto Legislativo N° 1341-Ley 30225, 2017, art.2 sefiala que la
“entidad tiene la obligacion de brindar una informacion clara y coherente para que el

proveedor pueda comprender todas las fases de la contratacion, garantizando asi la libre
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competencia, y el contrato se lleva a cabo en paridad de trato y en condiciones

imparciales y justas” (p.18).

Valor referencial: Segun la L.C.E. es el costo aproximado por la institucion para la

contratacion de servicios, obras o bienes, sobre el sustento de los precios del mercado.

Vigencia tecnologica: Busca garantizar la modernidad tecnologica y la calidad de los
servicios, obras o bines con la finalidad de lograr eficazmente los fines requeridos dentro
de un periodo previsible determinado, y pueden ser ajustados, integrados y renovados

cuando sea posible (Retamozo, 2018).
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

3.1.

3.2.

3.3.

Método de investigacion

La investigacion pertenece al enfoque cuantitativo, ya que se midio las variables
mediante un cuestionario; también es de disefio no experimental - transversal, puesto que
no se manipularon las variables y es de alcance correlacional, dado que se midio el grado
de correlacion entre las variables de estudio. Por otro lado, se utilizé el método hipotético
- deductivo, ya que se ha establecido una hipotesis a raiz del problema diagnosticado,

que se contrastd con la informacion recogida.
Tipo de investigacion

Segln su naturaleza es un estudio de enfoque cuantitativo de disefio no

experimental — transversal y de alcance correlacional.

Cuantitativo: Segun Arias (2012), la investigacion cuantitativa se caracteriza por utilizar
el analisis numérico para medir las variables de estudio. Por lo tanto, en esta investigacion
se utilizo el enfoque cuantitativo, ya que se utilizo el cuestionario y a través del analisis

de los datos se midieron las variables de estudio.
Disefio de investigacion

No experimental transversal: Segun Hernandez et al., (2014), el propésito del
disefilo no experimental es analizar las variables del estudio sin manipularlas
deliberadamente. Ademas, es transversal, ya que la informacion se obtendra en un unico
momento. En la investigacion no se manipularon las variables de estudio, es decir, se
analizaron tal y como se encontrd en su contexto natural, y también es transversal ya que

el cuestionario se aplicé en un unico momento.

Correlacional. Los autores Hernandez et al., (2014) sefialan que la investigacion
correlacional permite determinar el nivel de asociacion entre dos o mas variables. En el
estudio se utilizd el alcance correlacional, ya que se pretendio determinar el grado de

relacion entre ambas variables. EI diagrama es el siguiente:
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Figura 1

Investigacion correlacional - descriptiva
/ V1

y |

\\Trz

Nota: M: Muestra. V1. Actos preparatorios. V2: Procesos de seleccion. r:
Relacion entre variables

3.4. Operacionalizacion de variables
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Tabla 1

Operacionalizacién de variables

Variables

Definicion conceptual

Dimensiones

Indicadores

Actos preparatorios

Segin el OSCE (2017) los actos
preparatorios es la fase en la que el
servicio o adquisicion cumple con todos
los requisitos para que la convocatoria
continde.

Determinacién de necesidades

Requerimiento
Presupuesto

Expediente de contratacion

Estudio de mercado
Caracteristicas técnicas

Designacion de comité de seleccion

Miembros de comité
Actuaciones y procedimientos

Elaboracion de bases

Contenido minimo
Factores de evaluacion

Proceso de seleccion

Es la fase donde las entidades pueden
celebrar contrataciones a través de
licitaciones publicas, CONCursos
publicos, comparaciones de precios,
firma directa de contratos,
adjudicaciones simplificadas, subastas
inversas electronicas, seleccion de
consultores individuales y otros (D.S. N°
0344-2018-EF art. 53 reglamento de la
Ley N° 30225).

Formulacion de consultas y
observaciones

Observaciones
Inconformidad

Integracion de bases

Modificacion de caracteristicas
Valor referencial

Presentacion de ofertas

Requisitos
Presentacion de proveedores

Calificacion, evaluacion y
otorgamiento de la buena pro

Clasificacion

Otorgamiento de la buena pro
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3.5. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis
3.5.1. Poblacion

La investigacion estuvo conformada por 18 trabajadores de la Sub
Gerencia de Abastecimiento de la Municipalidad Provincial de Chota.
Asimismo, la poblacién es finita y no se hace ninguna distincién por motivos de

raza, sexo, religion o cualquier otro factor discriminatorio.
3.5.2.  Muestra

En el estudio no se ha extraido ninguna muestra, ya que tenemos una
poblacién pequefia y pleno acceso a la misma; por lo tanto, se abordé al 100%
de los servidores de la Sub Gerencia de Abastecimiento de la Municipalidad

Provincial de Chota.
3.5.3. Muestreo

Del muestreo se consider6 el método censal ya que se abarco al 100%

de la poblacién por ser muy reducida.
3.5.4. Unidad de analisis

Trabajadores de la Sub Gerencia de Abastecimiento de la Municipalidad
Provincial de Chota.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos
La investigacion se utilizo la encuesta como técnica, la cual es utilizada
en el campo de la investigacion con la finalidad de obtener informacion de

acuerdo con las necesidades del investigador (Bernal, 2015).

Por lo tanto, la encuesta permitié obtener informacién respecto a las
variables de estudio, asimismo, dicha informacién fue proporcionada por los

trabajadores del area de logistica de la Municipalidad Provincial de Chota.

3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos
El instrumento utilizado fue el cuestionario: Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) lo definen como una herramienta ampliamente utilizada en el

campo de la investigacion, ya que estd conformado por una serie de preguntas
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que permiten recoger informacion relacionada con las variables que el

investigador pretende estudiar.

En este sentido, el cuestionario fue el instrumento que se utilizé para
recolectar informacioén de la poblacion de estudio, el cual estuvo compuesto por
una serie de preguntas establecidas de acuerdo a los indicadores de la variable
actos preparatorios y procesos de seleccion; asimismo, las alternativas de
respuesta fueron en escala tipo Likert con un tiempo de aplicacion de 10 a 15

minutos aproximadamente.
3.7. Procesamiento y analisis de datos
3.7.1. Procesamiento de datos

Para el procesamiento de los datos se utilizé el programa estadistico
SPSS version 25 y como herramienta auxiliar Microsoft Excel 2013; ambas

herramientas ayudaron a procesar la informacion recogida con el cuestionario.
3.7.2.  Andlisis de datos

La informacion fue analizada a través de la distribucion en tablas, lo cual
ayudo a interpretar los datos estadisticos para su mejor comprension, ademas se
utilizod el estadistico Rho de Spearman, el cual es una medida de asociacion
lineal que utiliza los rangos, numero de orden, de cada grupo de sujetos y
compara dichos rangos, se utilizé dicho estadistico para conocer la correlacion

entre las variables.
3.8. Aspectos éticos y rigor cientifico

De acuerdo a Norefia et al., (2012) los principales aspectos éticos dentro de una

investigacion son los siguientes:

Consentimiento informado. En cualquier estudio en el que participen personas para la
recoleccion de informacion, es importante contar con el consentimiento informado. Por
lo tanto, en la investigacion, todos los participantes fueron informados de la finalidad del
estudio, la calidad de la evaluacion y el derecho a decidir voluntariamente su

participacion.

Confidencialidad. La aplicacion del cuestionario fue anonima, por lo que no se
solicitaron datos personales de los participantes, ademas, toda la informacion recopilada

fue para fines académicos y no se facilitd a terceros sin previa autorizacion.
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Observacion participante. La informacion se recogié de forma ética y responsable, es

decir, los datos obtenidos se mostraron tal y como se encontraron en su contexto natural.

Los criterios para el estudio, se considerd de acuerdo a lo manifestado por los autores
Norefia et al., (2012).

Aplicabilidad. El cuestionario fue sometido a la validez del juicio de expertos, que bajo
su trayectoria podran dar la conformidad para que el cuestionario pueda recoger
informacion fiable, asimismo, la informacion obtenida fue procesada con toda la

transparencia posible.

Consistencia. Los resultados del estudio fueron consistentes y coherentes, ya que antes
de la recoleccion de datos, el cuestionario se sometid a una prueba de fiabilidad mediante
el Alfa de Cronbach, que ayud6 a determinar si los items miden realmente lo que

pretenden medir.

Neutralidad: Toda la informacién obtenida fue respaldada con las evidencias necesarias
para garantizar la veracidad de la misma, asi mismo, dichos resultados fueron refutados

con teorias e investigaciones previas al estudio.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Anadlisis e interpretacion de resultados

En el presente capitulo presentamos los resultados alcanzados a partir de un
cuestionario (ver Anexo N° 02) a 18 colaboradores de la oficina de abastecimiento de la
Municipalidad Provincial de Chota. El cual se presenta el conjunto de tablas y sus

respectivas interpretaciones conseguidas a partir del cuestionario.

Tabla 2
El &rea usuaria elabora los requerimientos especificando caracteristicas de lo
requerido.
Categorias n %
Totalmente de acuerdo 0 0%
De acuerdo 6 33%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 5 28%
Totalmente en desacuerdo 6 33%
Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Los resultados muestran que, el 33% estan totalmente en desacuerdo, el 28%
estan en desacuerdo, lo cual hace referencia que la mayoria de colaboradores evaluados
consideran que el area usuaria no elabora los requerimientos, donde se pueda especificar
todas las peculiaridades del servicio o los bienes requeridos por dicha area. Sin embargo,

hay un 6% que se muestra indiferente y el 33% que indica estar de acuerdo.

Tabla 3

El &rea usuaria programa adecuadamente sus necesidades.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 9 50%
De acuerdo 5 28%
Indiferente 2 11%
En desacuerdo 2 11%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.
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De todos los colaboradores, el 50% manifesto estar totalmente de acuerdo, el 28%
de acuerdo, lo cual significa que este porcentaje considera que el area usuaria programa
adecuadamente sus necesidades; sin embargo, un porcentaje del 11% esta en desacuerdo
y totalmente en desacuerdo, los cuales consideran que el area usuaria no tiene la

capacidad para poder programar correctamente todas sus necesidades requeridas.

Tabla 4

El &rea usuaria tiene la capacidad de definir el objetivo publico de una contratacion.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 12 67%
De acuerdo 3 17%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 2 11%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Del cuadro anterior, el 67% sefiala estar totalmente de acuerdo, el 17% de
acuerdo, el 11% en desacuerdo y solo el 6% mostrd su indiferencia. Los hallazgos
permiten hacer referencia que la pluralidad de los evaluados consideran que el area
usuaria si tiene la capacidad para definir los propdsitos o el objetivo publico de las

contrataciones o requerimientos solicitados.

Tabla b

El requerimiento cuenta con certificacion presupuestal (presupuesto)

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 3 17%
De acuerdo 3 17%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 3 17%
Totalmente en desacuerdo 8 44%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Del cuadro anterior muestran que el 44% de los colaboradores estan totalmente
en desacuerdo, el 17% indicaron que estan totalmente en desacuerdo, totalmente de

acuerdo y de acuerdo, respectivamente, y el 6% mostrd su indiferencia.
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Tabla 6

Abastecimiento emite los resultados del estudio de mercado al area usuaria.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 7 39%
De acuerdo 6 33%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 1 6%
Totalmente en desacuerdo 3 17%

Total 18 100%
Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Los resultados del cuadro evidencian que, el 39% esta totalmente de acuerdo, el
33% indicd estar en acuerdo, mientras que el 17% esté totalmente en desacuerdo, el 6%
en desacuerdo y el 6% su indiferencia. Segun los resultados, se puede argumentar que la
unidad de abastecimiento emite todos los resultados del estudio de mercado al area

usuaria para su respectiva conformidad.

Tabla 7

Las ofertas de los proveedores se ajustan a las caracteristicas técnicas.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 3 17%
De acuerdo 4 22%
Indiferente 2 11%
En desacuerdo 4 22%
Totalmente en desacuerdo 5 28%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Estadisticamente se muestra que el 28% esta totalmente en desacuerdo, el 22%
indico estar en desacuerdo, el 17% totalmente de acuerdo, el 22% en acuerdo y el 11%
manifesto su indiferencia frente a este indicador. Por lo tanto, los resultados son evidentes
y nos permite asegurar que la mayoria de colaboradores evaluados consideran que las
ofertas de los proveedores no se ajustan o adecuan a las caracteristicas técnicas y sobre

todo que no superan el precio promedio del mercado.
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Tabla 8
Las cotizaciones y demas condiciones estan elaborados como exige la Ley de

Contrataciones.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 13 2%
De acuerdo 3 17%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 1 6%
Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

El 89% manifestd estar totalmente de acuerdo, el 17% sefiala estar de acuerdo, el
6% totalmente en desacuerdo y otro 6% indico su indiferencia. Dichos resultados
permiten hacer referencia que la pluralidad de los evaluados consideran que el valor
referencia, las cotizaciones, el resumen ejecutivo y cualquier otra caracteristica o
condicion se encuentran elaboradas de manera correcta tal y como lo estipula la ley de

contrataciones.

Tabla 9
Los miembros del comité son personas capacitadas para llevar el proceso de seleccion.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 3 17%
De acuerdo 4 22%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 1 6%
Totalmente en desacuerdo 9 50%
Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Los resultados muestran que el 50% indico estar totalmente en desacuerdo, el 6%
en desacuerdo, puesto que consideran que los miembros del comité son personas que no
se encuentran capacitadas para gestionar adecuadamente el proceso de seleccién; sin
embargo un 22% indico estar de acuerdo y el 17% totalmente de acuerdo, con este
indicador, los cuales se caracterizan por considerar al comité especial como las personas
mas iddéneas para llevar acabo los procesos de seleccion; mientras que un porcentaje del

6% se mostrod indiferente.
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Tabla 10

Los miembros del comité tienen el tiempo para cumplir con sus obligaciones.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 3 17%
De acuerdo 3 17%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 6 33%
Totalmente en desacuerdo 5 28%

Total 18 100%
Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Los hallazgos estadisticos muestran que el 33% manifestd estar en desacuerdo, el
28% totalmente en desacuerdo; el 17% sefialan estar totalmente de acuerdo y de acuerdo
respectivamente y el 6% sefialé su indiferencia. De acorde a dichos resultados, se puede
argumentar que la mayoria de los trabajadores estiman que los miembros del comité no
tienen el tiempo necesario o apropiados que les permita cumplir correctamente con sus

funciones dentro del proceso de seleccion.

Tabla 11

Los miembros del comité tienen conocimiento del bien o servicio a contratar.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 4 22%
De acuerdo 3 17%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 1 6%
Totalmente en desacuerdo 9 50%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

La figura muestra que el 50% indic0 estar totalmente en desacuerdo, mientras que
el 22% manifestd estar totalmente de acuerdo, el 17% de acuerdo y el 6% en desacuerdo
y mostro su indiferencia frente a este item, respectivamente. Los resultados permiten
argumentar que la mayoria de los evaluados estiman que los miembros del comité no se
desempefian de manera correcta, no son responsables, transparentes y sobre todo que no

tienen el conocimiento técnico para lograr la adquisicion.
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Tabla 12
Las actuaciones y procedimientos realizados por la entidad se ajustan a la Ley de

Contratacion.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 7 39%
De acuerdo 2 11%
Indiferente 2 11%
En desacuerdo 4 22%
Totalmente en desacuerdo 3 17%

Total 18 100%
Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Del 100% de las personas encuestadas, el 39% sefialo estar totalmente de acuerdo,
el 22% en desacuerdo, el 17% totalmente en desacuerdo y el 11% de acuerdo y mostrd
su indiferencia, respectivamente. Los resultados permiten argumentar que la mayoria de
los colaboradores evaluados estiman que las distintas actuaciones y procedimientos que
realiza la institucion si se ajustan a la Ley de contrataciones del gobierno, es decir, la

Municipalidad lleva un procedimiento adecuado desde las solicitudes hasta la aprobacion

de las bhases.

Tabla 13

La documentacion para acreditar el cumplimiento de los requisitos técnicos es
accesible.

Categorias n %

Totalmente de acuerdo 10 56%
De acuerdo 4 22%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 3 17%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Los datos estadisticos de la figura muestran que el 56% estan totalmente de
acuerdo, el 22% de acuerdo, el 17% en desacuerdo y el 6% mostré su indiferencia. Dados
estos, se puede hacer referencia que la mayoria de colaboradores estiman que la
documentacion para justificar el correcto cumplimiento de los diferentes requisitos
técnicos es coherente y accesible con los que se pretende o se necesita contratar por parte

de la institucién.
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Tabla 14

Los requisitos considerados en las bases son accesibles, razonables y coherentes.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 2 11%
De acuerdo 4 22%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 1 6%
Totalmente en desacuerdo 10 56%
Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

De toda la poblacion evaluada, el 56% manifesto estar totalmente en desacuerdo,
el 22% en acuerdo, el 11% totalmente de acuerdo y el 6% indicé su indiferencia. Los
hallazgos evidencian que la mayoria de los encuestados estiman que los requisitos que se
consideran en las bases no son coherentes, razonables y sobre todo que no son accesibles
con lo se necesita contratar; por lo que se considera como un resultado desfavorable

frente a este indicador.

Tabla 15

Las observaciones se deben a que las caracteristicas estan orientadas a una marca.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 3 17%
De acuerdo 4 22%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 5 28%
Totalmente en desacuerdo 5 28%

Total 18 100%
Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

La figura muestra que el 28% indicO estar totalmente en desacuerdo y en
desacuerdo, respectivamente, el 22% en acuerdo, el 17% totalmente de acuerdo y el 6%
mostroé su indiferencia frente a la evaluacion de dicho indicador. Los resultados permiten
argumentar que la mayoria de los encuestados estiman que las diferentes observaciones
realizadas por las empresas 0 personas inscritas no se deben al término de referencia del
servicio o especificacion del bien que se requieren contar orientadas a algin postor o una

marca.
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Tabla 16

El &rea usuaria y el comité responden a las observaciones, sustentando con la Ley.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 13 2%
De acuerdo 2 11%
Indiferente 2 11%
En desacuerdo 1 6%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Del 100% de la poblacidn, el 72% manifesto estar totalmente de acuerdo, el 11%
esta de acuerdo e indiferente, respectivamente y solo el 6% manifestd su desacuerdo con
dicho indicador. Los resultados permiten argumentar que la mayoria de los evaluados
estiman que el comité y el area usuaria dan respuesta a todas las observaciones, tomando

como fundamento a la ley de contrataciones del gobierno.

Tabla 17
Los proveedores expresan su inconformidad ante los requisitos que se exige en las
bases.
Categorias n %
Totalmente de acuerdo 8 44%
De acuerdo 6 33%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 2 11%
Totalmente en desacuerdo 1 6%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

La tabla muestra que, el 44% estan totalmente de acuerdo, el 33% de acuerdo, el
11% en desacuerdo y el 6% mostrd su indiferente ante la evaluacion de este indicador o
item. Dichos resultados permiten hacer referencia que los proveedores que se busca
contratar no muestran su inconformidad ante las exigencias o requisitos minimos que

exigen las bases para ser considerado un motivo de observacion.
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Tabla 18

Se modifican las caracteristicas técnicas como consecuencia de las observaciones.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 1 6%
De acuerdo 5 28%
Indiferente 2 11%
En desacuerdo 1 6%
Totalmente en desacuerdo 9 50%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Del total de la poblacion, el 50% manifestd estar totalmente en desacuerdo, el
28% de acuerdo, el 11% indicé su indiferente al respecto y el 6% totalmente de acuerdo
y en desacuerdo, respectivamente. Los resultados establecen que la mayoria de los
evaluados estiman que no se modifican las caracteristicas técnicas minias establecidas en
las bases iniciales, como parte de las consecuencias de las consultas y observaciones

dadas por parte de las empresas 0 personas inscritas.

Tabla 19

El comité especial modifica las caracteristicas minimas, requisitos y puntuaciones.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 3 17%
De acuerdo 4 22%
Indiferente 3 17%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 8 44%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

La tabla muestra que el 44% manifesto estar totalmente en desacuerdo, el 22% de
acuerdo y el 17% indicé estar totalmente de acuerdo y mostrd su indiferencia frente a
este indicador, respectivamente. De los resultados, se puede argumentar que la gran
mayoria de los evaluados estiman que el comité de seleccion no modifica las
caracteristicas minimas, las puntuaciones o los requisitos en las respuestas dadas a las

observaciones manifestadas por los proveedores.
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Tabla 20

El valor de referencia se mantiene a pesar de las observaciones.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 7 39%
De acuerdo 7 39%
Indiferente 2 11%
En desacuerdo 1 6%
Totalmente en desacuerdo 1 6%

Total 18 100%
Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Estadisticamente se evidencia que el 39% de la poblacion estd totalmente de
acuerdo y de acuerdo, respectivamente, el 6% totalmente en desacuerdo y el 11% mostro
su indiferencia. Los resultados son evidentes y permiten argumentar que el valor de

referencia se mantiene a pesar de existir alguna observacion por parte de los proveedores.

Tabla 21

Los requisitos exigidos fomentan la participacion de las empresas.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 7 39%
De acuerdo 3 17%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 2 11%
Totalmente en desacuerdo 5 28%

Total 18 100%
Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Los resultados representados en la tabla muestran que el 39% esta totalmente de
acuerdo, el 28% esta totalmente en desacuerdo, el 17% de acuerdo, el 11% esta en
desacuerdo y el 6% se inclind a la alternativa de indiferencia. Por lo tanto, los resultados
indican que todos los requisitos minimos que se establecen en las bases tienen la

capacidad de fomentar la participacion de las organizaciones 0 empresas.

Benavidez Edquén José Rolando Pag. 50



“Actoz preparatorios y procezo de seleccion en laz contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

2020”

Tabla 22

Los requisitos que exigen las bases fomentan la participacion de las empresas.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 4 22%
De acuerdo 4 22%
Indiferente 2 11%
En desacuerdo 6 33%
Totalmente en desacuerdo 2 11%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

La tabla muestra que, el 22% indico estar totalmente de acuerdo y de acuerdo,
respectivamente, el 33% en desacuerdo y el 11% mostro su indiferencia a este indicador.
De acuerdo a los resultados, se puede argumentar que la mayoria de los evaluados esta
en acuerdo, lo cual significa que los requisitos exigidos en las bases para el otorgamiento

de puntajes si fomentan la participacion de las marcas o de las personas y organizaciones.

Tabla 23

Los proveedores se presentan a los procesos publicados por la entidad.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 6 33%
De acuerdo 2 11%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 3 17%
Totalmente en desacuerdo 6 33%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Estadisticamente se evidencia que el 33% de los encuestados esta totalmente en
desacuerdo y totalmente de acuerdo, respectivamente, el 17% en desacuerdo y el 6%
mostré su indiferencia. De acuerdo a los resultados, se puede hacer referencia que la
pluralidad de los colfiaboradores evaluados estiman que los abastecedores no postulan
con su oferta a los diferentes procedimientos convocados por la entidad.
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Tabla 24

El comité especial califica las propuestas y otorga puntajes, de manera rigurosa.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 2 11%
De acuerdo 3 17%
Indiferente 2 11%
En desacuerdo 6 33%
Totalmente en desacuerdo 5 28%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

El 61% de los evaluados estan en desacuerdo, el 28% en acuerdo y el 11% indicd
su indiferencia. Los resultados son evidentes e indican que la mayoria de los evaluados
estiman que el comité de seleccion no califica o evalUa a las diferentes propuestas de los
proveedores y sobre todo que el puntaje a dicha propuesta no se realiza con una manera

estricta, objetiva y neutral.

Tabla 25

El acta de buena pro es clara y detalla los pormenores de la evaluacion.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 12 67%
De acuerdo 1 6%
Indiferente 3 17%
En desacuerdo 2 11%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Los resultados muestran que el 67% de los encuestados estan totalmente de
acuerdo, el 17% mostr6 su indiferencia, el 11% indicé estar en desacuerdo con dicho
indicador y el 6% esta de acuerdo. Dichos hallazgos permiten sefialar que la mayoria de
los colaboradores estiman que el acta de la buena pro es concisa y sobre todo que
especifica las motivaciones de la evaluacion y calificacion de las diferentes ofertas

realizadas por los diferentes licitadores.
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Tabla 26

La evaluacion de las propuestas se realiza de manera rigurosa.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 1 6%
De acuerdo 5 28%
Indiferente 4 22%
En desacuerdo 2 11%
Totalmente en desacuerdo 6 33%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

La tabla muestra que, el 33% esta totalmente en desacuerdo, lo cual significa que
la pluralidad de los colaboradores estiman que la evaluacion de las diversas propuestas
no se realiza de manera rigurosa, justa e imparcial; sin embargo, un porcentaje del 28%
indico estar de acuerdo con este indicador, es decir, consideran una evaluacion justa e
imparcial; mientras que un valor estadistico del 22% mostr6 su indiferencia frente a este

indicador, asi como un 11% esta en desacuerdo y 6% totalmente de acuerdo.

Tabla 27

Las acciones y procedimientos que realiza la entidad se encuentran conforme a la Ley.

Categorias n %
Totalmente de acuerdo 9 50%
De acuerdo 5 28%
Indiferente 1 6%
En desacuerdo 3 17%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 18 100%

Nota: Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad de Chota.

Los resultados de la figura evidencian que el 50% de los evaluados estan
totalmente de acuerdo, el 28% de acuerdo, el 17% en desacuerdo y el 6%mostrd su
indiferencia. Segun los efectos, se puede argumentar que la mayoria de los evaluados
estiman que los procedimientos y acciones que realiza la municipalidad se encuentran de
acuerdo a la Ley de contrataciones, es decir, se cumple con todas las exigencias desde la

elaboracion del requerimiento hasta el otorgamiento de la buena pro.
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4.2. Contrastacion de hipotesis

Tabla 28

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Actos 0,261 18 0,002 881 18 0,000
preparatorios
Proceso de 0,154 18 0,000" 924 18 0,000
seleccion

a. Correccién de significacién de Lilliefors

En la investigacion se utilizo la prueba de Shapiro-Wilk, ya que segun la teoria
de Romero (2016) se utiliza cuando la poblacion es inferior a 50 personas; ademas se
evidencia que las variables tienen una distribucion no normal, por lo que se utilizo6 el

estadistico de Rho Spearman.

Tabla 29

Relacion entre actos preparatorios y procesos de seleccion

Procesos de

seleccién
Coeficiente de correlacion 0,847
Actos ] ]
Rho de Spearman . Sig. (bilateral) 0,000
preparatorios \ 18

Los resultados de la tabla anterior evidencia que la variable actos preparatorios
se relaciona significativamente en el proceso de seleccién, con un coeficiente Rho de
Spearman de 0.847 siendo una relacion positiva alta y una Sig. (bilateral) de 0.000. Por
lo tanto, los resultados permiten afirmar que mientras mejor sean los actos preparatorios
mejor sera el proceso de seleccion. Asimismo, existe evidencia estadistica para rechazar
la HO y aceptar la hipdtesis H1: Los actos preparatorios se relacionan de manera directa
y significativa con el proceso de seleccién en las contrataciones de la Municipalidad
Provincial de Chota, 2020.
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Tabla 30
Relacion de la determinacion de las necesidades en la formulacion de consultas y

observaciones

Formulacion de

consultas y
observaciones
Rho de Determinacion  Coeficiente de correlacion 0,951
de las Sig. (bilateral) 0,000
Spearman .
necesidades N 18

La tabla anterior evidencia que la dimension determinacion de las necesidades se
relaciona significativamente en la formulacion de consultas y observaciones, con un
coeficiente de 0.951 siendo una relacion positiva muy alta y una Sig. (bilateral) de 0.000.
Por lo tanto, los resultados permiten afirmar que mientras mejor sea la determinacion de
las necesidades mejor serd la formulacion de consultas y observaciones. Asimismo,
existe evidencia estadistica para aceptar la hipdtesis H1: La determinacion de las
necesidades tiene una coherencia de manera significativa con la formulacion de consultas

y observaciones de la Municipalidad Provincial de Chota, 2020.

Tabla 31
Relacién de la elaboracion y aprobacion del expediente de contratacion en la

integracion de bases

Integracion de

bases
B B Coeficiente de -
Rho de Elaboracion y_aprobauon correlacion 0,679
Spearman ael expedler_l'fe de Sig. (bilateral) 0,002
contratacion \ 18

Los resultados de la tabla muestran que la elaboracién y aprobacion del
expediente de contratacién se relaciona significativamente en la integracion de bases, con
un equivalente de 0.679 siendo una relacion positiva moderadamente alta y una Sig.
(bilateral) de 0.000. Por lo tanto, esto hace referencia que cuanto mejor sea la elaboracion
de expediente mejor sera los resultados de integracion de bases. Asimismo, existe
evidencia estadistica para aceptar la hipdtesis H1: La elaboracion y aprobacion del
expediente de contratacion se relaciona de manera significativa con la integracion de

bases de la Municipalidad Provincial de Chota, 2020.
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Tabla 32

Relacion de la designacion de comité de seleccion en la presentacion de ofertas

Presentac
ion de
ofertas

) . . Coeficiente de correlacion 0,486"
Rho de Designacion d(_a,comlte de Sig. (bilateral) 0,012
Spearman seleccion \ 18

Estadisticamente se evidencia que la designacion de comité de seleccion se
relaciona significativamente en la presentacion de ofertas, con un valor de 0.486, siendo
una relacion moderada e indica que las acciones ejercidas en la designaciéon de comité
generan efectos positivos en la presentacion de ofertas. Por lo tanto, se acepta la hipotesis
H1: La designacion de comité de seleccion se relaciona de manera significativa con la

presentacion de ofertas de la Municipalidad Provincial de Chota, 2020.

Tabla 33
Relacién de la elaboracion de bases en la calificacion, evaluacién y otorgamiento de la

buena pro

Calificacion, evaluacion y
otorgamiento de la buena pro

Rho d Elaboraci6 Coeficiente de correlacion 0.854”
o de aporacion Sig. (bilateral) 0000
Spearman de bases N 18

De la tabla anterior se muestra que la elaboracion de bases se relaciona
considerablemente en la calificacién, evaluacion, con un coeficiente de 0.854, siendo una
relacion positiva alta e indica que las acciones ejercidas en la elaboracion de bases
generan efectos positivos en la calificacion, evaluacion. Por lo tanto, existe evidencia
para aceptar la hipdtesis H1: La elaboracion de bases se relaciona de manera significativa
con la calificacion, evaluacion y otorgamiento de la buena pro en las contrataciones de
la Municipalidad Provincial de Chota, 2020.
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4.3. Discusion de resultados

Los hallazgos encontrados se discutieron partiendo de los objetivos especificos

hasta llegar al objetivo general:

Respecto al primer objetivo especifico: Establecer la relacion entre la
determinacion de las necesidades y la formulacion de consultas y observaciones de la
Municipalidad Provincial de Chota; los resultados demostraron un coeficiente de 0.951,
siendo una relacion positiva muy alta y ademas muy significativa con 0.000 (ver tabla
30), lo cual significa que cuando se elabora los requerimientos detallando todas las
especificaciones de los bienes o servicios requeridos, mejores seran los resultados en la
dimensidn consultas y observaciones, es decir, mientras no se vulnere las normativas de
contratacion no prevalecera las excesivas observaciones o consultas por parte de los
participantes. Los resultados son semejantes a los encontrados por Huarcaya y Vivanco
(2017) quienes desarrollaron su investigacion y lograron concluir que la determinacion
de necesidades se relaciona con la formulacion y absolucion de observaciones con un
valor de 0,332, lo cual también hizo referencia que la formulacion de observaciones
depende de la correcta determinacion de necesidades. Ademas, se relaciona con el estudio
de Mejia (2019) en su estudio “Gestion de los actos preparatorios y proceso de
contratacion, en la coordinacion logistica del Poder Judicial — CSJ. de Lima Este”, quien
tras su estudio logro concluir que existe una relacion muy alta entre la determinacién de
necesidades o requerimiento y el proceso de contratacion, con un coeficiente de .852. En
tal efecto, la Escuela Nacional de Control (2009) precisa que el proceso de contratacion
se inicia con la definicion de requerimientos o necesidades, que se derivan de las
solicitudes generadas por las unidades usuarias. Esta etapa incluye la generacion de
definiciones claras y precisas de los aspectos relevantes de los productos o servicios a
adquirir o contratar; es decir, indicando qué se necesita, en qué condiciones, durante qué

periodo y donde debe realizarse, etc.

Respecto al segundo objetivo especifico: Establecer la relacién entre la
elaboracidn y aprobacion del expediente de contratacion y la integracién de bases de la
Municipalidad Provincial de Chota; se obtuvo una relacion positiva moderadamente alta
con un equivalente de 0. 679 y significativa con 0.000 (ver tabla 31), lo cual indica que

cuando el expediente de contratacién cumple con los requerimientos, la indagacion de
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mercado, el resumen ejecutivo, el valor estimado o referencial, la certificacion u
cualquier otra documentacion necesaria, mejores seran los resultados en el factor
integracion de bases. Dicho resultado tiene similitud con los obtenidos por Garcia (2020)
en su tesis “Los actos preparatorios y procedimientos de seleccion de bienes y servicios
en el CENARES, 20197, quien, tras procesar la informacién recolectada obtuvo como
resultado una relacion moderada entre el expediente de contratacion con la integracion
de bases o la fase de proceso de seleccion con un coeficiente de 0. 514. Los resultados
son similares a los encontrados por Huarcaya y Vivanco (2017) quienes desarrollaron su
investigacion y lograron concluir que la elaboracion y aprobacién de expediente de
contratacion se relaciona con absolucion de observaciones e integracion de bases con un
coeficiente de 0,332.

Respecto al tercer objetivo especifico: Establecer la relacidn entre la designacion
de comité de seleccion y la presentacion de ofertas de la Municipalidad Provincial de
Chota; se obtuvo un equivalente de 0.486, siendo una relacién positiva moderada y
significativa con 0.012 (ver tabla 32), lo cual indica que cuando los miembros del comité
presentan conocimientos técnicos sobre el objeto del contrato a realizar, cuentan con el
tiempo necesario para cumplir sus obligaciones y sobre todo acttan de forma correcta,
imparcial y responsable; mejor seran los resultados en la presentacion de ofertas. Esto se
corrobora con lo expresado por Mejia (2019) en su estudio “Gestion de los actos
preparatorios y proceso de contratacion, en la coordinacion logistica del Poder Judicial —
CSJ. de Lima Este”, quien mostro que existe un coeficiente de .714 un valor muy alto, lo
cual evidencia que existe una buena coherencia entre el comité de seleccién y el proceso
de contratacion, donde se realiza el registro de participantes, formulacion de consultas y
observaciones, absolucion de consultas y observaciones, presentacion de ofertas,
evaluacion y calificacion de ofertas y el otorgamiento de la buena pro. Ademas, dicho
resultado es similar a lo encontrado por Garcia (2020) en su tesis “Los actos preparatorios
y procedimientos de seleccion de bienes y servicios en el CENARES, 2019”, quien
mostro que el comité de seleccion se relaciona significativamente con el proceso de

seleccion en el cual en dicha fase se encuentra la presentacion de ofertas.

En relacion al cuarto objetivo especifico: Establecer la relacion entre la
elaboracidn de bases y la calificacion, evaluacion y otorgamiento de la buena pro en las
contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota; los resultados mostraron una

relacion positiva alta con un coeficiente de 0.854 y muy significativa con 0.000 (ver tabla
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33), lo cual significa que cuando se ejercen acciones favorables en la elaboracion de bases
como el cumplimiento de las reglas que guian el proceso de seleccion o los requisitos son
razonables, coherentes y accesibles con lo que se necesita contratar; mejores seran los
resultados en la etapa de seleccion, resultado que se parece a lo encontrado por Garcia
(2020) en su tesis “Los actos preparatorios y procedimientos de seleccion de bienes y
servicios en el CENARES, 2019” en la cual uno de sus objetivos fue encontrar la relacion
entre los documentos del procedimiento de seleccion se relaciona con el proceso de
seleccion, donde tras procesar la informacion evidencié una relacion moderada, con un
coeficiente de 0.573; el requisito basico para la elaboracién de las bases es contar con la
aprobacion del expediente de contratacién. Ademas, en el D.S. N°344-2018-EF art. 62
del reglamento de la Ley N° 30225 se afirma que la buena pro se da al licitador que
alcanzd el mayor puntaje, dicha buena pro se publica y notifica mediante una publicacion

en el SEACE, el mismo dia, bajo entera responsabilidad del comité o del OEC.

Finalmente, en relacion al objetivo general: Determinar la relacion entre los actos
preparatorios y el proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad
Provincial de Chota; se obtuvo un coeficiente de 0.847 siendo una relacion positiva alta
y muy significativa con 0.000 (ver tabla 29), lo que significa que cuanto mejor sea las
acciones ejercidas en los actos preparatorios, mejor seréa el proceso de seleccion. Los
resultados guardan relacion con los hallazgos de Huarcaya y Vivanco (2017) quienes
realizaron su estudio sobre los actos preparatorios y proceso de seleccion en las
contrataciones de bienes y servicios y lograron concluir que las variables se asocian con
un valor de 0,710; lo cual también significa que las buenas acciones en los actos
preparatorios para lograr que los servicios o adquisiciones cumplan con todos los
requisitos para que continle la convocatoria; mejor seré los resultados en el proceso de
seleccion. Ademas, se relacionan con el estudio de Mejia (2019) quien realizo también
estudio sobre actos preparatorios y proceso de contratacion, los resultados mas
importantes revelaron que estas variables estan asociadas significativamente con un
coeficiente de 0,996, lo cual, al mejorar los actos preparatorios, mejorara también el
proceso de contratacion. En tal sentido, el OSCE (2017) sefiala que los actos
preparatorios es la fase en la que el servicio o adquisicion cumple con todos los requisitos
para que la convocatoria continde. Durante la etapa preparatoria, tanto el area usuaria
como el érgano de contrataciones analizan el valor referencial, el mismo que es evaluado

por el proveedor. Después de ello, siempre se tiene en cuenta a multiples postores, lo que
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lleva al otorgamiento de buena pro y la firma de contratos. Mientras que el D.S. N° 344-
2018-EF art. 53 reglamento de la Ley N° 30225 establece que el proceso de seleccion es
la fase donde las entidades pueden celebrar contrataciones a traves de diferentes tipos de
procedimientos. Estos procedimientos deben cumplir con los principios establecidos por
los tratados internacionales y la contratacion publica. Todas las disposiciones que se

aplican al procedimiento de seleccion son establecidas en el reglamento.
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CONCLUSIONES

La determinacion de las necesidades se relaciona de manera positiva muy alta y
significativa (Rho= 0,951; p =,000) con la formulacion de las consultas y observaciones de la
Municipalidad Provincial de Chota, lo que indica que cuando se elabora los requerimientos
detallando todas las especificaciones de los bienes o servicios requeridos, mejores seran los
resultados en el factor consultas y observaciones.

La elaboracion y aprobacion del expediente de contratacion tiene una relacion de
manera positiva moderadamente alta y significativa (Rho= 0, 679; p =,000) con la integracion
de bases de la Municipalidad Provincial de Chota, lo cual indica que cuando el expediente de
contratacion cumple con los requerimientos, la indagacion de mercado, el resumen ejecutivo,
el valor estimado, la certificacion u cualquier otra documentacion necesaria, mejores seran los

resultados en el factor integracion de bases.

La designacion de comité de seleccion tiene una relacion positiva moderada y
significativa (Rho= 0, 486; p = ,012) con la presentacion de ofertas de la Municipalidad
Provincial de Chota, lo cual indica que cuando los integrantes del comité presentan solidos
conocimientos, poseen con el tiempo necesario para cumplir sus obligaciones y sobre todo se
desempefian de manera justa, transparente y formal; mejor serdn los resultados en la

presentacion de sus ofertas.

La elaboracién de bases en la calificacion, evaluacion y otorgamiento de la buena pro
tienen una relacion positiva alta y significativa (Rho= 0, 854; p =,000) en las contrataciones
de la Municipalidad Provincial de Chota, lo cual significa que cuando se ejercen acciones
favorables en la elaboracion de bases como el cumplimiento de las reglas que guian el proceso
de seleccién o los requisitos son razonables, coherentes y accesibles con lo que se necesita
contratar; mejores seran los resultados en el factor evaluacién, calificacion y otorgamiento de

la buena pro.

Los actos preparatorios tienen una relacion positiva alta y significativa (Rho= 0, 847; p
=,000) con el proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de
Chota, lo que significa que cuanto mejor sea las acciones ejercidas en los actos preparatorios,

mejores seran los resultados en el proceso de seleccion.
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RECOMENDACIONES

El area usuaria debe elaborar todos los requerimientos sefialando claramente los
términos de referencia o las EE.TT de los bienes a adquirir o contratar, es decir, indicando qué

se necesita, en qué condiciones, durante qué periodo y dénde debe realizarse.

El comité de seleccion al momento de evaluar y calificar cualquier proceso de
seleccidn, debe actuar con profesionalismo, bajo el contexto de objetividad, igualdad de trato
y sobre todo con imparcialidad, considerando constantemente los principios de transparencia

establecidos por la ley de contrataciones del gobierno.

Desarrollar programas de capacitacion relacionados con los procesos de seleccion y
contratacion estatal, planeacion estratégica o cualquier otra accion de la gestion publica
moderna para que los miembros del comité especial fortalezcan sus conocimientos y a través
de ello puedan cumplir con sus deberes de manera responsable y cumpliendo con las normas

establecidas en la ley.

Establecer directrices que ayuden a seguir cada paso en las etapas de contratacion,
desde la programacion, el desarrollo de los requisitos o requerimientos, los estudios de mercado

y cualquier otro procedimiento hasta que se logre realizar el pago respectivo.

En cualquier contratacion se recomienda realizar una estricta evaluacion con el objetivo
de seleccionar el mejor postor, en el caso de obras se debe considerar los de mayor experiencia
al igual que de los servicios para bienes la entrega y garantias de fabrica o cualquier otro factor

aprobado por el OSCE.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencias

Formulacion del Objetivos Hipdtesis Variables Dimensiones Indicadores Instrumentos Metodologia Poblacion
problema y muestra
Problema general Objetivo general Hipétesis general
H1: Los actos preparatorios Requerimient
se relacionan de manera 0
directa y significativa con el Determinacid
Determinar la relacion proceso de seleccion en las n de
¢Cual es la relacion entre entre los actos contrataciones de la necesidades  Presupuesto
actos preparatorios y el preparatorios y el Municipalidad Provincial
proceso de seleccién en proceso de seleccion de Chota, 2020
las contrataciones de la en las contrataciones HO: Los actos preparatorios Estudio de
Municipalidad Provincial de la Municipalidad no se relacionan de manera mercado
de Chota, 2020? Provincial de Chota, directay significativa con el Expediente
2020 proceso de seleccion en las de _ .
. .. Caracteristica . Poblacion:
contrataciones de la  Actos contratacion s tcnicas El estudio es 18
Municipalidad  Provincial preparato de enfoque trabaiad
de Chota, 2020 rios cuantitativo, rabajadore
- . - s - Miembros de  Cuestionario de disefio no ¥
Problemas especificos Objetivos especificos Hipdtesis especifica Designacion comité experimental Muestra:
- o, . Abarca el
Establecer la relacion de comité de Actuaciones y y alcance
o~ . N L ot g . 100% de la
¢Cudl es la relacion entre entre la determinacion La determinacion de las seleccion  procedimiento correlacional blacié
determinacion de las de las necesidades y la necesidades se relaciona de S poblacion
necesidades y la formulacion de manera significativa con la Contenido
formulacion de consultas consultas y formulacion de consultas y minimo
y observaciones de la observaciones de la observaciones de la Elaboracién
Municipalidad Provincial Municipalidad Municipalidad  Provincial de bases Factores de
de Chota, 2020? Provincial de Chota, de Chota, 2020 evaluacién
2020
. Cual es la relacion entre Establecer la rel_a/cién La _glaboracién oy _
¢ L entre la elaboracion y aprobacion del expediente = lacic Observacione
la e_[aboraC|on Y aprobacion del de contratacion se relaciona Pro(;:esos dormu acllton S
aprobacion del_fexpedlente expediente de de manera significativa con | € € ConsUlas — hconformida
de contratacion y la contratacion y  la laintegracion de bases de la seleccion y d
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integracion de bases de la
Municipalidad Provincial
de Chota, 2020?

¢Cual es la relacion entre
la designacion de comité
de seleccion y la
presentacion de ofertas de

la Municipalidad
Provincial de Chota,
2020?

¢Cual es la relacion entre
la elaboracién de bases y
la calificacién, evaluacion
y otorgamiento de la
buena pro en las
contrataciones de la
Municipalidad Provincial
de Chota, 20207 .

integracion de bases de

la Municipalidad
Provincial de Chota,
2020

Establecer la relacion
entre la designacion de
comité de seleccion y
la presentacion de

ofertas de la
Municipalidad
Provincial de Chota,
2020

Establecer la relacion
entre la elaboracién de
bases y la calificacion,
evaluacion y
otorgamiento de la
buena pro en las
contrataciones de la
Municipalidad
Provincial de Chota,
2020

Municipalidad  Provincial
de Chota, 2020

La designacion de comité de
seleccién se relaciona de
manera significativa con la
presentacion de ofertas de la
Municipalidad  Provincial
de Chota, 2020

La elaboracion de bases se
relaciona  de  manera
significativa con la
calificacién, evaluacion y
otorgamiento de la buena
pro en las contrataciones de
la Municipalidad Provincial
de Chota, 2020

observacione

S
Modificacién
de
caracteristicas
Integracion
de bases Valor
referencial

Presentacion
de
proveedores

Presentacién
de ofertas

Calificacion,
evaluaciony  casificacion
otorgamiento
de la buena
pro
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Anexo 2. Instrumento 1

Cuestionario aplicado a los colaboradores de la Municipalidad Provincial de Chota.

Objetivo. El cuestionario tiene como finalidad medir los actos preparatorios y el proceso de

seleccidn de la Municipalidad Provincial de Chota., por lo que se le pide que responda con la

mayor sinceridad posible. El cuestionario sera de manera andnima.

Sexo: Masculino () Femenino ()

1=Totalmente en desacuerdo 2= En Desacuerdo 3= Indiferente 4= De Acuerdo 5=

Totalmente de Acuerdo.

Ne | Items 1 4 |5

ACTOS PREPARATORIOS TD A|TA
Determinacion de necesidades

1 | El area usuaria elabora los requerimientos especificando
todas las caracteristicas de los bienes y servicios requeridos.

2 | El éarea wusuaria tiene la capacidad de programar
adecuadamente sus necesidades.

3 | El &rea usuaria tiene la capacidad de definir el objetivo
publico de una contratacion.

4 | El requerimiento cuenta con certificacion presupuestal
(presupuesto)

Expediente de contratacion

5 | La unidad de abastecimiento emite los resultados del estudio
de mercado al area usuaria para su conformidad.

6 | Las ofertas de los proveedores se ajustan a las caracteristicas
técnicas y superan el precio promedio del mercado.

7 | Las cotizaciones, el valor referencial, el resumen ejecutivo y
demas condiciones se encuentran adecuadamente elaborados
como lo exige la Ley de Contrataciones.

Designacién de comité de seleccion

8 | Los miembros del comité especial son personas capacitadas e
idoneas para llevar a cabo el proceso de seleccion.

9 | Los miembros del comité especial tienen el tiempo necesario
para cumplir con sus obligaciones.

10 | Los miembros del comité tienen conocimiento del bien o
servicio a contratar y se desempefian de manera correcta,
transparente y responsable.

11 | Las actuaciones y procedimientos realizados por la entidad
desde la solicitud hasta la aprobacién de las bases se ajustan
a la Ley de Contratacion del Estado.

Elaboracion de bases

12 | La documentacion para acreditar el cumplimiento de los
requisitos técnicos minimos es accesible y coherente con lo
que se necesita contratar.

13 | Los requisitos considerados en las bases son accesibles,
razonables y coherentes con lo que se necesita contratar.
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PROCESO DE SELECCION

Formulacion de consultas y observaciones

Las observaciones realizadas se deben a que las
caracteristicas técnicas minimas de los bienes y/o servicios
estan orientadas a una marca y/o postor.

El area usuaria y el comité responden a las observaciones,
sustentando con la Ley de Contrataciones del Estado.

16

Los proveedores expresan su inconformidad ante los
requisitos que se exige en las bases motivo para que presenten
observaciones al proceso.

Integracion de bases

17

Se modifican las caracteristicas técnicas minimas de las bases
iniciales, como consecuencia de las observaciones de los
proveedores.

18

El comité especial modifica las caracteristicas minimas,
requisitos y puntuaciones en respuesta a las observaciones
presentadas por los proveedores.

19

El valor de referencia se mantiene a pesar de las
observaciones de los proveedores.

Presentacién de ofertas

20

Los requisitos minimos exigidos en las bases fomentan la
participacion de las empresas.

21

Los requisitos que exigen las bases para otorgar puntajes
fomentan la participacion de las empresas.

22

Los proveedores se presentan a los procesos publicados por
la entidad para proveer de bienes o servicios.

Calificacion, evaluacion y otorgamiento de la buena pro

23

El comité especial califica las propuestas y otorga puntajes,
de manera rigurosa, justa e imparcial.

24

El acta de buena pro es clara y detalla los pormenores de la
evaluacion de las propuestas de los postores.

25

La evaluacion de las propuestas se realiza de manera rigurosa,
justa e imparcial

26

Las acciones y procedimientos que realiza la entidad desde la
convocatoria hasta el otorgamiento de la buena pro se
encuentran conforme a la Ley de Contrataciones del Estado y
su Reglamento.
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Anexo 3. Autorizacion

o

a
™ =
. '
[\

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHOTA - -
GERENCIA MUNICIPAL WP

—
ARO DEL BIGENTENARIO DEL PER(E 200 AROS DE INDEPENDENCIA"
Chota, 01 de Setiembre de 2021

‘A N - - "H/GM.

Sefior
JOSE ROLANDO BENAVIDEZ EDQUEN
Estudiante de la Universidad Autonoma de Chota

Asunto : Autorizacion para realizar Proyecto de Tesis
Ref 3 -Solicitud S/n de fecha 24/08/2021

Por la presenie, expreso a usted mi cordial saludo, y al mismo tiempo en
atencion al documento de la referencia, hacer de su conocimicnto la aceptacién y autorizacion
para realizar Proyecto de Tesis en Ja Oficina de Abastecimientos de la Municipalidad Provincial
de Chota, autorizacion que comunicamos, a fin de que se proceda y/o contintie con los trimites
que su Institucion universitaria haya establecido para tal efecto.

Sin otro particular, me despido, no sin antes, aprovechar la oportunidad
para expresarle los sentimientos de mi especial consideracion.

Atentamente,

Ce,
Archivo

k-"' et 9 o —— 4
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Anexo 4. Ficha de validacion por juicio de expertos para el instrumento 1

==

@ “Actas preparatorios y process e sehecesin en s contralacienis de 1s Mumicipalidad Frovincial de Choda, Dz @
L

Anexo 4. Instrumentos de validaciin para el cuestivnario
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES ¥ EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTOS DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

P —
Nombre del experto E/LBAETD  Feempwdit HEUFASTD |
Profesidn FEATE Do
Experiencia profesional (en afos) 5 anel
Gradoe scadémico mds alto Hogi iTER £a) gErTIA™ fugLicn

“Actos preparatorios ¥ proceso de scloccidn en las

Titulo del proyecto contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
20207
. Nombre y apellidos del Autor. I José Rolando Benavidez Edquin
. Instrumento evaluadao I Cuestionario
ACTOS PREFARATORIOS
HINII'ICA'.I:JIDNES: - - o

Evaltie cada pregunta del instrumento marcanda con aspa en *1" si estd totalmente de acuerdo con
la pregunta, o marca con un aspa en "0 si esta totalmente én desacuerdo; si estd en desacuerdo,
por favor especitique sus sugerencias.

" El instrumento consta de ﬁﬁgtmua }'Jm_
sido  construido  teniendo  en cuenta  las
dimensiones e indicadores de la matriz de
consistencia. Luego del juicio del experto que
Detalle de las preguntas del instrumento determinard la valider de contenido, fambién
serd somelido a la confiabilidad a través del Alfa

de Cronbach para determinar su fiabilidad v asi

producir resultados consistentes v coherentes.
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g

— - — .
Evaluacion del experto

Preguntas y alternativas

4
— T

Dimensidn: Determinacion de necesidades

I. El drea usuvaria clabora los reqnerinientos‘

especificando todas las caracteristicas de los bienes v 1igl) 0C )

servicios requeridos.

Totalmente en desacucrdo (1) | Sugerencias:

b—— — |

En desacuerdo (2)
Indiferente (3) '

Dec acuerdo (4) )
Totalmente de acuerdo (5)

2. El sirea usuaria tiene la capacidad de programar L o 0() ‘
adecuadamente sus necesidades.
Totalmente en desacucrdo (1} Sugerencias:
En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

3. El direa usuaria tiene la capacidad de definir el
objetivo piblico de una contratacion.

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias: ‘

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (3)

s

4. EI requerimiento cuenta con certificacion

presupuestal (presupuesto)

1(4y 0()

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)
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V— — _ — ————

[ndiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (3)

- —— _— \

Dimension: Expediente de contratacion

5. La unidad de abastecimiento emite los resultados

del estudio de mercado al drea usuaria para su e 0( )
conformidad.
e e— - L SEN——
Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
f——— .

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

6. Las ofertas de los proveedores se ajustan a las
caracteristicas técnicas y superan of precio promedio (=41 0( )

del mercado,

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (1)

Totalmente de acuerdo (5)

7. Las cotizaciones, el valor referencial, ¢ resumen
ejecutivo y demas condiciones s¢ encuentran
adecuadamente elaborados como lo exige la Ley de
Contrataciones,

A 0()

Totalmente en desscuerdo (1) Sugerencias:

Ln desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Actos preparatorios ¥ procese de seleccibn en las contrataci de la Municipalidad Proviocial de Chota, 2020 @‘

-

(Dimenslén: Designacion de comité de seleccion

LA 4 ey T
8. Los micmbros del comité especial son personas '

capacitadas ¢ idoneas para llevar a cabo el proceso | I &4 0C) {
de seleccion. l

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)
Indiferente (3)
De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5)

9. Los micmbros del comité especial ticnen el tiempo
=\ 0( )

necesario para cumplir con sus obligaciones,
Totalmente en desacuerdo (1) ' Sugerencias:
En desacuerdo (2)
Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acverdo (5)

10. Los miembros del comité tienen conocimiento
del bien o servicio a contratar y se desempefian de 1 43 0 )

manera correcta, truasparente y responsable.

Totalmente cn desacucrdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferente (3}

De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5)

11, Las actuaciones y procedimientos realizados por
la entidad desde Ia solicitud hasta la aprobacion de
las bases se ajustan a la Ley de Contratacion del
Estado.

IH-) 0¢)

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
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@

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

@ “Artes preparatoriss y prace s ¢ stheceidn en las eontrsincinncs de la Mumicipalided Proviscial de Chots, 0207 @‘

r—- I .

En desacuerdo (1)

Indilerente (3) J

e acwerdo (4)

Tatalmente de acuerdo (5}

Dimension: Elaboracion de bases

1. La documenmtaciom para acreditar el

cumplimients de los requisitos fcnicns minimos €5

]
accesible ¥ coherente con o que se necesita
contratar.
L { S
Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
I {
En desacuerdo (2} [
Indiferente (3} |
e acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5}
13. Los requisitos considerados en las basesson |
| accesibles, razonables y coherentes con lo que se 1)
| necesita contratar.
| S ]
Totalmente en desacuerdo (1) | Sugerencias:
{ ) I |
En desacuerdo (2}
I |
Indiferente {3)
I -

e acuerdo (1)

Totalmente de acuerdo [5)

LR

0 ]
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Agbos prepariorios y process de scbeoriim o lag copdratacienes de 1 Municipatidad Provincial de Chota, 20207 @

Amnexo 5. Instrumente de validacion para la ficha de registro de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES ¥ EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDIAD

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

— : -
INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

_N:mhﬂ:d{lL"iPl'rlﬂ CUPERTO FE'E_NEEPH F\?F“]‘_E‘_ |

Profesiin | conTApsR - |

Experiencia profesional (en afios) o < Ak es o |
Grado académico mas alto MAEISTER an Be=TIEN PUBLICA

“Acios prepamtorios y procese de scleccidn en |

)

Titalo del proyecto las  contrataciones de la Municipalidad |

|
Provincial de Choda, 202407

I - .
| Nombre y apellidos de la investigadora Jose Rolando Benavidez Edguen

- — ) - —
| Instrumento evalusdo Ficha de registro de dato

| Evaliie cada pregunta del insirumento marcando con aspa en 1" si estd totalmente de acuerdo
| con la pregunta, o marca con wn aspa en 0" sioestd totalmente en desacuerdo; sioestd en

| desacuerdo, por favor especifigue sus sugerencias,

Dimensiones Indicadores 1 o
Determinecion de Requerimipnt &
— — —
mqim |
i : Presupuesto I o+
Estudio de mercado <
Expediente de contratacion |——— —— B
Caracteristicas [genicas r}:
— | — - S ] -
Designacidn de comité de Miembros de comité | 7( i
seleccitn Acluaciones y procedimientos ji. |
_— -+ . S — e
Elaboracion de bases Contenido minimo 71‘“
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

o
@ “Agbni reparninrios ¥ provess de selevesin on Lis costeataiones de la Municipalidad Prosincis) de Clots, 2020° @

— - = O — I
l— Factores de evaluacion o l

— 1 — J

FEvaluaciin del experio

Superencias: |
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

o
@ ~Actos preparatosiosy precesn be scleccion on 1as comtraacinnes de la Municipalidad Provineial de Chota, 20207 @

Ancxo 4, Insiramentos de validacion para el cucstionario
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTARLES ¥ EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILITVAT

INSTRUMENTOS DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

=

i'ifumbn: del flpfﬂ' I (’;-;M m}l‘ﬂ F wﬂ;‘psg _QHF# TR B
Profesida | CewrsoeR B
Experiencia profesional (en afios) | 5 op 70
..... RN
Grado académice mas alio il EASIITER  fad ﬂﬁ'f)'-l".;?-:" Pl By 18
“Actos preparatorios v procesp de seleccidn en las |
Titulo del proyecto contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota, .
200

Nombre v apellidos del Autor, Jose Rolando Benavides Edguén

Instruments evaluado Cuestionarie

PROCESO DE SELECCION

INDICACTONES:
Evalie cada pregunts del instrumento marcando con aspa en *1” 5 estd totalmente de acverdo con !
la pregunia, o marca con un aspa en "0 si estd tolalmente en desacuerdo; si esid en desacuerdo,

por favor especifique sus sugerencias.

—

. El instrumento consta de 13 preguntas ¥ ha sido
comstruide teniendo en cuenta las dimensiones ¢
indicadores de la matriz de consistencia. Lucgo del
Juicio del experto que determinaca la validez de

Detalle de las pregunias del instrumento . . . . .

contenido, también sera sometido a la confiabilidad

a traves del Alfa de Cronbach para determinar su

fiabilidad ¥ asi producir resultados consistentes v

coherentes.
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

=
@ *Artod preparataring y précess de seloccidn en las contratacsomes de b Musicipalsdad Provineial de  hots, 20267 @

Preguntas y alternativas Evaluacidn del experto

— —

Dimension: Formuolacidn de consulias v

observaciones

01. Las observaciones realizadas se deben 2 gue las
caracteristicas léenicas minimas de Jos bhienes yio 1{%) 0f )

servicios estin oricntadas a wna marca vo postor.

Totalmenie en desacuerdo (1) Sugerencias:
— 1
En desacuerdo (2)
[ T —
Indiferente (3)

| X acuerdo (4)
L Ll N

Totalmente de acuerdo (3)
| T — —

02. El drea wsuaria v el comité responden a Ias |

obzervaciones, sustentands com la  Ley de L) 0 3
Contrataciones del Esiado. '
[ - -+ -4
Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indifeerente (3]

D acuerdo (4) :I

Totalmente de acuerdo (3)
| Tomimenedescie [ |
013, Los proveedores expresan su inconformidad ante |
| los requisites que se exige en las bases motive para | L) of )
que presenten abservaciones al proceso, |
Toaalmente gn desacuerdo (1) Sugerencias;
| S— - —
En desacuerdo {2)
’ Indiferente (3}
i De acuerdo (4}
Totalmente de acuerdo (5)
| Dimensidn: Integracion de bases J
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

2020”

@ = Agind reparainris v procese de seleccidn on las comiratacisnes de la Municipalidad Proaincial de Clhota, 20207 @

—_— I -
4. Se modifican las caracterisiicas lﬁunl-cauninimnsT
de las bases iniciales, como consecuencia de Iasi 1w
observaciomes de los provesdores, |

Totalmente en desacuerdo {1} Sugerencias:

En desacuerdo (1)
Indiferente {3}
D acwerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5)

05. El comité especial modifica Ias caracteristicas
minimas, requisitos ¥ puntuaciones en respuesta a i

las observaciones presentadas por los provesdores,

0 )

UL

Tetalmvente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo {1}
Indiferente (3}
De acuerdo (4}
Totalmente de acuerdo {5)

06, El valor de refereacia se mantiene a pesar de las )

obzervaciones de los proveedores.

Totalmente en desacverdo (1) Supgcrencias:

En desacucrdn (2)

Indiferenie (3)

e acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5)
Dimension: Presentacion de ofertas

07. Laos requisitos minimos exigidos en las bases

I (]
fomentan la participacidn de las empresas. o)

En desacuerdo (1)

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

o)
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Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

@ 2020”

@ “Agtes preparatorios v procese de sebeccidn en las contrataciones de la Munigipalidad Froviocial de Chela, 2020° @

_ . - T
Indiferente (3}

e acuerdo (4)

Totalmente de acverdo (5)

08. Los requisitos que exigen las bases para otorgar

e ——— -

. L (= T
| puntajes fomentan la participacion de las empresas,
| — - -
Totalmente en desacuerdo {1 Sugerencins:
En desacuerdo (2)
[ Indiferente (3} |
'. —_— — — i
[re acuerdo (4)
| — . -
Totmlmente de acuerdo (5)
I
W. Los proveedores se presenian a los procesos
publicados por la entidad para proveer de bienes o | I st b ai )
Servicing. |
| T - —
Totalmente en desacuerde (1) Sugerencias:
L S P —
k:n desacuerdo (2}
- — SS—|
Indiferents (3] |
De acucrdo (4) |
Tatalmente de acuerdo (5} _
Dimensidn: Calificacion, evaluacién v otorgamiento
de la buena pro |
| 10, El comité especial califica las propuestas v otorga 6t "
L
I puntajes, de manera rigurosa, justa ¢ imparcial,
— | S
Totalmente en desacuerdo (1) | Sugerencins:

En desacuerdo (2)

I -
Indiferente {3}

| —

! D acucrdo {4} |

|

Totalmente de acuerdo (5] J
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Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

@ “Ag b preparatorios y process de sebeockin en ks comrataciones de ks Municipstidsd Frovincisl de Chota, 2026° @

11.- El acta de buena pro es clara v detalla los

pormenores de ka evaluacion de las propuestas de los 1 i ]
postores.
S — 1 |
|
Totalmente en desacuerdo (1] Sugerencias:
En desacuerdo (2)
Indiferente (3)
D acuerdo (4)
Tatalmente de acuerdo (5)
..... | !
I i
12. La evaluacion de lus propuestas se realiza de I 0 ]
{
manera rigurosa, justa e imparcial. i
—_— L _ i
Totalmente en desacuerdo (1) Sugercacias:
| R B
En desacuerda (2) !
Indiferente (3) |
De acuerdo (4)
Totalmente de acuerda (5)
i - | — ]
13, Las accwnes v procedimientos que realiza la ,
entidad desde la convocatoria hasta el storgamiento { I 60 )
i
| de la buena pro se encuentran conforme a la Ley de &
| Contrataciones del Estada v su Reglamento.
: S — . — S !
Totalmente en desacucrdo (1) | Sugerencias: l

]
En desacuerdo (2)

Indiferente {3)

l Dre acuerdo (4)
— |
Totalmente de acuerda (5)
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@

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

2020”

@ “ACtns preparatoring ¥ procese de selecoiin o LS contraradianis de la Manigipalidal Frovimcialde Chata. 2020¢ @

Anexo 5. Instrumento de validaciom para la ficha de registro de datos
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES ¥ EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDATL
FICHA DE REGISTRO DE DATOS

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

.

Nombre del experto

Profesiin CamnThboR
-y e,
Experiencia profesional {en afos) L Afias
I — . _| S
Gra._d?fndéminn-isalm | MAGISTER €N gesTian PUBLICA

“Actos preparalarios v proceso de seleccion en
i las  contrataciones de la  Municipalidad
: Provineial de Chota, 20207

Titulo del proyectn

’ I
Nombre y apellidos de la investigadora | José Rolando Benavidez Edguén

|
Instrumento evalusdo | Ficha de regisiro de datos

Evaliie cada pregunta del instrumento marcando con aspa en "17 5i estd totalmente de acuerdo
con la pregunta, o marck con un aspa en "0 si estd totalmente en desacuerdo; si estd en

desacuerdo, por favor especifigue sus sugerencins,

Dimensiones Indicadores 1 L]
Formulacidn de consultas v Observacionce | *
N o - T —
Gtskriacions Inconformidad e
Maodificacién de caracteristicas -
Integracion de bases = . i —
Valor referencial ot
Requisitos A
Presentacion de ofertas |-  — (— -
Presentacion de proveedores +
I . L
Clasificacién £
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Actos prepanitonios y process de sclecosdn on las comtr i dela M ipalidad Provincial de Chom, 2020 @

—]
Calificacion, evaluacion v

otorgamiento de labuena |  Otorgamiento de la buena pro oL |
——— L i 1 1 J
[_ ]
_ Evaluacion del experto
— e = e {
— ]
Sugerencias:

SIE AN

U T e paA72! )
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Aeing proquaca toring ¥ prodeso de s leeciomen las comtrataciones de n Manicipalidad Frovincial de Cheds . 2020% @

Anexo 4, Instrumentos de validacidn para el cuestionario

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTARILIDAD

INSTRUMENTOS DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

. Nombre del experti - —I- lﬁf WA N Pras 2 DAVLA
,?rn‘uﬁn. - | Fodtaood o {
Experiencia profesional (en afios) -
_— I T Avos S 4
Grad démi | ; . )
;_m_"f —— 1_ MAGizTzR £y LEsviad  Pugsid |
“Actos preparalorios ¥ proceso de seleccitn en las
Titulo del proyectn | contrataciones de 1a Municipalidad Provincial de Chota,
2020

MNombre v apellidos del Autor. | José Rolando Denavidez Edguén

Instrumento evaluado Cuestionario

ACTOS PREPARATORIOS

[
| INDICACHONES:

Evalibe cada pregunta del instrumento marcando con aspa en " 1" 51 esta totalmente de acuerdo con
la pregunta, o marca con un aspa en "0 50 estd wlalmente en desacwerdo; s esta en desacuerdo,
par favor especifique sus sugerencias,

| R

"Bl instrumento consta de 13 preguntas y ba |
sido  construide teniendo en  cuenta las :
| dimensiones ¢ indicadores de la matriz de
| consistencia. Luego del juicio del experto que
Detalle de las preguntas delinstrumento | 4o oo inors 1a validez de contenido, también
serd sometido a la confiabilidad a través del Alfa |
de Cronbach para determinar su fiabilidad v asi

producir resultados consistentes v coherentes.
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Actos preparatorios y proceso de en lag contrataci de ln Munscipalidad Provineial de Chom, 2020% még)

———

—_——m—— =T
Preguntas y alternativas ‘ Evaluacion del experto

t - Y P

| Dimension: Determinacion de necesidades

— N— ' S —

1
|. Fl drea usuaria elabora los requerimientos

especificando todas las earacteristicas de los bienes y 1 () " 0 )

servicios requeridos,

- b e— ee— 3
Toralmente en desacuverde (1) 1 Sugerencias:
et
En desacuerdo (2)
Indiferente (3)
— 1

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

2. El dirca usuaria tiene Ia capacidad de programar
adecuadamente sus necesidades.

1(Xx) 0¢ )

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

l'otalmente de acucrdo (3)

3. El drea usuaria tiene la capacidad de definir el

1(¥) 0( )
objetivo piblico de una contratacion,

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

4. El requerimiento cuemta com certificacion

1 () 0()
presupuestal (presupuesto)

Totalmente en desacucrdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2) ‘
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “ACIOS preparatorios y process de seleccsdn en lns contratach de la Municigatidsd Proviecal de Chota, 202" @'

e e — Y p— T
Indiferente (3)

— - 4
12

De acuerdo (4)
— — ——
l'otalmente de acuerdo (3)
S y ] ‘
Dimension: Expediente de contratacion 1
} { 77-7% —
5. La unidad de abastecimiento emite los resultados
del estudio de mereado al drca usuaria para su 1 ¢x) ‘ 0( ) }
conformidad,
l . -
Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
r 1
En desacuerdo (2) ‘
— 4
Indiferente (3)
I
De acuerdo (4)
— : 1
Totalmente de acuerdo (3)
b _— o . - 4
6. Las ofertas de los proveedores se ajustan a las
caracteristicas téenicas y superan el precio promedio | 1(X) 0( ) .‘
del mercado. ‘
S " L |
Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
En desacuerdo (2)
Indiferente (3)
De acuerdo (4)
1
Totalmente de acuerdo (5)
- -  — e ——— )
7. Las cotizaciones, ¢l valor referencial, ¢l resumen {
ejecutivo y demas condiciones se  encuentran 100 0¢ )
adecuadamente elaborados como lo exige la Ley de
Contrataciones. 4
Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
P 4 e
En desacuerdo (2)
S— - — 4--—— — Kl
Indifcrente (3)
De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5)
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@

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ *Achs preparatorios v procesn de selecoidn en lns conirataciones de s Muanicipslidsd Provincisl de O, 2020% @

| Dimensitn: Designackin de comité de seleccion

8. Los miemhbros del comité especial son personas

capacitadas ¢ idineas para llevar a cabo el proceso 1 (w7 0( ]
de seleccitn.
— - e _ NN S —
Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
: En desacuerdo (2]
'_ —— —— — - — - SEp—— —
Inadiferente (3)
e 1 R
D¢ acuerdo (1)
t S i e I—
| Totalmente de acuerde (5)
. — m—maa -~ . - — —
2, Los miembros del comité especial tienen el tiempo oy o !
(
necesario para cumplir con sus oblizgaciones.
Totalmente en desacuerds (1) Sugerencins: .
En desacuerdo {2) :
I. e —— S —— il I
Indiferente (3) ]
e —— R
Dhe acuerdo (4)
F - e {
Totalmente de acuerdo (5) |
11 Los miembros del comité tienen conocimicatos
del bien o servicio a contratar y se desempedian de | LX) [ {1
manera correcta, transparente ¥ responsable. | -
F = T — = L = -
Totalmente en desacuerdao {1} Sugerencias:
I En desacuerdo (2)
! Indiferente (3}
[ = —— — — =
D seuerdo {4) i
: ]
Totalmente de acuerdo (5)
| | - .
11. Las actuaciones ¥ procedimientos realizados por
la entidad desde la solicitud hasta la aprobacion de oA 0( ) i
las bascs s¢ ajustan a la Ley de Contratacidn del |
Estado.
F — S ———————— e |
| Totalmente en desacuerdo (1) J Sugerencias:
|
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

@ “Actes preparatiriod y process de seleeciin ¢n las contra taciomes de b Muslcipalidsd Provinial de Chota, 20007 '@

-

En desacuerdo (1)
| Indiferente (3) |
e {
De acuerdo (4)
| R — - - —
Totalmente de scuerdo (5)
e S E— -
Dimension: Elnboracion de bases
- —_— — = — .
1. La documentacion para  screditar ol '
cumplimiento de los requisitos técnicos minimos es
| L 0
| accesible y coherente conm lo que se necesita L )
comiratar,
— S— . |
Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
I En desacuerdo (2)
\ — — = = — S—
i [ndiferente (3}
o ——— S—— — - — — |
D ncuerdo (4) |

Totalmente de acuerda (5)
| 13. Los requisitos considerados en las bases son

accesibles, razonables y coherentes con lo gue se

I

necesita contratar. | |
| I - - 1 - —
Totalmente en desacuerdo (1] | Sugerencias
|- S
En desacuerdo (2) |
!- re— —e —_— e . I
Indiferente (3}
— S
D ncuerdo (4) [
| I S . i |

Totalmente de acuerdo (3)

|
i pann | f(.i rEF DAWLA

LI ?J.?h-fff
mAY S QlEFS5Y
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Actop preparabbrios ¥ proceso de seleceidn en las contrataciones de 1a Municipalidad Previncialde § bota, 2020 @

Anexo 3. Instrumento de validacién para la ficha de registro de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALFES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDATD

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

— . - 1
INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

— — ' - - +4
Mombre del experto =

—_ | Wesan  Peeez  Davia
Profesién | Fodianes

| S —_— {

| Experiencia profesional {en afos) | o1 Afos |

; Cerado académico mﬁs:l.l.n MAGistzA,  Ew Grstiw  Ponig

[ | “Actos preparatonos v proceso de seleccion en

| Titulo del proyecto las  contrataciones  de  la Municipalidad |

‘ Provincial de Chota, 20207

Mombre v apellidos de la investigadora | José Rolando Benavidez Edquén

| Imstramento evaluado | Ficha de registro de datos
| I |

Evalie cada pregunta del instramento marcandno con aspa cn "1" i estd totalmente de acuerdn |
|
con la pregunta, o marca con un aspa en "07 si estd totalmente en desacuerdo; si estd en |

E desacuerdo, por favor especifique sus sugerencias.

Dimensiones Indicadores 1 ]

Determinacion de

£
3
=
:
> »e

necesidades
Presupuesto
Estudio de mercado o
Expediente de comratacion - —]
Caracterislicas tecnicas ¥
Designacion de comité de Miembros de comité ¥
seleccitn Actmaciones y procedimientos ¥
[ Elaboracidn de bases Contenido minimo ¥
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Acles preparktorios y pratesn di slecion en las contratsciones de b Musicipalidad Provineiol ge Choes, 20207 ‘ﬂ:‘

_— . — e
Faciores de evaluacion K
I - I - :l 1
Evaluacidin del experto
—— N - — |
_ Sugerencias;
[
I
| E— — — — S — —

Rishny Pracz  oanss
all: ¥SMIEY
mAT - 016759
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

@ “Aring preparamniosy process de seleeclin em Las contraiaciones de |s Municipalidsd Proxincis! de Chota, BT @'

Anexo 4. Instrumentos de validaciin para ¢l cuestionario

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTOS DE VALIDACION PORJUICIO DE EXPERTOS

Nombre del experto

I | favan PErED DAV A

P|.-ul'csi.45l [oanth oo
Experiencia profesional (en afios) oF NAos

. Grado académico mzs alto MAGISTER Ed GEDW Pusd’cen
“Actos preparatorios ¥y proceso de seleccion en las
Titule del proyecto contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

2020

Nombre y apellidos del Autor, Jozé Rolando Benavidez Edquén

Instrumento evaluado Cuestionario

PROCESO DE SELECCION

| INDICACIONES:

| Evalie cada pregunts del inatrumento marcands con aspa en "1" si estd totalmente de acverdo con
la pregunta, o marca con un aspa en "0 si estd totalmente en desacuerdo: si esth en desacuerdo, |

| par favor especifique sus sugerencias.

— -

-l_EI instrumento consta de 13 preguntas y ha sido

| eonstruido teniendo en cuenta las dimensiones e
indicadores de la matriz de consistencia, Luego del
i Juicie del experte que determinard la validez de
Detalle de las preguntas del instrumento . N . -
contenido, también serd sometido a la confiabilidad |
a través del Alfa de Cronbach para determinar so |
[ fiahilidad ¥ asi producir resultados consistentes y

| eoherentes.
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

5
@ = hedns preparalorios y proceso de sclecciin en las cosfrataciones de (o Municipalided Proviocial de Cheta, 20287 @

— — - —— -y

Preguntas y alternativas Evalwacion del experto

Dimension: Formulacitn de consoltas v

observaciones
t + ¥ —]
| 01, Las observaciones realizadas se deben a que las

| enracteristicas téenicns minimas de los bienes vio 1 () LA

servicios estiin orientadas a una marca y/o postor.

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
. |

En despcuerdo (2}

- —

Indiferente {3}

De pcuerdo (4)

Tatalmente de acuerdo {5) [

— —— T i

02, El direa wsuaria ¥ € comité responden a las
observaciones, sustentande con  la Ley  de 1) | o)
| Contrataciones del Estado.
S —

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencins:

En desacuerde (2)

Indiferents (3)

Totalmente de acuerdo (5)

3. Los proveedores expresan su inconformidad ante

los requisitos que sc exige en las bases motive para 1ix LN
que presenten observaciones al proceso,
. _ Totalmente cn d:sacl.-u.:rd_u{Tl N - Sugerencias:
En desacuerdo (1) |
Indiferente {3)

3¢ acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

Dimensidn: Integracion de hases
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@

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

’ @ “Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataclones de b Musicipalidad Provincisl de Chota, 20207

r .
04. Se modifican las caracteristicas téenicas minimas
de las bases iniciales, como consccuencia de las

T

observaciones de los proveedores,

1 {>)

Totalmente en desacuerdo (1)

) — —— — ~ +

En desacuerdo (2)

m—l
Indiferente (3)

— — —
De acuerdo (4)

— S—— !

Totalmente de acuerdo (5)

-

- S f

05. El comité especial modifica las caracteristicas

minimas, requisitos y puntuaciones en respuesta a

LIns observaciones presentadas por los proveedores.

Sugerencias:

1(x)

I Totalmente en desacuerdo (1)

En desacuerdo (2)
Indiferente {3)
De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5}

06. El valor de referencia se mantiene a pesar de las

observaciones de los proveedores,
' Totalmente en desacuerdo (1)
En desacuerdo (2) .
Indiferente (3)
De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (§)
Dimension: Presentacion de ofertas

07. Los requisitos minimos exigidos en las bascs
fomentan la participacion de las empresas.

Totalmente en desacuverdo (1)

En desacuerdo (2)

Sugerencias:

1¢0)

Sugerencias:

Sugerencias:

0()
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@

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

. @ “Meind preparatoningy proc s de scleeciinem b contratacienes de la Muanicipalidad Froviecizl de Chota, 2000 @

[ T 1
Indiferenie (3)
B —
De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (3)
i 1 e — ]
08, Los requisitos que exigen las bases para olorgar L) 0( )
puntajes fomentan la participacidn de las empresas.
I S S | . |
Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
e S|
En desacuerdo (23
L
] -
Indilerente (3}
I
De scuerdo {4)
Totalmente de acuerdo (5)
—_— ; ! ~
| 09, Los provecdores se presentan a los procesos
publicados por ks entidad para proveer de bienes o L {7} 0 3
servicios. |
IS _—— S ]
Totalmente en desacuerdo (1) | Sugerencias:
En desacuerdo (2}
Indiferente (3)
e acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (3}
f —_— B — _ }
| Dimensidn: Calificacion, evaluacion ¥ otorgamiento f
| de la buena pro
 — S — S — — — |
i 10, El comité especial califica las propuestas y ntorga 160) 00 )
| puniajes, de manera rigurosa, jusia ¢ imparcial,
N —
Tatalmente en desacuerdo (1) N Sugerencias
— — — =
En desacuerdo (2)
L L —
I Indiferente (3)
— - —— {
5 e acuerdo (4)
—
Totalmente de acuerdoe (5]

Benavidez Edquén José Rolando

Pag. 96



@

2020”

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

@ “Arios preparatenios y progesn de seledcitn en les cosiratsthanes de 1o Munbcipalidid Provincial de Chota, 2020 @‘

T
11.- El acta de buena pro es clara v detalla los

0}

0 }

LA

pormenores de la evaluaciin de las propuestas de los 1)
| postores. .
Tetalmente en desacuerdo (1) | Sugerencias:
En desacuerdo (2)
Indiferent= (3)
D acuerdo (4)
Taotalmente de acucrdo (5)
1%, La evaluacién de las propuestas se realizn de ™
manera rignrosa, justa ¢ imparcial, X
Totalmente en desacuesdo (1) Sugerencias:
| {
En desacuerds (2)
— ———— —
Indiferente (3)
[ meuerdo (4) i
| I
Totalmente de acuerdo (5) |
| —
13. Las acciones ¥ procedimientos gque realiza la
entidad desde la convocatoria hasta el otorgamicnto LX)
de la buena pro se encuentran conforme a la Ley de |
Contrataciones del Estado ¥ su Reglumento. i
— — — —
Toialmente en desacuerdo (1) Sugercncias:
En desacuerdo (2}
I — o |
Indiferente {3}
| De meuerdo (4}
e — SR L |
I_ Totalmente de acuerdo (3)
= - L

Agdanl’ FERER  WDAVEA
Oy ¥E3E8CH

PAT . 02685¢
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2020”

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

@ “ACINE PEEPAFAIGIE Y [iros 0 de Selecciim en las comirataciones de la Muanicipalidnd Frovincial de Chsia, 2020° @'

Anexo 5. Instrumento de validacidn para la ficha de registro de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Mombre del experto

| Reway  Presz

Davra

-

( Profesion | }:MHMH
Experiencia profesional (e afios) ; &3 fdas

i S—

| Grado académico mais alte

MAEIATER Enx

EEaties  Pubdicd

| “Actos preparatorios v proceso de seleccidn en

| Titulo del proyecio | las  contrataciones  de
’ | Provincial de Chota, 2020°

la  Municipalidad

| Mombre ¥ apellidos de la investigadora | Jost Rolando Benavidez Edquén
T — —

F
| Instrumento evaluado

| Ficha de registro de datos

| Evalie cada pregunta del instrumento mareando con aspa en 1" si esté totalmente de acuerdo

con la pregunia, o marca con un aspa en "% s estd totalmente en desacuerdo; si esta en |

| desacuerdn, por favor especifique sus sugerencias.

i Dimensiones Indicadores
Ohservaciones

| Formulacion de consullas y

| . Inconformidad
Muodificacion de caracleristicas
Imtegracion de bases

Valor referencial

Requisitos

Presentacian de oferias
Presentacicn de proveedores

— _—

Clasificacion
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Arbas preparatorios y procesn de seleceion en lns contrainciones de b Municipaldad Pravincial de Chota. 20307

Calificacion, evaluacion y )
olorgamiento de la buena Ororgamiento de [a buena pro b

L g B B

Evaluacitn del experia

| I

Sugerencias;

m,lﬂf Y53NeEq
mal ufﬂ"s?
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Asfod preparatorses ¥ prooess de selecoién e las cowtratmciomes de I Municipalided Provineial de Chets, 20207 @

Anexo 4. Instrumentos de validacidn para el cuestionario

TUNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIATES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTOS DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Nombre del experto Ricardo Rafael Diar Calderdn

Profesion Contador

Experiencia profesional (en afos) 8 aflos

Grado académico mas alto MAGISTER 1

“Actps preparamorios ¥ proceso de seleccidn en las

Titulo del proyecto contrataciones de la Mun:cipalidad Provineial de Chota,
2020
Nombre y apellidos del Autor. losé Rolando Benavidez Edquén
[nstrumento evaluado Cuestionario
ACTOS PREFARATORIOS
INDICACIONES:

Evalie cada preguntz del instrumento mercando con gspa en 1" si esté totalmente de acuerdo con |
la pregunta, o marca con un aspa en "0" si estd totalmente en desacuerdo; i estd en desacuerdo, !

por favor especifique sus sugerencias. |
El instrumento consta de 13 pregurtas v ha

sido  construido  teniendo oo cuenta  las
dimensiones ¢ indicadores de la mamiz de
consistencia. Luego del juicio del experto que
Detalle de las preguntas del instrumento | 5o, inard la validez de contenido, también |
serd sormetido ala confiabilidad a través del Alfa ,
de Cronbach para determinar su fiabilidad v asi :
producir resultados consistentes v coherentes. I

José Holando Benavidez Edguén Pdg. 1
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2020”

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

e T Mumlcipalid

@ “Agtos preparstories ¥ process de seleceldn s bas conra

d Provimcial de Chotn, 2028 @

FPreguntas v alternativas

Evaluacidn del experto

Dimensidn: Determinacion de necesidades

I. El drea wsuaria clabora los requerimientos
especificando todas las caracteristicas de los bienes ¥
| servicios requeridos.

B x) i

Totalments en desacuerdo (1)

Sugerencias:

En desacuerdo (2}

[odiferente (3)

Dwe acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo {3)

| 2. El drea nsnaria tiene la capacidad de programar
adecnadamente sus necesidades.

Tix) of )

. Totalmente en desacuerdo (1)

Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

3. El area usuaria tieme la capacidad de definir el
ebjetivo piblico de una contratacién.

1{x) og )

Totalmente en desacwerdo (1)

Sugerencing:

En desacuerdo (2)

Indiferente (3]

De acuerdo (4)

Taotalmente de acuerdo (5)

4 E requerimients cuenta con  certificacion
presupuestal {presupoesto)

1{ x}) oed

Totalmente en desacuerdo (1)

Sugerencias:

En desacuerda (2)

José Rolando Benavidez Edquén
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Actns preparafnrie ¥ process de seleocdn on las contratacioses de la Mnlcipatidsd Provisclal de Chara, 20207 @

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalments de acverdo (5)

Dimensidn: Expediente de confratacidn

5. La unidad de abastecimiento emite los resultados

del estudio de mercado al drea usoaria para su =) 00 )
conformidad.
Totalmente en desacuerdo {1} Sugerencias:
En desacuerdo (2}
Indiferente (3)
De acuerdo (4)

l Totalmente de acuerda (3)

| 6. Las ofertas de los proveedores se ajustan a las
caracteristicas técnicas ¥ superan ¢l precio promedio 1{x) 0 )
del mereado.,

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

Die acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

7. Las cotizaciones, el valor referencial, ¢l resumen
gjecative ¥ demias condiciones se  encuentran
| adecuadamente elaborados como lo exige la Loy de
Contrataciones,

Iix ) LY

Totalmente én desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerde ()

Indiferente (3)

Do acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

José Rolando Benavidez Edquén Phg. 3
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Aei0d preparatorios y process de selecekbn en las costrataciones de ln Municipalidad Provincis] de Chora, 2020 @

Dimensién: Designacién de comité de seleccion

8. Los miembros del comité especial son personas [
capacitadas e iddnens para llevar a cabo el proceso (=) ‘ LA
de seleccidn. |
| Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:
|
| En desacuerdo (2)
Indiferente (3)
' De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (3)
9, Los miembros del comité especial tienen el thiempo : a
X
necesario para eumplir con sus obligaciones. () o
Totalmente en desacuerdo {1} Sungerencias: i
En desacuerdo {2) I
Indiferente {3)
De acuerdo (4)
Totalmente de acuerdo (5) |
10. Los miembros del comité tienen conocimiento
del bien o servicio a contratar v se desempefian de T =) 0 3 |
|
| manera correcta, transparente v responsable, |
Totalmente en desacuerdo (1) . Sugerencias: |
|
En desacuerdo (2)
Indiferente (3}
De acuerdo ()
Totalmente de scuerdo (3}
11. Las actuaciones ¥ procedimientos realizados por
Ia entidad desde la solicitud hasta la aprobacién de ( %) o
1 =
las bases se ajustan a la Ley de Contrataciin del 0 |
Estada.
Totalmenta en desacuerdo (1) Sugerencias: '
Jose Rolando Benavidez Edguén Piz. 4
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@

2020”

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

@ “Actos preparatorios y proceso de seleccidn en las contrataciones de la Musicipalidad Provineial de Chots, 2020” @

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

Dimensién: Elaboracién de bases

12. La documentacién para acreditar

contratar.

el

cumplimiento de los requisitos técnicos minimos es
accesible y cohercate com lo que se necesita

1( x)

0()

Totalmente en desacuerdo (1)

Ea desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

Sugerencias:

13. Los requisitos considerados en las bases son
accesibles, razonables y coherentes con lo que se
necesita contratar,

1(x)

Totalmente en desacuerdo (1)

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

Sugerencias:

YLy

Plapide @7- Q081

José Rolando Benavidez Edquén
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Actsd priparaterios y proceso de selecclde en las contratsch de B Mumicipalidad Provineiol de Choes, 20207 @

Anexo 5, Instrumento de validacidn para la ficha de registro de datos

UNTVERSIDAD NACTONAL AUTONOMA DE CHOTA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES ¥ EMPRESARIALFES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
FICHA DE REGISTRO DE DATQS

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Mombre del experte Ricardo Rafael Diaz Calderdn
Profesidn Contador
Experiencia profesional (en afios) & afos
| Grado académico més alto MAGISTER

“Actos preperatorios ¥ proceso de seleccidn en
 Titalo del proyecta las contrataciones de la  Municipalidad
' Provineial de Chota, 2020"

| Nombre ¥ apellidos de la investigadora José Rolando Benavidez Edgquén

Instrumento evaluado Ficha de registro de datos

Evaliie cada pregunta del instrumento marcando con aspa en "17 51 esta totalmente de acoerdo
con la pregunta, o marca com un aspa en 0" & estd totalmente en desacuerdo; si estd en

desacnerdo, por favor especifique sus sugerencias.

Dimensiones Indicadores 1 0

Determinacién de Requerimient *
necesidedes Presogoseto -
Esmudio de mercado [ X

Expediente de contratacidn =
Caracteristicas técnicas | x
Designarién de comité de Miembros de comité x
seleccidn Acnaciones ¥ procedimientos X
Elaboracion de bases Contenido minimo I %

José Rolando Benavidez Edquén Pig. &
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ “Artos preparatoriog y preciso de pdeccidn en las contrataciones de lo Municipalidsd Provincial de Chota, 20207 @

Factores de evaluacicn X

Evaluaciton del experto

Sugerencias:
!
Brsgse
Mqﬂ*fﬂ:zhd 02 "(903 /
José Rolando Benavidezr Edgquén Pig. 7
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@

Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,

2020”

@ “Actas preparatarios y procesn de seleccién e las comtratach de Iz Municipalidad Proviseial de Chota, 2020" @

Anexo 4. Instrumentos de validacién para el cuestionario

Tas

= UNTVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
@ FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

INSTRUMENTOS DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Nombre del experto | Ricardo Rafael Diaz Caldersn

Profesion Contador

Experiencia profesional (em aitos) | 8 ailos

Grado académico mas alto Magister
“Actos preparatorios y proceso de seleccion en las
Titulo del proyecto contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020
Nombre y apellidos del Autor. José Rolando Benavidez Edquén
Instrumento evaluado Cuestionario
PROCESO DE SELECCION
INDICACIONES:

Evalie cada pregunta del instrumento marcando con aspa en "1" si esta totalmente de acuerdo con ‘
la pregunta, 0 marca con un aspa en "0" si estd totalmente en desacuerdo; si estd en desacuerdo,

por favor especifique sus sugerencias.

El instrumento consta de 13 preguntas y ha sido |

| indicadores de la matriz de consistencia. Luego del
juicio del experto que determinara la validez de
Detalle de las preguntas del instrumento : ;
contenido, también seré sometido a la confiabilidad
a través del Alfa de Cronbach para determinar su
fizbilidad y asi producir resultados consistentes y
coherentes,

construido teniendo en cuenta las dimensiones ¢

José Rolando Benavidez Edquén Pig. 1
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@ Actos preparatorios y proceso de seleccion en las contrataciones de la Municipalidad Provincial de Chota,
2020”

@ =Actos preparaforios y process de seleccidn en las contrataclones de lo Munbeipslidad Proviocial de Chom, 2020~ @

Preguntas ¥ alternativas Evaluacion del experto

Dimensién: Formulacidn de consultas ¥

| observaciones

01. Las ohservaciones realizadas se deben a que las
caracteristicas técnicas minimas de los bienes wio T(w]) 1T

servicios estin orientadas a una marca y'o postor.

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferente {3}

Dre acuerdo (4}

Totalmente de acuerdo (5)

0Z. El drea uwsuaria ¥ el comité responden a las
observaciones, sustentando com la  Ley de IEED] 0{ 3
Contrataciones del Estado.

Tetalmente en desacuerdo (1} Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferents {3}

Die acuerdo (4)

Tetalinente de acuerdo (5)

03. Los proveedores expresan su inconformidad ante
los requisitos que se cxige en las bases motivo para 1{x) 0 )

que presenten observaciones al proceso.

Totalmente en desacuerdo {1} Sugerencias:

En desacuerdo {2)

Indiferente {3}

D acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo {5)

Dvimensidn: Integracidn de bases

José Rolando Benavider Edguén Pig. 2
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| 04, Se modifican las caracteristicas técnicas minimas I
de las bases iniciales, como consecunencia de las 1{ %) LT |
|

observaciones de los proveedores.

Totalmente en desacuerdo (1} Smgerencias:

En desscuerdo {2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

05. El comité especial modifica las caracteristicas
minimas, requisitos v puntuaciones en respuesta a 1 =) 0f )

las observaciones presentadas por los proveedores,

Totalmente en desacwerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2) '

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Tomaimente de acuerdo {5)

| 06, El valor de referencia s¢ mantiene a pesar de las | 1 %) 00 )
X
observaciones de los proveedores.

Totalmente en desacuerdo (1} Sogerencias:

En desacuerdo {2)

Indiferente {3}

Dre acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

Dimensitn: Presentacion de ofertas

07. Los requisitos minimos exigidos en las bases
=) o

fomentan la participacion de las empresas,

Totalmente en desacuerdo (1} ' Sugerencias:

| En desacuerdo (2}
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Indiferente (3]

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerds {5}

08, Los requisitos que exigen las bases para otorgar
puntajes fomentan la participacion de las empresas.

Li=) )

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferente (1)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (5)

09. Los proveedores se presentan a los procesos
publicados por la entidad para proveer de bienes o T{x} 0f 3 |
servicios,

Totalmente en desacuerdo (1) Sogerencias:

En desecuerdo (2)

Indiferente (3}

De acusedo {4)

Totalmente de acuerdo (5)

Dimension: Calificacion, evaluacidn y otorgamiento

| de la buena pro

10. El comité especial califica las propuestas v olorga |
1 =) 0 )

puniajes, de manera rigurosy, justs e imparcial,

Totalmente en desacuerdo (1) | Bugerencias: 5

En desacuerdo (2) |

Indiferemnte (3)

De acuerdo (4)

Totalmente de acuerdo (33
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11.- El acta de buena pro es clara v detalla los
pormenores de la evaluacion de las propoestas de los 1(x) T
postores,

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferents (3)

Die acuerda (4)

Tretalments de acuerdo (5)

12. La evaluacion de las propoestas se realiza de

B} . N . Lix ] ai
manera rigurosa, justa ¢ imparcial.

Totalments en desacueedo (1) Sugerencias:

En desacuerdo {2}

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Toalmente de acusrdo (3)

| 13. Las acciones ¥ procedimientos gue realiza la
entidad desde la convocatoria hasta el otorzamicnto 10 x) o
| X

' de la buena pro se encuentran conforme a ka Ley de t

|
| Comtratmciones del Estado y su Reglamento.

Totalmente en desacuerdo (1) Sugerencias:

En desacuerdo (2)

Indiferente (3)

De acuerdo (4)

Taotalmente de acuerdo (5)

73z
ﬁufrl.: n_'.,"_n If..r? _l:hjtjgl'f
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Anexo 5. Instrumento de validacidn para la ficha de resistro de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

INSTRUMENTO DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Momhbre del expertn Ricardo Rafael Dizz Calderdn
! Profesidn Contador

Experiencia profesional (en afios) & afos

Grado académico mas alto Magister

“Actos preparatorios v proceso de seleccidn en
Tituls del proyecto las contratacionss de la  Municipalidad
Provineial de Chota, 20207

MNombre y apellidos de la investigadora José Rolando Benavidez Edquén

Instrumento evaluado Ficha de regisiro de datos

Evaliie cada pregunta del mstrumento marcando con aspa #n "17 51 ¢sta totalments de acuerdo
con la pregunta, ¢ marca con un aspa en "0" i estd totalmente en desacuerdo; s estd en
desacuerdo, por favor especifique sus sugsrencias.

T T
Dimensiones Indicadores [ 1 g [
Formulacién de consultas y Observaciones | X
FEVARIENES Inconformidad Cox
Modificacién de caracteristicas | x
| Integracién de bases -
| Valor referencial x
Requisitos X
Presentacion de ofertas

I Presentacidn de provesdores X
Clasificacitn x
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Calificacion, evaluacidn v ) |
otorgamiento de ka buena Crorgamiento de Ja buena pro 1 |
pro f
Evaluacidn del experto
Sugerencias:

Fi efa g ) "Kff-?ﬁ?f'
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Anexo 7. Base de datos para el analisis del coeficiente del Alfa de Cronbach
Archive  Editar  Ver Datos  Transformar  Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana

SHE2Q N e v FE=E e

i
&

Resultado .
-» [ Notas
= {E] Escala: ALL VARIABLES Resumen de procesamiento de casos

o [E) Titulo

[ Resumen de proces N %

@ Estadisticas de fiabil Casos  Walido 18 100,0
Excluido?® 0 0
Total 18 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variahles del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

950 26

EIEMPLO v [ConjuntoDatos1] - B SPSS Staistcs Edtor d detos

Edtr Ver Datos Tncfomar Analizar  Grdficos  Uffidades  Ampliaciones  Vertana  Ajuda

e Qoo BESE § 8BS 2904

P dm s dm E bR BE AR P BP0 P &P P P P P RPN P AP REN G PR GPD BRN BRE 47K w
N N T S N N Y - S S A (L T T N T
I R S R S S (N S N NS SN N (N Y A Y S N
N S AN N S AN T S N N R B B
A S Y SN - D S (- S (R N A N R N S R B
L TR N N /N T TN (N TN N NN T B S
R N S I S N N S S N (NS A T (R S N N SR (N R N A
I Y S N A N S S N N RS N S NS S A S I S N S R S
I R L R L T L
I T T N AN T /N Y S (N TN N (N (NN NN J N S I S
Y ST AN N Y N N (N N Y (N S Y (N S (N (N
N N T S Y N Y - S Y - A A N Y A A A
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