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RESUMEN 

En la ciudad de Chota, la construcción civil informal presenta niveles elevados de riesgo 

laboral por falta de control técnico y a la débil cultura preventiva. El objetivo de la 

investigación fue determinar el nivel de relación entre las prácticas inseguras y la 

percepción de riesgos laborales en los trabajadores de la construcción civil informal de 

los sectores 1, 6, 7, 8 y 9 de la zona urbana de Chota. La metodología tuvo enfoque 

cualitativo, de tipo básica, nivel explicativo y diseño no experimental. La muestra fue no 

probabilística por conveniencia, conformada por 68 trabajadores distribuidos en 15 

viviendas en construcción, dedicados a labores de asentado de ladrillo, encofrado, vaciado 

de concreto y habilitación de acero. Los resultados mostraron que la percepción de riesgos 

laborales se concentró en niveles regular (57.35%) y alto (41.18%), mientras que solo el 

1.47% presentó percepción baja. Aunque el 63.24% de los trabajadores identificó los 

principales peligros, el 80.88% reportó baja capacitación en emergencias y el 88.24% 

registró baja frecuencia de uso de equipos de protección personal (EPP). Las prácticas 

inseguras más frecuentes fueron trabajos en altura sin arnés ni línea de vida (75–85%), 

salpicaduras de concreto (60–75%), manipulación de cargas excesivas (60–70%) y 

exposición eléctrica (60%). La matriz IPERC reveló riesgos críticos en 13 de 15 viviendas 

(P×S=16–25) y altos en 14 viviendas (P×S=12), predominando en encofrados y vaciados 

de techo y habilitación de acero. La correlación de Spearman (r=0.809; p<0.001) 

confirmó una relación fuerte entre percepción y riesgo real. Se concluye que, aunque los 

trabajadores perciben el peligro, no aplican medidas preventivas, por lo que se 

recomienda fortalecer la capacitación, la provisión obligatoria de EPP y los controles 

colectivos en la construcción informal de Chota.  

Palabras clave: seguridad ocupacional, accidentes laborales, condiciones de trabajo, 

matriz IPERC.  
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ABSTRACT 

In the city of Chota, informal civil construction presents high levels of occupational risk 

due to a lack of technical control and a weak preventive culture. The objective of the 

research was to determine the level of relationship between unsafe practices and the 

perception of occupational risks among informal civil construction workers in sectors 1, 

6, 7, 8 and 9 of the urban area of Chota. The methodology was quantitative, basic, 

explanatory, and non-experimental in design. The sample was non-probabilistic and 

convenience-based, consisting of 68 workers distributed across 15 homes under 

construction, engaged in bricklaying, formwork, concrete pouring, and steel fitting. The 

results showed that the perception of occupational risks was concentrated at moderate 

(57.35%) and high (41.18%) levels, while only 1.47% had a low perception. Although 

63.24% of workers identified the main hazards, 80.88% reported low training in 

emergencies and 88.24% reported low frequency of use of personal protective equipment 

(PPE). The most frequent unsafe practices were working at height without a harness or 

lifeline (75–85%), concrete splashes (60–75%), handling excessive loads (60–70%), and 

electrical exposure (60%). The IPERC matrix revealed critical risks in 13 of 15 homes 

(P×S=16–25) and high risks in 14 homes (P×S=12), predominantly in formwork and roof 

pouring and steel fitting. Spearman's correlation (r=0.809; p<0.001) confirmed a strong 

relationship between perception and actual risk. It is concluded that, although workers 

perceive the danger, they do not apply preventive measures, so it is recommended to 

strengthen training, the mandatory provision of PPE, and collective controls in informal 

construction in Chota.  

 

Keywords: occupational safety, workplace accidents, working conditions, IPERC matrix 
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CAPÍTULO I.  

INTRODUCCIÓN 

1.1. Planteamiento del problema 

Según la Organización Internacional del Trabajo (OIT), el sector de la 

construcción presenta tasa de siniestralidad (14%) superior a la de otros sectores 

económicos; en 1998 en 175 países el promedio estimado de accidentes laborales 

mortales fue de 350,000 y hubo 264 millones de accidentes no mortales 

(Hämäläinen & Takala, 2006). Este riesgo se intensifica en países en desarrollo, 

donde predominan la informalidad y la falta de regulación, lo que expone a los 

trabajadores a condiciones laborales precarias y elevada probabilidad de 

accidentes e incidentes ocupacionales (Oviedo et al., 2012). 

En América Latina, según el Economic Commission for Latin America and 

the Caribbean (ECLAC, 2021) la construcción informal constituye una realidad 

que afecta a millones de trabajadores; esta situación se traduce en la carencia de 

acceso a seguros sociales, bajos salarios, condiciones de trabajo inadecuadas y, 

principalmente alta exposición a riesgos laborales. En la mayoría de los casos, los 

trabajadores carecen de capacitación para identificar y controlar los peligros 

inherentes a su labor, lo que incrementa la frecuencia y gravedad de los accidentes. 

Los esfuerzos por mejorar la seguridad en este sector se ven limitados por la 

informalidad y la escasez de recursos, tanto gubernamentales como empresariales 

(Dyreborg et al., 2022). 

En el Perú, la construcción civil enfrenta dificultades en la regulación y 

control del trabajo informal; de acuerdo con el Ministerio de Trabajo y Promoción 

del Empleo (MTPE, 2024), más del 50% de la mano de obra en el sector 

construcción se desempeña al margen de la formalidad, lo que dificulta la 
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aplicación de las normativas de seguridad y salud ocupacional. La construcción 

informal se caracteriza por la ausencia de medidas preventivas, el uso limitado o 

inexistente de equipos de protección personal (EPP), y percepción deficiente de 

los riesgos laborales. Factores que contribuyen a la alta incidencia de accidentes 

con consecuencias que van desde lesiones graves hasta desenlaces fatales. En el 

mes de mayo de 2022 de acuerdo al MTPE se registraron 346 notificaciones de 

accidentes en esta actividad económica (Sevillano & Vallejo, 2024). 

En la ciudad de Chota y su periferia, la construcción civil informal ha 

experimentado crecimiento notable, especialmente en edificaciones de viviendas 

unifamiliares de hasta tres pisos. De acuerdo con el Plan de Desarrollo Urbano 

(PDU) de la Municipalidad Provincial de Chota (MPCH, 2018) toda edificación 

que se construya dentro del área urbana debería contar con licencia de obra (p. 

327), sin embargo, de cada diez viviendas en construcción al menos una no solicita 

licencia, argumento avalado por informes del área de catastro 2024, asimismo, 

esto lo confirma Burga (2022) quien indica que, el 76.92% de las viviendas se 

construyen contando con licencia, pero sin asistencia técnica. Siendo así, si se 

habla del proceso constructivo, más del 90% de las construcciones se ejecutan con 

la participación de albañiles empíricos, conocidos como “maestros de obra”, 

quienes han adquirido experiencia de manera práctica, sin contar con formación 

formal en seguridad ocupacional (MPCH, 2018). En este contexto, se observa 

escaso cumplimiento de las disposiciones mínimas de seguridad, así como 

limitada adopción de medidas de prevención de riesgos.  

En muchos contextos informales de construcción, la percepción del 

peligro por parte de los trabajadores tiende a ser excesivamente baja, a pesar de 

estar expuestos a condiciones de riesgo elevadas (Sevillano & Vallejo, 2024). De 
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acuerdo a Goldwyn et al. (2022), Granados & Echavez (2023) y Astudillo (2023) 

existe un desajuste entre los riesgos percibidos y los evaluados objetivamente en 

obra, explicando esta brecha, en parte, por la falta de información específica, la 

normalización de prácticas riesgosas, la menor atención a los peligros 

invisibilizados en ambientes laborales informales.  

Los trabajadores informales de la construcción civil no asumen con la 

debida seriedad los riesgos laborales inherentes a sus actividades. Esta falta de 

compromiso con la seguridad se evidencia en la persistencia de prácticas 

inseguras, como el uso inadecuado o ausencia de equipos de protección personal, 

la improvisación en andamios y el incumplimiento de medidas preventivas 

básicas, que incrementan su vulnerabilidad ante accidentes. A ello se suma una 

limitada percepción del peligro, ya que muchos trabajadores subestiman las 

consecuencias de sus actos o confían excesivamente en su experiencia empírica. 

Esta situación se ve agravada por la carencia de capacitación en seguridad 

ocupacional y por la escasa fiscalización en el sector informal, donde las obras 

menores o autoconstrucciones de hasta tres pisos son frecuentes.  

En este análisis, se estudian obras de construcción civil informal 

distribuidas en el área urbana y periférica de Chota con el objetivo de determinar 

la relación existente entre las prácticas de trabajo inseguras y la percepción de 

riesgos laborales, a fin de reconocer los factores que limitan la cultura de 

prevención y proponer recomendaciones técnicas que contribuyan a mejorar la 

seguridad y salud ocupacional en la construcción civil informal. 
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1.2. Formulación del problema 

¿Cuál es el nivel de relación entre las prácticas inseguras y la percepción 

de riesgos laborales en los trabajadores de la construcción civil informal de la 

ciudad de Chota durante el año 2024?  

1.3. Justificación  

En la ciudad de Chota y su periferia se observa crecimiento sostenido de 

la construcción civil informal, principalmente en edificaciones familiares de hasta 

tres niveles. Estas obras son ejecutadas, en su mayoría, por albañiles empíricos o 

“maestros de obra” que carecen de formación técnica en seguridad ocupacional y 

no cuentan con supervisión profesional. La ausencia de permisos municipales y el 

predominio de la autoconstrucción incrementan la exposición de los trabajadores 

a condiciones inseguras, tales como caídas de altura, manipulación inadecuada de 

materiales, deficiencias en el uso de equipos de protección personal (EPP) y 

escasa aplicación de medidas preventivas. 

Siendo así, la investigación se justifica porque en la ciudad de Chota y su 

periferia la construcción civil informal se realiza en condiciones precarias de 

seguridad, con predominio de albañiles empíricos y escasa aplicación de equipos 

de protección personal. En este contexto, los trabajadores suelen subestimar los 

riesgos presentes en obra, lo que genera una discrepancia entre su percepción y 

los peligros reales a los que están expuestos. El estudio aporta evidencia científica 

y práctica para identificar las prácticas inseguras más frecuentes, evaluar la 

percepción de riesgo de los trabajadores y proponer recomendaciones técnicas que 

contribuyan a reducir la siniestralidad laboral y mejorar la seguridad en la 

construcción informal, con beneficios sociales, académicos y ocupacionales. 
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1.4. Delimitación de la investigación 

La presente investigación se delimitó de manera espacial al área urbana de 

la ciudad de Chota, donde se evaluaron viviendas unifamiliares de hasta tres pisos 

construidas de forma informal, sin asistencia técnica especializada. 

Respecto a la delimitación temporal, el estudio se desarrolló entre los 

meses de octubre a diciembre de 2024 y el primer trimestre del año 2025, periodo 

en el cual se efectuaron visitas de campo para registrar prácticas inseguras y 

aplicar los instrumentos de estudio. 

En la delimitación temática, la investigación se centró en analizar la 

relación entre las prácticas inseguras y la percepción de riesgos laborales en los 

trabajadores de la construcción civil informal. La muestra estuvo conformada por 

la totalidad de trabajadores de 15 viviendas, quienes participaron en actividades 

críticas como el asentado de ladrillo, encofrado, vaciado de concreto y habilitación 

de acero. Para medir la percepción de riesgos se aplicó un cuestionario tipo Likert 

validado por juicio de expertos, mientras que la identificación de riesgos reales se 

realizó mediante observación directa y la aplicación de la matriz IPERC. 

Finalmente, se establecieron recomendaciones técnicas orientadas a fortalecer la 

seguridad y salud ocupacional, priorizando controles de ingeniería, 

administrativos y el uso de equipos de protección personal en la construcción 

informal de Chota.  
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1.5. Objetivos 

1.5.1. Objetivo general 

Determinar el nivel de relación entre las prácticas inseguras y la 

percepción de riesgos laborales en los trabajadores de la construcción civil 

informal de la ciudad de Chota, 2024.  

1.5.2. Objetivos específicos 

− Describir las prácticas inseguras comunes entre los trabajadores de la 

construcción civil informal en los sectores 1, 6, 7, 8 y 9 de la zona urbana de 

Chota. 

− Evaluar la percepción y niveles de riesgos laborales entre los trabajadores de 

la construcción civil informal en los sectores 1, 6, 7, 8 y 9, de la zona urbana 

de Chota, en aplicación a la Matriz IPERC.  

− Proponer recomendaciones para mejorar la seguridad y salud ocupacional 

entre los trabajadores de la construcción informal en Chota.  
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CAPÍTULO II.  

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes  

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Sanni et al. (2025) en su investigación “Prácticas conductuales inseguras 

e insalubres de los trabajadores de la construcción nigerianos en pequeñas y 

medianas empresas de construcción” tuvieron como objetivo evaluar los 

comportamientos y los factores clave que los influyen en las empresas 

constructoras del estado de Lagos, Nigeria. Utilizaron la metodología mixta, 

mediante encuesta, distribuyendo 192 ejemplares del cuestionario con tasa de 

respuesta del 84% (161 ejemplares). El 69.57% de los trabajadores tenía 1 a 10 

años de experiencia, el 23.60% de 11 a 20 años y el 6.83% más de 21 años de 

experiencia, donde el 62.73% de los trabajadores laboran en la construcción 

residencial y el 37.27% en la construcción comercial. Los resultados identifican 

prácticas inseguras comunes como la limpieza deficiente, la falta de 

mantenimiento o servicio de la maquinaria, el uso de andamios o equipos 

inseguros, la negligencia en el uso del equipo de protección personal y la 

desobediencia a las instrucciones de los supervisores durante la ejecución de las 

tareas entre los trabajadores de la construcción en el estado de Lagos. Concluyeron 

que, el estudio confirma la existencia de comportamientos inseguros y poco 

saludables entre los trabajadores de la construcción en el estado de Lagos, Nigeria.  

Mastrantonio et al. (2024) en su investigación “Percepción del riesgo 

laboral en trabajadores de la construcción: un estudio transversal” tuvo como 

objetivo evaluar riesgos labores y la percepción del riesgo de lesiones entre los 

trabajadores de construcción. Utilizaron la metodología mixta y aplicaron 256 



30 

 

cuestionarios a trabajadores de construcción. Los participantes fueron 

predominantemente hombres (92.37%) con edades comprendidas entre 21 y 60 

años (94%), con experiencia laboral promedio de 21.3 años (11.51%) y, con 

puntuación de 1 a 10, mantenían una conciencia del peligro de 6.8 (2.9%), una 

falta de medidas de prevención de 6.0 (3.3%), un comportamiento inadecuado de 

7.3 (2.7%) y un destino impredecible de 6.0 (2.9%). Estos factores se asociaron 

significativamente con la percepción del riesgo de lesión, mismo que, se asoció 

con la falta de medidas de prevención (0.991) y el destino impredecible (0.776); 

pero, se encontró una asociación negativa con los comportamientos inadecuados 

de los trabajadores (-0.957). Concluyeron que, la percepción de los trabajadores 

mostró valores promedio bastante uniformes, incluso cuando se demostró el 

riesgo ocupacional, esto sugiere correlación positiva entre la percepción del riesgo 

de lesiones y la idea de que las lesiones se deben tanto al destino como al azar; 

también muestra una correlación negativa entre la percepción del riesgo de 

lesiones y la idea de que las lesiones se deben a un comportamiento inadecuado.  

Danso et al. (2024) en su investigación “Análisis de la percepción de los 

trabajadores de la obra sobre sus conductas de riesgo en las obras de construcción 

en Ghana” tuvieron como objetivo examinar cómo los trabajadores de la 

construcción perciben y evalúan los riesgos de seguridad en sus conductas de 

riesgo. Utilizaron la Metodología Q basada en imágenes, que documentó 63 

escenarios fotográficos de conductas de riesgo en obras de construcción y los 

sometió a la validación de los inspectores de salud y seguridad. En total, 33 

imágenes resultaron tener alto potencial de causar daño, con ello identificaron dos 

escenarios de riesgo predominantes: uno, exposición a contaminantes susceptibles 

de causar enfermedades cutáneas o internas; otro, riesgo de caídas desde altura. 
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Se observó que los trabajadores, pese a reconocer algunas consecuencias graves, 

continuaban adoptando conductas inseguras motivados por necesidades y 

mecanismos de afrontamiento (como confiar en la protección divina). 

Concluyeron que, aunque los obreros identifican peligros significativos, su 

percepción no modifica su comportamiento inseguro, lo que indica la presencia 

de una brecha entre la percepción del riesgo y la acción preventiva.  

Woźniak & Hola (2024) en su investigación “La estructura de los 

accidentes laborales y de los cuasi accidentes en la industria de la construcción 

polaca” tuvieron como objetivo identificar la composición de los sucesos 

peligrosos en la industria de la construcción, y estimar la probabilidad de 

ocurrencia. Utilizaron un análisis de 2,197 eventos peligrosos, de los cuales 621 

fueron accidentes laborales y 1,576 cuasi accidentes. Determinaron que, en 

promedio se producen 2.54 cuasi accidentes por cada accidente, siendo las causas 

más frecuentes: golpes por objetos (30.27%), factores del entorno de trabajo 

(26.89%) y caídas (25.76%). Concluyeron que cada accidente está precedido por 

cuasi accidentes y que las mayores probabilidades de ocurrencia se asocian a 

golpes por objetos (0.86), factores ambientales (0.76) y caídas de personas (0.73).  

Rahayu & Windowati (2024) en su estudio “Evaluación de los elementos 

que contribuyen a la ocurrencia de accidentes de trabajo en proyectos de 

construcción” tuvieron como objetivo determinar la relación entre la educación y 

el uso de equipos de protección personal con los accidentes laborales en obra. 

Utilizaron un estudio analítico observacional con diseño transversal aplicado a 

una muestra de 123 trabajadores. Determinaron que, 16 personas (61.5%) estaban 

en riesgo de sufrir accidentes y 60 (60.6%) accidentes se debieron al 

incumplimiento en el uso de EPP; además, se halló relación significativa entre 
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educación y accidentes laborales (p=0.004), y entre el uso de cascos (p=0.000) y 

zapatos de seguridad (p=0.000) con los accidentes. Concluyeron que la educación 

y el cumplimiento en el uso de EPP influyen de manera significativa en la 

reducción de accidentes laborales en proyectos de construcción. 

Yao et al. (2024) en su artículo científico “Exploración de la atención y la 

conciencia de los obreros de la construcción en varios escenarios de peligros 

virtuales para notificar accidentes por golpes” tuvieron como objetivo analizar la 

conciencia de los trabajadores de la construcción frente a peligros en un entorno 

virtual. Utilizaron tecnología de seguimiento ocular basada en realidad virtual 

combinada con métodos de evaluación objetivos y subjetivos. Los principales 

resultados mostraron que las tareas repetitivas reducen la atención hacia peligros 

potenciales y que los trabajadores con mayor conciencia situacional (SA) 

mantenían niveles más altos de atención, lo que disminuía el riesgo de accidentes 

por golpes. Concluyeron que el SA mejora significativamente el comportamiento 

de seguridad y reduce la probabilidad de accidentes en obra. 

Deng et al. (2024) en su estudio “Características cognitivas grupales de las 

conductas inseguras de los trabajadores de la edificación desde la gestión 

personalizada” tuvieron como objetivo explorar las características cognitivas 

grupales de las conductas inseguras considerando edad, experiencia laboral y 

nivel educativo. Utilizaron un análisis de grupos múltiples para evaluar procesos 

cognitivos en distintos perfiles de trabajadores. Los principales resultados 

indicaron que los trabajadores con menor experiencia son más propensos a fallas 

en la identificación de riesgos y autoeficacia, mientras que los de mayor 

experiencia presentan deficiencias en conciencia de seguridad y presión social; 

asimismo, los de bajo nivel educativo tienen fallas en identificación de riesgos, y 
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los de educación superior en conciencia de seguridad y habilidades laborales. 

Concluyeron que los factores de experiencia y educación influyen de forma 

significativa en las conductas inseguras, por lo que se requiere gestión cognitiva 

personalizada para reducir los comportamientos de riesgo en construcción. 

Sanchez (2024) en su investigación “Seguridad y riesgos laborales en 

obras de construcción civil. Revisión sistemática” tuvo como objetivo analizar los 

enfoques sobre niveles de inseguridad y riesgos laborales en la construcción civil 

a nivel nacional e internacional. Utilizó una metodología de revisión bibliográfica 

de investigaciones desarrolladas en países como Brasil, Indonesia, Ghana, 

Turquía, Malasia y Perú. Los principales resultados con valores numéricos 

señalaron que el 80% de los estudios coinciden en que los mayores riesgos 

corresponden a tareas como caídas de objetos, pisadas sobre clavos y colisiones, 

mientras que el 30% evidenció que la falta de capacitación afecta negativamente 

las competencias de los trabajadores. Concluyó que la no identificación de riesgos 

comunes en los proyectos de construcción incrementa de manera considerable la 

probabilidad de accidentes laborales. 

Astudillo (2023) en su tesis “Análisis de la percepción del riesgo en los 

trabajadores de la Arenera Alba S.A.S. de la Vereda La Pailita” tuvo como 

objetivo analizar la percepción del riesgo de los trabajadores de la Arenera Alba 

S.A.S. Utilizó la metodología mixta de nivel descriptivo, teniendo como 

población y muestra a 35 trabajadores que laboran en la entidad. Determinó que, 

el 31% de los trabajadores tenían de 38 a 42 años, el 26% de 33 a 37 años, el 14% 

más de 43 años, el 11% de 28 a 32 años igual que de 23 a 27 años, y solo el 6% 

de 18 a 22 años; asimismo, el 46% tenían secundaria completa y el 23% ninguna 

formación académica. El 26% de los trabajadores tenían de 2 a 3 personas a cargo, 
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el 40% ocasionalmente realizaban actividad física y el 11% nunca realizan 

actividad física fuera del trabajo; el 77% consumo licor y el 69% fuma. En el lugar 

de trabajo identificó peligros biomecánicos (Golpes, posturas, cargas, esfuerzos, 

movimientos repetitivos), químicos (polvo, gases), psicosociales (carga mental, 

demanda del trabajo sin pausas), condiciones de seguridad (uso de equipos y 

herramientas sin mantenimiento), físico (caídas, ruido, choque). Concluyó con la 

propuesta de una serie de recomendaciones para mejorar la seguridad laboral, 

entre las que incluyó la campaña de las 7A, y acciones específicas como definir 

un plan de seguridad y salud en el trabajo.   

Granados & Echavez (2023) en su investigación “Impacto de la 

percepción del riesgo de los trabajadores de una empresa del sector Construcción 

en la ciudad de Barranquilla en el año 2022” tuvieron como objetivo analizar la 

percepción del riesgo de los trabajadores de construcción de la empresa 

CONSTRUTODO P&G de la ciudad de Barranquilla. Utilizaron la metodología 

descriptiva, teniendo como muestra a 20 de los 40 trabajadores de la empresa de 

construcción, a quienes se les aplicó un cuestionario escala Likert. Determinaron 

que, las variables condiciones del trabajo (66%), medidas de prevención (66%) y 

priorización de la seguridad (63%), arrojaron los resultados de percepción más 

baja. Concluyeron que, los trabajadores encuestados consideran que las 

condiciones presentes en la obra representan un entorno de bajo riesgo para su 

salud y bienestar; sin embargo, esta percepción contrasta con los análisis técnicos 

de riesgos y con las estadísticas de siniestralidad laboral en el sector construcción, 

que evidencian altos niveles de peligrosidad en actividades como trabajos en 

altura, izaje de cargas, manipulación de sustancias químicas y operación de 

herramientas y maquinarias. 
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2.1.2. Antecedentes nacionales 

García (2025) en su tesis “Cultura de prevención de accidentes y seguridad 

y salud en el trabajo de los colaboradores de una empresa de construcción, Chilca 

– 2025” tuvo como objetivo determinar la relación entre prevención de accidentes 

y seguridad en el trabajo de los trabajadores en Chilca. Utilizó la metodología 

cuantitativa de tipo aplicada, con muestra de 50 personas del área operativa de 

obras de construcción en Chilca. Determinó que, el 64% del personal tiene regular 

compromiso organizacional con la prevención, el 52% del personal tiene regular 

capacitación en seguridad, el 56% tiene regular conocimiento de prácticas y 

comportamientos seguros en el trabajo, el 58% tiene regular condiciones de 

trabajo seguro, el 54% del personal cumple regularmente con las normas de 

seguridad, el 56% regularmente previene accidentes laborales. El coeficiente de 

correlación de Pearson entre compromiso organizacional con la prevención 

(0.872), capacitación en seguridad (0.899), conocimiento de prácticas y 

comportamientos seguros en el trabajo (0.791). Concluyó que, la cultura de 

prevención de accidentes y la seguridad en el trabajo tiene correlación de Pearson 

de 0.925, demostrando una asociación positiva y moderada.  

Ortega (2024) en su artículo científico “Incidencia de la gestión en 

seguridad en las conductas peligrosas de los trabajadores del sector de 

construcción civil” tuvo como objetivo analizar la influencia de la gestión en 

seguridad sobre las conductas de riesgo en una empresa constructora en Perú. La 

investigación adoptó enfoque cuantitativo, de nivel explicativo y diseño no 

experimental, aplicando cuestionarios a 132 trabajadores. Los resultados 

evidenciaron que tanto la gestión en seguridad (54.5%) como las conductas 

peligrosas (43.2%) se encontraban en nivel regular, y que existía incidencia 
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significativa de los factores físicos (r=0.744; r²=54.4%), mecánicos-eléctricos 

(r=0.713; r²=50.8%), ergonómicos (r=0.765; r²=58.5%) y psicosociales (r=0.676; 

r²=45.7%) sobre dichas conductas. Concluyó que la adecuada gestión en 

seguridad contribuye de manera sustancial a la disminución de prácticas laborales 

peligrosas en el sector construcción. 

Zarabia (2024) en su tesis “Evaluación y mejora de la seguridad en la 

construcción de obras para disminuir los riesgos laborales en la Empresa Samkor 

Contratistas Generales Puno 2024” tuvo como objetivo elaborar un plan de 

seguridad integrar en la construcción de obras para reducir riesgos laborales en la 

empresa Samkor Contratistas Generales de Puno. Utilizó el enfoque cuantitativo, 

nivel descriptivo, con población y muestra de 32 trabajadores a los que aplicó un 

cuestionario escala Likert y la matriz IPERC. Determinó que el 68.8% de los 

trabajadores estuvo muy de acuerdo en que los protocolos de emergencia son 

claros, mientras que el 62.5% consideró que el mantenimiento preventivo resulta 

eficaz para evitar accidentes, resaltando así la relevancia de estas medidas en la 

seguridad laboral. No obstante, la correlación negativa moderada entre la mejora 

en la identificación de riesgos y la percepción del entorno seguro revela que aún 

persisten limitaciones en la percepción de seguridad. Como conclusión 

recomendó reforzar la comunicación y la cultura preventiva, garantizar la 

capacitación continua, promover el uso adecuado del EPP y mantener las 

herramientas en óptimas condiciones.  

Sevillano & Vallejo (2024) en su artículo científico “Relación entre la 

percepción de accidentes de trabajadores de construcción y la gestión de riesgos” 

tuvieron como objetivo determinar la relación que existe entre la percepción de 

accidentes que tienen los trabajadores de una empresa constructora y la gestión de 
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riesgos de la organización. Utilizaron el enfoque cuantitativo, con muestra de 100 

trabajadores (8) hombres y (92) mujeres con edades de 19 a 63 años y experiencia 

laboral de 2 años, a los que aplicaron un cuestionario escala Likert. Determinaron 

que, el 56.34% de los trabajadores tenían regular percepción de accidentes y el 

50.01% gestionaban riesgos de forma regular. La correlación de Pearson entre 

condiciones subestándares de trabajo y gestión de riesgos es de 0.933, entre actos 

subestándares y gestión de riesgos es 0.928, entre percepción de accidentes y 

gestión de riesgos es 0.947. Concluyeron que la participación activa de los 

trabajadores y su percepción sobre la seguridad influyen directamente en la 

eficacia de la gestión de riesgos y en la reducción de accidentes laborales. 

López (2024) en su tesis “Comportamientos en la prevención de riesgos 

laborales en trabajadores de construcción civil del Consorcio Bellavista LC. 

2023” tuvo como objetivo evaluar la conducta frente a riesgos laborales de los 

trabajadores del Consorcio Bellavista LC. Aplicó el enfoque cuantitativo 

mediante una ficha de identificación de riesgos y cuestionario hacia todos los 

trabajadores de la entidad. El 30% de los trabajadores tienen de 45 a 54 años, el 

23% de los trabajadores de 35 a 44 años, el 16.7% de 25 a 34 años; el 96.7% de 

los obreros eran hombres y el 3.3% mujeres; el 76.7% con educación secundaria, 

el 13.3% con educación primaria y el 10% con educación superior técnica; 

teniendo experiencia laboral de más de 5 años de 56.7%, de menos de 1 año de 

23.3%. Determinó que, el 76.7% de ayudantes tienen más probabilidad de sufrir 

accidentes y el 10% de albañiles tienen alta probabilidad de sufrir accidentes; el 

80% de los trabajadores creen que la experiencia en el sector construcción 

determina los accidentes, 96.7% de los trabajadores cree que es propenso a sufrir 

accidentes cuando realiza tareas nuevas en su puesto de trabajo, el 63.3% de los 
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trabajadores tienen certificación en seguridad laboral, el 100% han asistido a 

cursos de seguridad, el 96.7% está capacitado en SST, el 60% han tenido más de 

3 horas de capacitación, el 63.3% siempre usa EPP. Concluyó que, la percepción 

sobre la relación entre experiencia y accidentes (0.959) revela creencias 

arraigadas que deben abordarse, la conciencia de riesgos en tareas nuevas no se 

asocia directamente con la formación; por lo que, son necesarias intervenciones 

específicas para reducir los riesgos laborales en el Consorcio Bellavista LC. 

Tello (2023) en su tesis “Actitudes en la prevención de riesgos laborales 

en trabajadores de construcción civil del consorcio San Antonio, 2023” tuvo como 

objetivo analizar las actitudes hacia la prevención de accidentes laborales en los 

trabajadores del consorcio San Antonio. La investigación fue de enfoque 

cuantitativo, nivel descriptivo simple, y contó con una muestra de 79 trabajadores 

a quienes se aplicó un cuestionario. Los principales resultados mostraron que el 

46.8% de los trabajadores tenían secundaria completa, el 20.3% de los 

trabajadores tenían superior incompleta, el 15.2% de los trabajadores tenían 

primaria incompleta, el 12.7% tenían superior completa y el 5.1% tenían 

secundaria incompleta. En cuanto a su edad el 40.5% tenían entre 20 y 29 años, el 

30.4% entre 40 y 50 años y el 29.1% entre 30 y 39 años. En cuanto a las actitudes, 

el 53.2% presentó actitud favorable hacia la prevención de accidentes, el 57% 

actitud cognoscitiva favorable, el 35.4% actitud afectiva neutral y el 45.6% actitud 

reactiva muy favorable. Concluyó que la mayoría de trabajadores presentan 

actitudes favorables y muy favorables hacia la prevención de accidentes, aunque 

persiste un grupo con actitudes neutras, lo que evidencia la necesidad de reforzar 

la concientización en seguridad y salud laboral. 
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2.1.3. Antecedentes regionales  

Rojas-Adrianzén & Lizana-Adrianzén (2024) en su artículo científico 

“Identificación y evaluación de riesgos en la construcción e implementación del 

hospital II-1 de San Ignacio - Cajamarca” tuvieron como objetivo identificar y 

evaluar los riesgos asociados a la ejecución del Hospital II-1 de San Ignacio. 

Utilizaron la metodología basada en la Guía del PMBOK, aplicando encuestas a 

50 trabajadores capacitados en gestión de riesgos. Determinaron que el 93.33 % 

de los riesgos presentaban prioridad alta o moderada; siendo, el 6.66% aceptados, 

el 46.67 % evitados y otro 46.67 % mitigados, además, al relacionar la 

priorización con la estrategia de respuesta, determinaron que el 33.33% de los 

riesgos eran subsanables, el 53.33% tolerables y el 13.34% diferibles. 

Concluyeron que, se debe aplicar estrategias eficaces de gestión y comunicación 

para reducir imprevistos del proyecto.  

Diaz & Ocampo (2023) en su tesis “Diseño de un sistema de seguridad y 

salud en el trabajo bajo la norma ISO 45001/2018 para prevenir y minimizar los 

riesgos laborales en la empresa W&D Construcciones SAC, Cajamarca 2022” 

tuvieron como objetivo diseñar el sistema de seguridad y salud en el trabajo para 

prevenir y minimizar los riesgos laborales en la empresa W&D Construcciones 

SAC. Utilizaron la metodología aplicada, de enfoque cuantitativo y diseño no 

experimental, que incluyó diagnóstico situacional y elaboración de políticas, 

reglamento, fichas y procedimientos de SST conforme a la norma ISO 

45001/2018. Determinaron que, el 32% de los trabajadores cumple con la norma 

ISO 45001, mientras que, el 68% de los trabajadores no cumple con la 

normatividad, frente a ello, el 50% de los trabajadores cumplieron con recibir 

inducción, capacitación y entrenamiento. Los principales resultados mostraron 
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incrementos en los indicadores: cumplimiento de inspecciones (+39%), 

seguimiento e investigación de incidentes (+50%), identificación de actos 

inseguros (de 80% a 90%), y capacitaciones, auditorías y simulacros (+50%). 

Concluyeron que el sistema de SST diseñado mejoró de manera significativa los 

niveles de seguridad y resultó económicamente viable para la empresa. 

Ordóñez (2022) en su tesis de maestría “Riesgo de accidentabilidad de la 

mano de obra y la cultura de prevención en empresas de construcción. Cajamarca 

- 2021” tuvo como objetivo analizar la relación entre el riesgo de accidentabilidad 

y la cultura de seguridad en seis empresas de construcción. Utilizó listas de 

verificación, la matriz IPERC, el ATS y el cuestionario NOSACQ-50. Determinó 

que, el cumplimiento normativo promedio de 54%, nivel de riesgo de 23.11 con 

IPERC clasificado como significativo y 18.52 con ATS clasificado como alto; 

además, la cultura de seguridad obtuvo un promedio de 2.48, considerado bastante 

bajo. Concluyó que existe leve relación inversa entre la cultura de seguridad y el 

nivel de riesgo (Δ Somers = –0.046).  

Díaz (2021) en su tesis “Seguridad y salud ocupacional para prevenir y 

minimizar riesgos laborales en la Empresa W&D Construcciones S.A.C, - 

Cajamarca 2019” tuvo como objetivo elaborar el plan de seguridad y salud en el 

trabajo para reducir riesgos laborales. Utilizó diseño descriptivo no experimental 

con entrevistas, cuestionarios y revisión documentaria. Determinando que los 

riesgos inaceptables disminuyeron de 33.33% a 0.00%, los riesgos aceptables 

aumentaron de 44.44% a 77.78% y los moderados se mantuvieron en 22.22%; 

además, se estimó ahorro económico de S/ 8712.13 y análisis beneficio/costo 

(B/C) de 1.59. Concluyó que la implementación del plan de SST fue eficaz en la 

reducción de riesgos y generó beneficios económicos para la empresa.  
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2.2. Bases teórico – científicas  

2.2.1. Norma técnica G.050 (MVCS, 2009) Seguridad durante la construcción  

La norma técnica G.050 (MVCS, 2009) establece condiciones mínimas 

para un entorno de trabajo seguro (distribución, señalización, vías, EPP, 

emergencias y control de riesgos). 

a) Requisitos del lugar de trabajo 

El empleador debe garantizar espacios suficientes para cada área de la obra 

(oficinas, servicios, almacenamiento, operaciones y circulación) equipados con 

los medios necesarios, correctamente distribuidos y señalizados (MVCS, 2009). 

− Instalaciones eléctricas provisionales: para prevenir explosión, incendio y 

electrocución; materiales y protecciones acordes al entorno. 

− Accesos y circulación: cerco y accesos controlados; escaleras y rampas. 

− Evacuación y zonas seguras: número, ubicación y dimensiones de rutas y 

salidas según tamaño y dotación; libres de obstáculos y hacia zonas seguras. 

− Señalización: advertir riesgos, prohibiciones, obligaciones y guiar en 

emergencias; no sustituye capacitación. 

− Iluminación y ventilación: suficiente, sin sombras, portátiles protegidas. 

− Servicios de bienestar, incendios y primeros auxilios: Servicios higiénicos 

adecuados, equipos señalizados y operativos de control de incendios; además 

de botiquín y coordinación de traslado; ambulancia si aplica. 

b) Comité técnico de seguridad y salud en el trabajo (CTSST)  

<25 trabajadores: Supervisor de Prevención designado y con experiencia 

acreditada. 

≥25 trabajadores: CTSST con residente (preside), prevencionista (secretaría) y 

representantes de trabajadores; decisiones por votación. 
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c) Plan de seguridad y salud en el trabajo (PSST) 

Debe ser incorporado al presupuesto e implementado por el resistente 

antes de iniciar y durante todas las fases de ejecución de la obra, debido a que, 

presenta los procedimientos técnicos para proteger a los trabajadores y/o a 

terceros que se presenten en la construcción (MVCS, 2009).  

d) Investigación y reporte de accidentes de trabajo y enfermedades 

ocupacionales 

La comisión designada realiza la investigación inmediata e in situ de los 

accidentes y/o incidentes mediante entrevistas y revisión integral del entorno para 

conocer las causas y medidas correctivas a aplicar (MVCS, 2009). 

e) Equipo de protección individual (EPI) 

Es de uso obligatorio de acuerdo al riesgo específico (cabeza, ojos, oídos, 

manos, pies, altura) al que se exponga el trabajador (MVCS, 2009).  

Tabla 1 

Equipo de protección individual (EPI) 

EPI Descripción Características principales 

Ropa de 

trabajo 

Adaptada a la tarea y clima; incluye 

ropa impermeable y de alta 

visibilidad. 

Chaleco reflectivo, camisa manga 

larga, pantalón resistente, abrigo o 

impermeable según clima. 

Casco de 

seguridad 

Protege de impactos y descargas 

eléctricas. 

Clase A (2200 V), Clase B (20000 

V), colores según función. 

Calzado de 

seguridad 

Protege de impactos y riesgos 

eléctricos o químicos. 

Botines de cuero con puntera de 

acero, botas de jebe o dieléctricos. 

Protectores de 

oídos 

Reducen la exposición a ruidos 

superiores al límite permitido. 

Tapones o auriculares. 

Protectores 

visuales 

Protegen ojos y rostro de impactos, 

salpicaduras y radiaciones. 

Gafas, monogafas, caretas, pantallas 

de soldadura. 

Arnés de 

seguridad 

Previene caídas en trabajos en 

altura. 

Arnés con amortiguador, doble línea 

de enganche, anclaje ≥ 2265 kg. 

Guantes  Previenen lesiones en manos. Cómodos y adecuados al trabajo. 

Nota: norma técnica G.050 (MVCS, 2009). 
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f) Protecciones colectivas  

Integrado por señalización, barandas, redes, tapas, líneas de vida 

horizontales y/o verticales cuyo diseño e instalación es realizado por personal 

competente con verificación profesional previa (MVCS, 2009). 

g) Orden y limpieza  

Las zonas de trabajo, vías de circulación, rutas de evacuación y áreas 

seguras deben mantenerse ordenadas, limpias y libres de cualquier tipo de 

obstrucción (MVCS, 2009). 

h) Gestión de residuos  

Deben tener almacenamiento temporal señalizado con separación de 

peligrosos y no peligrosas para la valoración de reutilizar, recuperar o reciclar 

donde sea viable (MVCS, 2009). 

i) Almacenamiento y manipuleo de materiales  

El almacenamiento en obra debe garantizar orden, accesibilidad y 

seguridad para prevenir accidentes y facilitar el tránsito (MVCS, 2009).  

Consideraciones previas a las actividades de trabajo. Los materiales deben 

colocarse en superficies niveladas, con apilamiento máximo de 2.40 m; las 

parihuelas deben estar en buen estado y los ladrillos apilarse cruzados. 

De los materiales. Los productos químicos requieren fichas de seguridad y 

bandejas de contención; los líquidos y peligrosos necesitan autorización del 

prevencionista. Todo material debe estar identificado, etiquetado y ubicado en 

estructuras adecuadas. 

De la capacitación. El personal debe estar capacitado en medidas de seguridad y 

en el uso de hojas de seguridad (MSDS). El prevencionista y los contratistas deben 

supervisar el cumplimiento de estas prácticas. 
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j) Protección en trabajos con riesgo de caída  

Las labores en altura requieren medidas estrictas de seguridad para evitar 

accidentes, garantizando la protección individual y colectiva (MVCS, 2009).  

Trabajos en altura. Se debe delimitar la zona con cintas y letreros de advertencia, 

sujetar herramientas al cinturón y trasladar materiales con cuerdas de alta 

resistencia, manteniendo las manos libres al usar andamios o escaleras. 

Sistema de detención de caídas. Es obligatorio usar arnés de cuerpo entero con 

línea de enganche y amortiguador si la caída libre supera 1.80 m. Los puntos de 

anclaje deben soportar 2,265 kgf, revisarse periódicamente y retirarse equipos 

dañados o que hayan sufrido caídas. 

k) Manejo y movimiento de cargas  

Requiere personal capacitado y equipos en óptimas condiciones para 

garantizar seguridad y estabilidad en las maniobras (MVCS, 2009). 

Consideraciones antes de las actividades de trabajo. El personal debe estar 

capacitado y autorizado, operando grúas y equipos según manual del fabricante. 

Estrobos y eslingas. Antes de su uso deben inspeccionarse y retirarse los 

defectuosos. La sujeción debe respetar el centro de gravedad de la carga, 

verificando cierres de seguridad y usando ganchos y grilletes para evitar caídas.  

l) Seguridad y salud en el trabajo (SST)  

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) busca garantizar ambientes 

laborales seguros y saludables, previniendo accidentes, enfermedades y lesiones, 

a la vez que promueve el bienestar integral de los trabajadores. El SG-SST 

fomenta la participación activa de empleadores y trabajadores en la aplicación de 

medidas preventivas y correctivas, mediante la mejora continua y la supervisión 

de los riesgos presentes en el entorno laboral (Nuñez, 2021).  
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2.2.2. Teorías sobre la seguridad y riesgos laborales  

Las teorías sobre la seguridad y riesgos laborales permiten comprender las 

causas de los accidentes y prevenirlos. Estas teorías reconocen que los incidentes 

no son hechos aislados, sino el resultado de interacciones entre factores humanos, 

técnicos y organizacionales. Desde los primeros modelos centrados en la conducta 

individual, hasta los enfoques más recientes que integran percepciones, creencias 

y condiciones ambientales, todas coinciden en la importancia de identificar y 

controlar los riesgos antes de que se materialicen en pérdidas (Botta, 2010). 

Figura 1  

Modelo elemental para determinar el riesgo laboral  

 

Nota: (Botta, 2010). 

2.2.2.1.Teoría de Heinrich sobre el dominó de accidentes  

Propuesta en 1931, plantea que los accidentes ocurren como una cadena 

de eventos comparables a fichas de dominó. Según Heinrich, el 88% de los 

accidentes son causados por actos inseguros de los trabajadores, el 10% por 

condiciones inseguras y el 2% por factores inevitables. La secuencia incluye: 

herencia y entorno social → fallas del trabajador → actos inseguros → accidente 

→ lesión. Su aporte principal es resaltar la responsabilidad de la conducta humana 

en la prevención de accidentes (Botta, 2010). 
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2.2.2.2.Teoría de la causalidad múltiple  

Frank Bird (1974) amplía el modelo de Heinrich. Sostiene que los 

accidentes no tienen una única causa, sino múltiples factores interrelacionados, 

dividiendo a estos en fallas de comportamiento (falta de conocimiento sobre la 

normatividad y condiciones de seguridad, procedimientos de emergencia, 

identificación de riesgos, probabilidad de accidentes, uso de EPP) y fallas 

ambientales (Botta, 2010). 

2.2.2.3.Modelo de Creencias de Salud (Health Belief Model, HBM) aplicado a la 

percepción de riesgos  

Es una teoría de la psicología de la salud (años 1950) que se aplica al 

ámbito laboral para explicar por qué los trabajadores adoptan o no medidas 

preventivas, se centra en las creencias y percepciones de los individuos sobre su 

salud y comportamientos preventivos. Este modelo aplicado a la seguridad y salud 

en la construcción busca entender por qué los trabajadores adoptan o no prácticas 

seguras en su entorno laboral (Moreno & Gil, 2003).  

Figura 2 

Modelo de creencias de salud 

 

Nota: (Moreno & Gil, 2003) 
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2.2.2.4.Modelo de causalidad de pérdidas que relaciona la percepción de riesgos con 

el riesgo real observado por prácticas inseguras  

El modelo de causalidad de pérdidas plantea que los accidentes no deben 

entenderse solo por cómo ocurren, sino como el resultado de una cadena de 

factores de riesgo interrelacionados. Integra elementos de la teoría del dominó, la 

causalidad múltiple, el modelo de creencias en salud y la teoría de “síntomas 

frente a causas”. Según este enfoque, los accidentes laborales resultan de una 

cadena de factores de riesgo interrelacionados, donde cada uno facilita la 

aparición del siguiente hasta llegar a las causas inmediatas. En este estudio, se 

vincula la percepción de riesgos de los trabajadores con el riesgo real observado 

en las prácticas inseguras, mostrando que una percepción inadecuada puede 

permitir la continuidad de conductas peligrosas y, por tanto, aumentar la 

probabilidad de incidentes (Botta, 2010). 

Figura 3  

Modelo de causalidad de pérdidas  

 

Nota: (Botta, 2010).  
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2.2.3. Método de Muestreo del Trabajo (Work Sampling Theory) 

Según la teoría del Work Sampling, el análisis se realiza solo sobre el 

tiempo efectivamente observado, ya que la técnica se basa en la probabilidad de 

ocurrencia de eventos dentro de una muestra de tiempo, no sobre una jornada 

completa (Asher & Sciarrino, 1974). Siguiendo las recomendaciones generales de 

la teoría del Work Sampling, donde la validez depende del número y 

representatividad de las observaciones se establece un tiempo mínimo de 1 hora 

por día, por actividad y por edificación, con el fin de asegurar una muestra 

suficiente para estimar con confiabilidad los porcentajes de tiempo seguro e 

inseguro. 

𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑡𝑖𝑒𝑚𝑝𝑜 𝑖𝑛𝑠𝑒𝑔𝑢𝑟𝑜 =
𝑀𝑖𝑛𝑢𝑡𝑜𝑠 𝑖𝑛𝑠𝑒𝑔𝑢𝑟𝑜𝑠 𝑜𝑏𝑠𝑒𝑟𝑣𝑎𝑑𝑜𝑠

𝑀𝑖𝑛𝑢𝑡𝑜𝑠 𝑜𝑏𝑠𝑒𝑟𝑣𝑎𝑑𝑜𝑠
                     (1) 

Esto se debe a que el método se fundamenta en la Ley de los Grandes 

Números, donde cada observación es una “fotografía instantánea” del estado del 

trabajo (seguro o inseguro), y su confiabilidad aumenta conforme se incrementa 

el número de observaciones válidas dentro del periodo analizado. 

En ergonomía y seguridad, el método de observación continua establece 

que el análisis se limita exclusivamente al periodo registrado, tal como lo señalan: 

La European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA) 

El National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH) 

El Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST, España) 

Todos coinciden en que la validez del dato depende del tiempo 

efectivamente observado y no de extrapolaciones arbitrarias; por ello, el requisito 

mínimo de 1 hora diaria por actividad y por edificación asegura que las 

observaciones sean suficientes y representativas del proceso real. 
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2.2.4. Evaluación de riesgos laborales mediante la Matriz IPERC  

La evaluación de riesgos es el procedimiento que sigue a la identificación 

de los peligros y que permite valorar el nivel, intensidad y gravedad de los 

mismos, generando la información necesaria para que el trabajador esté en 

condiciones de tomar decisiones adecuadas, generalmente para ello, se utilizar la 

matriz IPERC (Tello, 2023).  

La Matriz de “Identificación de peligros, evaluación de riesgos y medidas 

de control”, también conocida como Matriz IPERC, es una herramienta 

establecida por la norma OHSAS 18000, destinada a facilitar la detección de 

peligros existentes en el ámbito laboral y a valorar los riesgos conforme a las 

actividades operativas de cualquier organización (Ramos & Roca, 2020). 

Figura 4  

Gestión del riesgo  

 

Nota: (Mariños & Minchola, 2023).  

2.2.4.1.Identificación de peligros 

Consiste en reconocer las situaciones, acciones o condiciones del trabajo 

que puedan causar daño a la salud o integridad de los trabajadores. La evaluación 

debe considerar la información sobre la organización, la complejidad del trabajo, 

los materiales y equipos utilizados, y la salud de los trabajadores, utilizando 

criterios objetivos para asegurar resultados confiables (SUNAFIL, 2022). 
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2.2.4.2.Valoración del riesgo 

Es el proceso de analizar la probabilidad y las consecuencias de un peligro 

para asignar un nivel de riesgo y definir prioridades de control. La valoración 

considera todos los aspectos del trabajo, incluyendo el entorno, las estructuras, las 

instalaciones y herramientas, así como los riesgos químicos, físicos, biológicos, 

psicosociales y ergonómicos presentes en la organización (SUNAFIL, 2022). 

Nivel de probabilidad. Mide la frecuencia o posibilidad de que un evento 

peligroso ocurra durante la ejecución de la tarea. 

Tabla 2 

Nivel de probabilidad (P)  

1 Raro El daño ocurrirá raras veces. 

2 Poco probable El daño ocurrirá en algunas ocasiones. 

3 Probable El daño puede ocurrir con cierta frecuencia.  

4 Muy probable El daño ocurrirá en la mayoría de ocasiones. 

5 Siempre  El daño ocurrirá siempre o casi siempre. 

Nota: Adaptado de (SUNAFIL, 2022) 

Nivel de consecuencias. Evalúa la severidad de los efectos derivados del peligro, 

desde daños leves hasta lesiones mortales. 

Tabla 3 

Nivel de consecuencias o severidad (S) 

1 Insignificante Daños leves sin afectación significativa; no requieren tratamiento 

médico. 

2 Menor Lesión sin incapacidad: pequeños cortes o magulladuras, irritación 

ocular por polvo. Molestias leves como dolor de cabeza o disconfort. 

3 Medianamente 

grave 

Lesión con incapacidad temporal: fracturas menores. Daño a la salud 

reversible: sordera, dermatitis, trastornos músculo-esqueléticos. 

4 Grave Lesión seria que genera incapacidad parcial prolongada. Daños que 

requieren hospitalización o recuperación extensa. 

5 Muy grave Lesión con incapacidad permanente: amputaciones, fracturas mayores o 

muerte. Daño irreversible: intoxicaciones, lesiones múltiples o fatales. 

Nota: Adaptado de (SUNAFIL, 2022). 
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Valoración del riesgo. Consiste en calcular un valor de riesgo y confrontarlo con 

el nivel tolerable, con el fin de emitir un juicio respecto a la aceptabilidad del 

riesgo evaluado, este proceso debe contemplar todos los aspectos relacionados 

con el trabajo, como el entorno, las edificaciones, las instalaciones y las 

herramientas, además de los riesgos químicos, físicos, biológicos, psicosociales y 

ergonómicos presentes en la organización (SUNAFIL, 2022). 

Tabla 4 

Matriz de valoración del riesgo 

Nivel de riesgo 

(Resolución Ministerial 

N° 050-2013-TR 

Nivel de 

riesgo 

propuesto 

Descripción Significativo 

Intolerable 
Riesgo crítico 

(16 a 25) 

En este caso no se debe comenzar o continuar el 

trabajo hasta que se haya reducido el riesgo a 

valores tolerables 

Si 

Significativo 
Riesgo alto 

(10 a 15) 

Se deben implementar medidas de control para 

reducir el riesgo 
Si 

Poco significativo 
Riesgo medio 

(6 a 9) 

No requiere tomar una acción de control del 

riesgo, pero se debe realizar un seguimiento 

sobre los controles ya establecidos si los hubiera  

Si 

Tolerable 
Riesgo bajo 

(1 a 5) 

No es necesario tomar acción de control del 

riesgo 
No 

Nota: Adaptado de (SUNAFIL, 2022). 

Tabla 5 

Nivel de riesgo 

  Consecuencias 

  
Insignificante 

(1) 

Menor 

(2) 

Medianamente 

grave (3) 

Grave 

(4) 

Muy grave 

(5) 

P
ro

b
ab

il
id

ad
 

Raro (1) 1 2 3 4 5 

Poco probable (2) 2 4 6 8 10 

Probable (3) 3 6 9 12 15 

Muy probable (4) 4 8 12 16 20 

Siempre (5) 5 10 15 20 25 

Nota: Adaptado de (SUNAFIL, 2022). 
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2.2.4.3.Control del riesgo  

Consiste en aplicar medidas para reducir o eliminar el riesgo significativo 

detectado, priorizando su implementación según la gravedad y tolerancia 

(Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, 2018). 

Figura 5 

Jerarquía de controles  

 

Nota: (Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, 2018). 

2.2.4.4.Estadísticas de accidentes y enfermedades ocupacionales 

Durante la jornada laboral, es necesario registrar las enfermedades que 

afectan a los trabajadores y comunicar dicha información a las entidades 

competentes a través de los siguientes factores: (Ramos & Roca, 2020) 

𝐼𝐹𝑚 =
𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑐𝑜𝑛 𝑡𝑖𝑒𝑚𝑝𝑜 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠
× 200000                                         (2) 

𝐼𝐺𝑚 =
𝐷í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠
× 200000                                        (3) 

𝐼𝐺𝑎 =
𝐷í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑎ñ𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑒𝑛 𝑙𝑜 𝑞𝑢𝑒 𝑣𝑎 𝑑𝑒𝑙 𝑎ñ𝑜
× 200000                                          (4) 

𝐼𝐴 =
𝐼𝐹×𝐼𝐺

200
                                                                                                          (5) 

Donde, IFm Índice de frecuencia mensual de accidentes, IGm Índice de gravedad mensual de 

accidentes, IGa Índice de gravedad acumulado, IA Índice de accidentabilidad.  
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2.3. Marco conceptual  

2.3.1. Construcción informal 

La construcción informal se refiere al desarrollo de edificaciones que no 

cumplen con los estándares ni con las normativas de planificación urbana y 

construcción establecidas por las autoridades competentes. Generalmente se 

realiza sin permisos municipales, planificación técnica o supervisión profesional, 

lo que ocasiona edificaciones que no garantizan seguridad, estabilidad ni 

condiciones adecuadas de habitabilidad (Buyite, 2007).  

Las construcciones informales suelen estar dirigidas por “maestros de 

obra” o albañiles empíricos, carecen de planos técnicos aprobados y, en muchos 

casos, no cuentan con materiales adecuados ni procedimientos estandarizados. 

Además, se caracterizan por la improvisación en el diseño, la falta de inspecciones 

de calidad y la ausencia de un control formal de seguridad (Mendoza, 2021). 

Figura 6  

Funciones de las personas en los trabajos de autoconstrucción  

 

Nota: (Mendoza, 2021).  

La construcción informal incrementa la exposición de los trabajadores a 

riesgos como caídas de altura, electrocuciones, colapsos estructurales y lesiones 

por el uso inadecuado de equipos (Mendoza, 2021).  
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2.3.2. Incidente, accidente y enfermedad ocupacional  

Los incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales constituyen 

categorías fundamentales para comprender la siniestralidad laboral, su 

diferenciación permite establecer medidas preventivas y correctivas más eficaces, 

orientadas a reducir la exposición a riesgos, fortalecer la cultura de seguridad y 

garantizar condiciones adecuadas de trabajo (Mariños & Minchola, 2023). 

Figura 7  

Diferencia entre incidente y accidente  

 

Nota: (Mariños & Minchola, 2023).  

a) Incidente 

Es un suceso que puede o no generar daños a las personas, bienes o al 

entorno. Es importante considerar que un incidente posee el potencial de 

transformarse en un accidente si no se toman las medidas correctivas adecuadas 

(Ramos & Roca, 2020).  

b) Accidente laboral 

Se entiende por accidente a un evento inesperado que ocasiona daños a 

personas, equipos o infraestructuras. Hace referencia a las lesiones o afectaciones 
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que puede experimentar un trabajador durante el desempeño de sus funciones, en 

el ámbito laboral, el accidente puede ser provocado por otro colaborador, el uso 

de maquinaria o situaciones imprevistas (Ramos & Roca, 2020). 

Los accidentes pueden clasificarse según su nivel de gravedad:  (Ramos & 

Roca, 2020) 

Accidente leve: Es aquel incidente cuyas lesiones, tras la evaluación médica, 

requieren un breve periodo de descanso, permitiéndole reincorporarse a sus 

labores a más tardar al día siguiente (Ramos & Roca, 2020).  

Accidente incapacitante: Suceso cuyas lesiones, según la evaluación médica, 

requieren descanso médico, ausencia temporal del trabajo y la aplicación de 

tratamientos orientados a la recuperación del trabajador (Ramos & Roca, 2020).  

− Temporal. Cuando la lesión ocasiona la pérdida parcial de un miembro u 

órgano hasta su recuperación. 

− Parcial permanente. Se produce cuando, a causa de la lesión se pierde de 

manera parcial de un miembro, órgano o sus funciones, ya sea de manera 

temporal o permanente. 

− Total, permanente. Cuando el accidente provoca la pérdida total de un 

miembro u órgano o de las funciones de forma irreversible o permanente. 

− Accidente mortal: Es un evento cuyas lesiones son de tal gravedad que 

ocasionan el fallecimiento del trabajador (Ramos & Roca, 2020).  

c) Enfermedad profesional  

La enfermedad profesional es aquella adquirida como resultado de la 

actividad laboral desempeñada, originada por la exposición continua a diversos 

agentes de riesgo presentes en el ambiente de trabajo (Ramos & Roca, 2020).  

 



56 

 

2.3.3. Peligros en la construcción  

El peligro es toda situación o cosa que amenaza a la vida y salud de una 

persona, atentan contra el medio ambiente u ocasiona daños en el ambiente laboral 

y bienes (Ramos & Roca, 2020). 

El peligro laboral es cualquier situación, acción o condición en el entorno 

de trabajo que pueda causar daño o enfermedad a los trabajadores. Esto incluye 

riesgos físicos, químicos, biológicos, ergonómicos y psicosociales que pueden 

afectar la salud y seguridad de los empleados (Ramos & Roca, 2020). 

Los peligros laborales en la construcción son particularmente relevantes 

debido a las condiciones inherentemente riesgosas del trabajo en este sector 

(Ramos & Roca, 2020). 

Figura 8 

Peligros en la construcción 

 

Nota: (Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, 2018). 

Los peligros pueden clasificarse en varias categorías, incluyendo físicos, 

químicos, biológicos, psicosociales, ambientales y de seguridad. Los peligros 

físicos abarcan riesgos como maquinaria en movimiento, electrochoques, y 

Caídas

•Desde alturas, que son una de las principales causas de accidentes.

Lesiones por herramientas

•Uso de maquinaria pesada o herramientas manuales que pueden causar
cortes o amputaciones

Exposición a sustancias tóxicas

• Inhalación de polvo, vapores o productos químicos peligrosos

Condiciones climáticas extremas

•Exposición a temperaturas muy altas o bajas que pueden afectar la salud.

Riesgos eléctricos

•Contacto con instalaciones eléctricas que pueden resultar en
electrocuciones.
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exposiciones térmicas, mientras que los químicos incluyen sustancias tóxicas, 

corrosivas, inflamables y reactivas. Los peligros biológicos involucran patógenos, 

alérgenos y bioaerosoles que pueden causar enfermedades. En el ámbito 

psicosocial, el estrés laboral, la fatiga y la violencia en el trabajo son 

preocupaciones clave (Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, 2018). 

Figura 9 

Tipos de peligro 

 

Nota: (Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, 2018). 

Los peligros en la construcción pueden generar consecuencias 

significativas como accidentes laborales (caídas, golpes, atrapamientos o 

descargas eléctricas), daños a la salud por exposición a agentes físicos, químicos 

o ergonómicos, pérdidas materiales que incrementan los costos del proyecto, así 

como impactos psicosociales en los trabajadores (estrés y fatiga). Además, 

implican consecuencias legales y económicas para las empresas por 

incumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo (Ministerio de 

Trabajo y Promoción del Empleo, 2018). 


