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L FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS

Universidad Nacional Autéonoma de Chota

Unidad de Investigacion de la Escuela Profesional de Ingenieria
Forestal y Ambiental
RESOLUCION DE COORDINACION N° 251-2025-FCA/UNACH

“Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

CONSTANCIA DE
ORIGINALIDAD

El que suscribe, Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela Profesional de
Ingenieria Forestal y Ambiental de la Facultad de Ciencias Agrarias de la Universidad
Nacional Autéonoma de Chota, hace constar que la tesis de investigacion Titulada
“Disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la
ciudad de Bambamarca, Cajamarca - 2024”; ejecutado por el Bachiller Osmer Eli
Ruiz Leiva de la Escuela Profesional de Ingenieria Forestal y Ambiental, asesorado por
el M. Sc. Pacifico Muifioz Chavarry y coasesorado por el M.Sc. Ismael Suarez
Medina; presenta un INDICE DE SIMILITUD DEL 19%, sin incluir bibliografia; por
lo tanto, cumple con el criterio de evaluacion de originalidad establecido en el
REGLAMENTO DE GRADOS Y TITULOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE CHOTA aprobado mediante RESOLUCION DE COMISION
ORGANIZADORA N°120-2022-UNACH.

Se expide la presente, a peticion de la parte interesada para los fines que estime

conveniente.

Chota, 04 de agosto de 2025.

Atentamente

il

N

Dr. Jim Jairo Villena Velasquez
Unidad-de Investigacionde EPIFA -
UNACH

RIMCH/DUIFCA
InteresadoAFCA
Archivo Chota 2025

Correo: ui_epifa@unach.edu.pe
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia
» Texto mencionado

» Coincidencias menores (menos de 8 palabras)

Fuentes principales

16% @ Fuentes de Internet
14% ME Publicaciones

8% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revisiéon

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.
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Fuentes principales

16% @ Fuentes de Internet
14% ME Publicaciones

8% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

www.repositorio.unach.edu.pe

° Internet

repositorio.unap.edu.pe

Internet

hdl.handle.net

Internet

revistagestionar.com

o Internet

repositorio.ulc.edu.pe

° Publicacién

Arroyo Beltran, Miguel Martin. "Gestién del turismo rural y su incidencia en la cal...

Internet

repositorio.unaj.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional del Centro del Peru

o Internet

repositorio.ucsm.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Andina Nestor Caceres Velasquez

Publicacién

Muchica, Jhonathan Marcelino Ochochoque. "Andlisis del efecto de la contaminac...
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http://www.repositorio.unach.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14142/424/Yrigoin_Vasquez_HS.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14082/18632/Calcina_Quispe_Luz_Martha%20.pdf?isAllowed=y&sequence=3
http://hdl.handle.net/20.500.12404/18657
https://revistagestionar.com/index.php/rg/article/download/127/261/512
http://repositorio.ulc.edu.pe/bitstream/handle/ULC/223/T134_40250850_T.pdf?seque=
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31984303&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
http://repositorio.unaj.edu.pe/bitstream/handle/UNAJ/186/Tesis%202021%2c%20Hugo%20Peralta%20Huaquisto..pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorio.ucsm.edu.pe/server/api/core/bitstreams/bb20a779-8074-4cf1-8fee-4ede1f3cf46e/content
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31985723&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
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Internet

repositorio.uarm.edu.pe

Publicacién

Mamani Pancca, Milian Delfy. "Percepcién ambiental y su influencia en la disponi...

° Internet

revistas.unjbg.edu.pe

o Publicacién

Guzman, Zaida Miriam Huarachi. "Valoracién econémica del agua y los beneficios...

Trabajos del

estudiante
Universidad Catdlica de Santa Maria

Internet

dialnet.unirioja.es

a Internet

tesis.usat.edu.pe

o Publicacién

Paredes Rodriguez, Ebed David. "Modelo de gestion ambiental de residuos sélido...

m Internet

tesis.unap.edu.pe

Publicacién

Otero Ledn, Jersson Jesus. "Estudio de Caso: Analisis del Modelo de Gestién en el ...

Publicacién

Chaifia Flores, Joffre Omar. "Factores socioeconémicos, ambientales y situacién d...

Internet

repositorio.ucv.edu.pe

a Publicacién

Bravo Alcala, Omar Antonio|Juan Manuel, Arana Barbier Granda|Miguel Angel, L...

Trabajos del

estudiante
Universidad Auténoma de Ica
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https://repositorio.uarm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12833/2473/Aica%20Checca%2c%20Jesica%20_Tesis_Licenciatura_2022.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31984648&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://revistas.unjbg.edu.pe/index.php/cyd/article/view/935
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31985385&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/10143266.pdf
https://tesis.usat.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/20.500.12423/4332/TL_SipionAbadPaul_FiestasPerezAurora.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31984713&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
http://tesis.unap.edu.pe/bitstream/handle/UNAP/316/EPG634-00634-01.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A30448474&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31985867&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
http://repositorio.ucv.edu.pe/handle/UCV/27977
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31733647&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
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a Publicacién

SARMIENTO CASTILLO HENRY WILLIAM. "PIGARS de la Provincia de San Ignacio 2...

Publicacién

ENVIROPROYECT S.R.LTDA.. "Actualizacion del Plan de Manejo Ambiental de la DI...

a Publicacién

Zegarra, Berenice Estefania Adrianzen. ";El Programa Pro Reciclador Genera Cap...

Trabajos del

estudiante .
Universidad Cesar Vallejo

Trabajos del

estudiante
uni

Publicacién

PERU WASTE INNOVATION S.A.C. - PWI S.A.C.. "EIA-SD del Proyecto Relleno Sanita...

Publicacién

Rojas, Jocelyn Pamela Becerra|Arbe, Cintia Patricia Rojas | Monaylla, Mercedes Na...

Publicacién

Bernabé, Renzo Alberto Matienzo. "Gestion de Impactos Ambientales de los Resid...

Internet

repositorio.upn.edu.pe

Publicacién

#N/A. "PIGARS de la Provincia de Arequipa 2017-IGA0006661", O.M. N° 1072, 2020

Publicacién

Machaca Huancollo, Demetrio Flavio. "Gestion de los directivos en la calidad educ...

£y Trabajos del

estudiante
Universidad San Ignacio de Loyola

Publicacién

#N/A. "PIGARS de la Municipalidad Provincial de Churcampa 2021-IGA0013416", O...

Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional Autonoma de Chota
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http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A27752456&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31788265&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A30190238&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/36567/Romero%20Quispe%2c%20Ericka%20Analy.pdf?isAllowed=y&sequence=3
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31984747&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
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m Publicacién

Silvia Susana Baldeén Loza. "Bienestar subjetivo y apoyo social percibido en pers...

Publicacién

GONZALES HUAMAN RENE JULIO. "PMR del Distrito de Punta Hermosa 2016-IGAO...

YAl Trabajos del

estudiante
unap

Publicacién

#N/A. "Actualizaciéon del PIGARS de la Provincia de Cutervo 2021-IGA0013577", O....

m Publicacién

#N/A. "PMR del Distrito de San Martin de Porres 2016-IGA0003929", Ordenanza N...

e Publicacién

AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - AMBIDES...

e Publicacién

Carrasco Choque, Freddy. "Preferencias publicas para mejorar la gestion de resid...

Publicacién

Jordi Martinez Ventura. "Enseflianza de la Arquitectura y Educacién para el desarr...

m Publicacién

PERU WASTE INNOVATION S.A.C. - PWI S.A.C.. "EIA-SD del Proyecto Relleno Sanita...

e Publicacién

"Disefio y validacion de un cuestionario para evaluar la experiencia del candidato...

e Publicacién

Colquehuanca Vilca, Julian. "Modelos de valoraciéon econémica para la gestiony d...

Publicacién

Conza Ancaypuro, Crisélogo. "Impacto de la intensidad de segregacién de residu...

Publicacién

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ANDAHUAYLAS. "Actualizaciéon del PIGARS de la ...

e Publicacién

Rodrigo Martinez, Jaime César. "Sistema de gestién ambiental y su influencia con ...
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https://doi.org/10.11606/T.17.2022.tde-03022023-103945
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32008238&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://doi.org/10.4995/Thesis/10251/192546
https://doi.org/10.7764/tesisUC/PSI/27223
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32008096&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32008331&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32008034&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
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e Internet

repositorio.upsc.edu.pe

e Publicacién

Condori Onofre, Marco Enrique. "Administracién y tratamiento de los residuos sé...

a Publicacién

#N/A. "PMR en el Distrito de Oropesa 2016-IGA0007515", O.M. N° 020-2016-MDO/...

Internet

revistas.ups.edu.ec

e Publicacién

Gil Quispe, Irene Benita. "Praxis de danza y la habilidad motora de estudiantes u...

e Publicacién

Liz Emperatriz Veldsquez-Mauricio, Nemecio Chauca-Rituay, Moises Mori-Huama...

e Publicacién

Romero Kana, Alfredo. "Grado de correlacién entre la disponibilidad de pago, ges...

Trabajos del

estudiante
undac

Publicacién

APOYO CONSULTORA/AC PUBLICA. "DIA del Proyecto Relleno Sanitario, Planta de ...

M Trabajos del

estudiante »
FundaciA®n Universitaria CatA3lica del Norte

a Publicacién

Johanna Elizabeth Jara-Contreras, Aida Margarita Izquierdo-Moran, Maria Maricel...

e Publicacién

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DESAGUADERO. "PMR del Distrito de Desaguadero 20...

a Publicacién

SERV GEOGRAFICOS Y MEDIO AMBIENTE SAC. "EIA-SD del Proyecto de Ampliacién ...

Trabajos del

estudiante
Universidad Continental
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https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC%20S.A.C./357/Hugo_Martin_AQUICE_BENAVENTE.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31985448&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://revistas.ups.edu.ec/index.php/granja/article/view/5782
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31984873&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://doi.org/10.37885/250619442
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32008251&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://doi.org/10.35381/cm.v11i21.1595
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a Publicacién

Carrillo Huamani, Faridy | Maguina Asencios, Adrian|Ramirez Quispe, Teresa Paol...

e Publicacién

RUIZ KASSAY RITTER. "Actualizacién del PIGARS de la Municipalidad Provincial de ...

Publicacién

Sandoval Duarte, Angela. "Modelo de Aprovechamiento Sustentable Para los Resi...

VAR Trabajos del

estudiante
uncedu

Publicacién

Cardozo Soarez, Jorge. "Valoracion econdmica por la disposicion de residuos sélid...

Publicacién

Janet Paredes-Ballena, Yoni Mateo Valiente-Saldafia, Frank Alexander Diaz-Valien...

Publicacién

NORVIN REQUENA SANCHEZ E.I.LR.L.. "PIGARS de la Provincia de Cafiete 2015-IGAO...

Publicacién

Palomino Ascencio, Leonel. "Disefio del plan de gestién integral de residuos sélid...

Publicacién

RISCO MENDOZA JOSE CARLOS. "DIA del Proyecto Infraestructura de Disposicion ...

Publicacién

Romero Kana, Alfredo. "Disposicién a pagar para el adecuado manejo de la produ...

Publicacién

"Disefio de un taller para cuidadores informales de adultos mayores del Servicio ...

Publicacién

#N/A. "Actualizacion del PIGARS de la Provincia de Moyobamba 2019-IGA0012575...

m Publicacién

Arteaga Ferrando, Victor | Lay Ma, Carmen Silvana | Mayta Alecchi, Mariana | Mo...

Publicacién

Bernd Reiter, John Antén Sanchez. "Routledge Handbook of Afro-Latin American ...
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http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A27755977&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32017801&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32008554&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://doi.org/10.35381/r.k.v8i1.2834
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32008442&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A31985238&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://doi.org/10.7764/tesisUC/PSI/28700
http://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A28006163&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
https://doi.org/10.4324/9781003159247
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Publicacién

Checalla Cuno, Juan Alex. "E Learning y recursos tecnologicos en estudiantes de I...

Publicacién

ESPINOZA ECHE JOSE JORGE. "EIA-D del Proyecto Planta de Tratamiento de Residu...

m Publicacién

Francisco Ivan Hernandez Cuevas, Diana Estefania Castillo Loeza, Javier Becerril G...

e Publicacién

Juliana Salomao das Neves, Luciana Harue Yamane, Rodrigo Pratte Santos, Renat...

a Publicacién

PERU WASTE INNOVATION S.A.C.. "DIA del Proyecto Relleno Sanitario, Planta de T...

Publicacién

Suca Quispe, Quintin. "Manejo de residuos sélidos urbanos de las localidades de ...

88 Trabajos del

estudiante . .
Universidad Nacional Tecnologica De Lima Sur

@ Publicacién

Zela Pacori, Carmen Eliza. "Modernizacién de la gestion publica y la calidad de ate...

m Internet

alicia.concytec.gob.pe
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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la disposicion de los hogares para pagar por
un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca, Cajamarca.
El estudio fue descriptivo, aplicado y no experimental. Se aplicaron 361 encuestas a jefes de
hogar seleccionados mediante muestreo aleatorio simple. Se emplearon analisis estadisticos
descriptivos, prueba de hipdtesis y un modelo de regresion logit binomial para evaluar la
influencia de factores socioecondmicos y medioambientales en la disposicion a pagar,
utilizando el software estadistico SPSS 26. La disposicion a pagar se vio significativamente
influenciada por ambos tipos de factores. Los resultados evidencian que el 65,9%, de los
hogares estarian dispuestos a pagar por un sistema integral de residuos solidos; de este
porcentaje, el 45,2% pagaria entre 5y 10 soles, el 14,3% entre 10 y 15 soles, el 4,7% entre 15
y 20 soles, el 0,6% entre 20 y 25 soles, el 0,8% entre 25 y 30 soles, y solo el 0,3% mas de 30
soles. Se concluy6 que los hogares de la ciudad de Bambamarca mostraron disposicién a pagar
mensualmente por este servicio. La informacidén obtenida servira de base para que las
autoridades implementen politicas publicas que mejoren el sistema de gestion de residuos
solidos.

Palabras clave: Disposicion a pagar, factores socioeconémicos, factores

medioambientales, sistema integral, residuos sélidos, politicas publicas.
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ABSTRACT
The present study aimed to determine the willingness of households to pay for an integrated
solid waste management system in the city of Bambamarca, Cajamarca. This research was
descriptive, applied, and non-experimental. A total of 361 surveys were administered to heads
of households selected through simple random sampling. Descriptive statistical analysis,
hypothesis testing, and a binomial logit regression model were employed to evaluate the
influence of socioeconomic and environmental factors on willingness to pay, using SPSS
version 26. Willingness to pay was found to be significantly influenced by both types of factors.
The results showed that 65,9% of households would be willing to pay for an integrated solid
waste system; among them, 45,2% would pay between 5 and 10 soles, 14,3% between 10 and
15 soles, 4,7% between 15 and 20 soles, 0,6% between 20 and 25 soles, 0,8% between 25 and
30 soles, and only 0,3% more than 30 soles. It was concluded that households in the city of
Bambamarca demonstrated a willingness to pay a monthly fee for this service. The data
obtained will serve as a basis for authorities to implement public policies aimed at improving

the solid waste management system.

Keywords: Willingness to pay, socioeconomic factors, environmental factors,

comprehensive system, solid waste, public policies.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del problema

La transformacion del sistema econdmico, el aumento de la poblacion y los avances
tecnoldgicos han alterado las condiciones ambientales a nivel mundial. Como resultado, cada
afio se producen mas de 2010 millones de toneladas de residuos solidos municipales en todo el
planeta, de los cuales el 33% no son gestionados de manera adecuada. Esta situacion se ha
convertido en un desafio creciente, tanto ambiental como de salud publica (Lenkiewicz, 2024).
Segun la Organizacion de las Naciones Uniades [ONU], (2022), una de cada seis muertes en
el mundo esta relacionada con enfermedades causadas por la contaminacidn, cifra que triplica
la suma de las muertes por sida, malaria y tuberculosis, y es 15 veces mayor que las muertes
ocasionadas por las guerras, los asesinatos y otras formas de violencia. Ante esta realidad, la
gestion de residuos solidos es uno de los mayores problemas para todas las ciudades de los
paises en vias de desarrollo (Abdel & Mansour, 2018). De manera que se constituye en los
objetivos de desarrollo sostenible (ODS) adaptados por 193 paises en septiembre del 2015,
establecer métodos de gestion de residuos mas sostenibles se considera actualmente como uno

de los desafios globales mas urgentes (Yash et al., 2023).

El crecimiento poblacional junto al aumento del ingreso per capita, ha aumentado la
cantidad de generacion de residuos que supera la capacidad de gestion de las municipalidades.
Ademas, la falta de fondos para financiar los altos costos asociados con la mejora de la
infraestructura, reciclaje y reutilizacion de los residentes son las principales causas de la

ineficiencia en la gestion de los residuos sélidos (Kayamo, 2022).

Por otra parte, por la falta de recursos economicos; algunos gobiernos municipales han
implementado impuestos para financiar y mejorar la gestion de los residuos solidos. Segun el
Decreto Legislativo N° 1278-2017, los municipios distritales y provinciales deben implementar

una tarifa de arbitrios para la recoleccion de RRSS. También necesitan aprobar planes para
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garantizar la sostenibilidad financiera, incrementar ingresos y disminuir la falta de pago en el
servicio de limpieza publica. A su vez, Garcia et al. (2019) sefialan que, en 16 departamentos
del pais la morosidad se encuentra por encima del 30%. Los aspectos como la pobreza
alcanzando el 29% Yy el bajo nivel de conciencia ambiental son factores influyentes en la no
DAP por el mejoramiento del sistema integrado de los RRSS (Merino et al., 2020). Esta
situacién impacta indirectamente en la inadecuada gestion de residuos solidos (Colquehuanca
et al., 2020). Por ello, el trabajo colaborativo entre la ciudadania y las autoridades se considera

fundamental para alcanzar la gestion integral de los RRSS (Limache, 2021).

Los hogares de la ciudad de Bambamarca no efectiian pago por la gestién de residuos
solidos, debido a la fecha no existe una ordenanza municipal donde la poblacion contribuya
econdémicamente por este servicio; por lo tanto, la municipalidad en el ejercicio de sus
funciones ejecuta el servicio de limpieza, recoleccion, transporte y disposicion final. En
consecuencia, el gobierno local enfrenta un desafio significativo en la gestion de RRSS debido
al reducido presupuesto. La concentracion de residuos en las calles genera malos olores,
ademas existe botaderos en areas donde el carro recolector no pasa diariamente. Esto indica
que el servicio de recoleccion no se realiza de manera eficiente, perjudicando el medio
ambiente, salud publica y el bienestar social. Para abordar esta situacién, se propone utilizar la
disposicidn a pagar como herramienta financiera para mejorar el servicio. Este sistema integral
mejorara la salud pablica, protegera el medio ambiente y elevara la calidad de vida al reducir
los residuos, eliminar puntos criticos, transporte eficiente, correcto tratamiento y disposicion
final adecuada. Ademas, fomentara la reduccion, reutilizacion, reciclaje y recuperacion de los
RRSS, creando un entorno mas limpio y saludable. Se optimizara el sistema de recoleccién,
alcanzando una cobertura del 100%, aumentando el nimero de camiones recolectores y

personal para esta labor. Ante este contexto, se plante6 el estudio con el objetivo de determinar
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la disposicidn a pagar por un sistema integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de
Bambamarca, Cajamarca.
1.2. Formulacion del problema

¢Cual es la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos solidos domiciliarios
en la ciudad de Bambamarca?
1.3. Justificacion

La disposicion a pagar por un sistema integral de residuos solidos domiciliarios refleja la
voluntad y el compromiso de los ciudadanos para contribuir econdmicamente a la
implementacién y el mantenimiento de un servicio completo de gestion de residuos solidos.
Este aporte es fundamental para mejorar el estado actual de la gestion de residuos sélidos en la
ciudad de Bambamarca. En la actualidad, el sistema de gestion no es eficiente: todos los
hogares no cuentan con servicio de recoleccion diario de RRSS y la disposicion final se realiza
en un botadero, lo cual es una solucidon insostenible y perjudicial para el medio ambiente. Con
el apoyo econdémico de los vecinos, seria posible mejorar significativamente el sistema,
abarcando desde la recoleccion hasta la disposicion final de los residuos. Estas mejoras
implicarian la optimizacion de procesos, la capacitacion del personal y la promocion de la
educacion ambiental mediante talleres que involucren activamente a la comunidad en la gestion
de los residuos. Por tanto, la contribucidén econémica de los ciudadanos constituye un elemento
clave para implementar estas mejoras, las cuales impactarian positivamente en el bienestar

ambiental y en la salud publica de la poblacién.

El presente estudié busco identificar la influencia de los factores socioeconémicos y
medioambientales en la disposicion a pagar por los hogares de la ciudad de Bambamarca por
un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios. Asi mismo es de utilidad ya que; mediante
la disposicidn a pagar se realice una adecuada gestion de los residuos solidos para prevenir

contaminacion del aire, suelo, agua y minimizar los peligros para la salud de la poblacion.
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Los resultados obtenidos en el presente estudio serviran como base para que las
autoridades implementen politicas publicas que mejoren la gestion de residuos solidos. Esto
incluye mejorar el horario de recoleccion, asegurando una cobertura del 100% de recoleccion
de RRSS, implementar programas de segregacion, crear un centro de tratamiento y mejorar las
instalaciones de disposicion final. Por ende, mediante el presente estudio se busco promover el
bienestar social y ambiental de la poblacion Bambamarquina, asi como de la region y el pais,

priorizando el interés colectivo por encima de cualquier interés personal, econémica o politico.

En este sentido, la presente investigacion revistié gran relevancia; al generar informacion
técnica valiosa que podria ser empleada como insumo para futuras ordenanzas, cobranza de
arbitrios y la implementacién del sistema local de gestion integral de residuos sélidos. Ademas,
servird como referencia cientifica para investigaciones posteriores, tanto a nivel local, regional,
nacional e internacional, cuyo objetivo sea estudiar la disposicion a pagar por un sistema
integral de residuos sélidos domiciliarios, con el propdsito de mejorar la calidad de vida de la
poblacién.

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general
e Determinar la disposicion de los hogares para pagar por un sistema integral de residuos
solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca, Cajamarca.
1.4.2. Objetivos especificos
e Estimar el porcentaje de los hogares y el monto a pagar por un sistema integral de
residuos solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca.
e Analizar la influencia de los factores socioeconémicos y medioambientales en la
disposicién a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la

ciudad de Bambamarca.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Hernandez et al. (2024), llevaron a cabo un estudio cuyo objetivo fue analizar la relacién
entre factores socioeconomicos y la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos
solidos urbanos en municipios semiurbanos de Yucatan, México, para ello emplearon la
metodologia de valoracidn contingente y el modelo de regresion tobit, con una muestra de
1,144 jefes de hogar distribuidos en 6 localidades semiurbanas, el instrumento que emplearon
fue la encuesta para la recoleccion de la informacion y mediante el uso del software estadistico
Stata 17® llevaron a cabo los analisis estadisticos descriptivos y economeétricos. Los resultados
determinaron que el 69,75% estuvieron dispuestos a pagar 17,65 pesos mensuales (3,89 soles),
también la DAP disminuye cuando predomina el idioma maya también menos activos fisicos
y habitaciones tenga el hogar. Concluyeron que la recoleccion de residuos solidos esta
determinada por factores culturales y sociales. Ademas, sefialaron que la informacion obtenida
puede ser valiosa para establecer una tarifa justa y adecuada para el sistema de recoleccién de

residuos sélidos urbanos.

Tassie & Endalew (2020), en su investigacion cuyo propoésito fue estimar la disposicion a
pagar por mejores servicios de residuos sélidos en la ciudad de Bahir Dar, Etiopia. Donde
entrevistaron a 350 hogares seleccionados al azar y utilizaron el método de valoracion
continente y el modelo econométrico logit para determinar la disposicion a pagar y los factores
influyentes; codificaron los datos en el software SPSS y analizaron la informacion en el
software estadistico Stata 15®. El resultado reveldé que el 86,3% de los hogares estuvo
dispuesto a contribuir econdmicamente por mejores servicios, con una disposicion a pagar de
31,45 birr etiopes (2,04 soles) al mes. Determinaron que los factores como el nivel educativo,
el ingreso mensual, la cantidad de desechos generados semanalmente, el acceso a servicios de

residuos solidos y la responsabilidad en el manejo de basura influyeron significativamente en
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esta disposicion. En contraste, el sexo del jefe de hogar y el nimero de hijos no mostraron un
efecto relevante. Concluyeron que el municipio de Bahir Dar debe considerar estas variables

al disefiar e implementar servicios de gestion de residuos solidos.

Villalba (2017), realizo su investigacion con objetivo de estimar monetariamente la
disposicion a pagar por la mejora del servicio de recoleccion y disposicion final de residuos
solidos en el municipio de Pilar, Paraguay, por muestreo estudio a 267 hogares y aplico el
método de valoracion contingente y la encuesta para la recopilacion de datos; analiz6 los
resultados mediante el modelo de regresion lineal logit del stata 12®. EI 87% respondio contar
con el servicio de residuos sélidos domiciliarios. Asi mismo, el 91% estuvo de acuerdo con el
servicio de recoleccion y transporte de los RRSS domiciliarios, no obstante, el 55% de los
mismos expusieron desacuerdo con la disposicion final. Concluyo que el 91% de los
encuestados estuvieron dispuestos a pagar por un mejor sistema de residuos domiciliarios 21,27
guarani (0,011 soles) mensuales por hogar, asi mismo menciono que su estudio contribuira al
disefio y perfeccionamiento de herramientas financieras para la optimizacién de los servicios

municipales.

Maskey & Singh (2017), estudiaron la disposicion a pagar de 401 hogares en Gorkha,
Nepal, con el objetivo de brindar recomendaciones a las partes interesadas para mejorar el
servicio actual de gestion de residuos, procesaron la informacién en el software estadistico
Stata 13®; empleando el MVC y el modelo estadistico logit para estudiar los factores que
influyeron en la DAP y un modelo de regresion tobit para determinar los factores que influyen
en el monto maximo de los hogares prestos a contribuir econoOmicamente por un mejor servicio
de RRSS. Determinaron, que el 61% de los hogares mencionaron estar dispuestos a contribuir
economicamente al mes 0,72 dolares estadounidenses (2,68 soles). Ademas, los factores que
influyeron en la DAP fueron; edad, ingreso mensual, la educacion del jefe de hogar, la

conciencia ambiental, horario de recoleccion y el servicio de recoleccion de residuos.
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Concluyeron que el municipio o las partes interesadas pueden considerar el resultado de su
estudio como un monto de referencia para imponer una tarifa de recoleccion de RRSS en el

municipio de Gorkha.

Calcina (2022), realizo su investigacion con la finalidad de estimar la disposicion a pagar
por la mejora del sistema de recoleccion de residuos solidos domésticos en la ciudad de Juliaca,
encuesto a 382 personas mayores de edad y utilizé una metodologia cuantitativa, con un disefio
de investigacion descriptivo-correlacional de caracter transversal; uso el método de valoracion
contingente y el modelo econométrico logit. Asimismo, el procesamiento estadistico y
econométrico lo realiz6 utilizando las herramientas informaticas Stata en su version 15.1 y
SPSS. Los resultados mostraron que los factores influyentes en el modelo fueron; precio
hipotético, ingreso, nivel de instruccion, educacién ambiental y el nimero de integrantes por
hogar. Concluyé que el 26,77% de los encuestados estuvo dispuesto a pagar 8 soles, el 24,02%
5 soles, el 15,35% 4 soles y el 14,17% 10 soles. Ademas, evidencié que solo el 21,47% de la

poblacién ha recibido un curso sobre educacion ambiental en los ultimos afios.

Romero (2021), en su estudio enfocado en valorar la disposicion a pagar (DAP) por el
manejo adecuado de los residuos solidos domiciliarios en el distrito de Caracoto, Peru, utiliz6
una metodologia de enfoque cuantitativo, correlacional-descriptivo y disefio no experimental.
La muestra estuvo conformada por 342 hogares ubicados en zonas rurales y urbanas. Los datos
recolectados fueron procesados y analizados mediante el software estadistico SPSS. Los
resultados revelaron que la produccion per capita de residuos solidos domiciliarios fue de 0,703
kg en la zona urbana y 0,513 kg en la zona rural. Los factores analizados incluyeron: edad,
nivel de instruccidn, ingreso mensual, monto dispuesto a pagar y disposicion a pagar. Concluyo
que el 81% de los hogares mostraron disposicion a contribuir econdmicamente con 1,70 soles,
lo que constituye un indicador importante para la formulacion de estrategias y técnicas

relacionadas con la gestion integral de residuos sélidos.
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Colquehuanca et al. (2020), en su investigacion cuyo objetivo fue determinar la preferencia
ciudadana en reducir, reciclar, reutilizar, recuperar (4R) y su disposicion a pagar por
eliminacion de los residuos urbanos en la municipalidad de Tambopata, Madre de Dios, Peru.
Encuestaron a 406 jefes de hogar y usaron el método logit y mixtogit para estimar la DAP,
procesados mediante Software Microsoft Excel 2016 y SPSS 23. Los resultados de la
investigacion indicaron que el 68,72% de los encuestados no recicla ningun residuo, pero
manifiestan la voluntad de hacerlo. De este grupo, el 28,72% prefiere que se implemente el
servicio de recoleccion con practicas de 4R para facilitar la segregacion; el 28,26% opta por la
disposicién de los residuos en un relleno sanitario en lugar de vertederos a cielo abierto; el
26,08% se inclina por el objetivo de cero residuos; y el 16,94% se muestrd indeciso.
Concluyeron que el 83,06% de encuestados estuvieron dispuestos a contribuir econémicamente

por la salud y bienestar socioambiental, pagando 122 soles anuales.

Quispe et al. (2020), en su estudio calcularon el valor econémico que los habitantes de la
ciudad de Juliaca que estuvieron dispuestos a pagar para mejorar el sistema de recoleccién de
residuos solidos domeésticos, realizando encuestas a 382 hogares y utilizando el método de
valoracion contingente junto con un modelo econométrico binomial probit del programa
estadistico SPSS version 14. Los resultados reveld el 10,99% de los encuestados tienen
educacion superior, el 27,29% expresdé su compromiso de proteger el medio ambiente y
contribuir econdmicamente a la mejora del servicio, mientras el 13,61% afirmé proteger el
ambiente, pero no estuvo dispuesto a pagar. Del grupo que no protege el medio ambiente, el
25,39% estuvo dispuesto a pagar y el 33,51% no estuvo de acuerdo con el pago. En conclusién,
el 51,57% de los encuestados estuvo dispuestos a contribuir econémicamente con 5,36 soles
mensuales para tener un mejor servicio de recoleccion de residuos, siendo el grado educativo,

la ética y conciencia ambiental factores determinantes de dicha decision.
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Yrigoin et al. (2024), en su estudio, cuyo proposito fue estimar la disposicion a pagar por
la mejora del servicio de recoleccion de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de Chota,
Peru. Los investigadores encuestaron a 359 jefes de hogar seleccionados mediante muestreo
aleatorio simple. Para el andlisis de los datos, utilizaron los programas SPSS 26 y Stata 17,
aplicaron el método de valoracion contingente y un modelo econométrico logit para identificar
los factores que influyen en la disponibilidad a pagar. Los resultados indicaron que la mayoria
de los encuestados tienen entre 40 y 49 afios, cuentan con estudios secundarios incompletos,
perciben ingresos inferiores a 1,000 soles, reconocieron la importancia del medio ambiente y
los efectos de la inadecuada eliminacion de residuos. El 29,5% estuvo dispuestos a pagar de 3
a 5 soles mensuales. Concluyeron, la edad y conciencia ambiental no influyeron en la
disponibilidad de pago; por el contrario, los ingresos y educacién ambiental influyeron

positivamente.

Rodriguez et al. (2022) realizaron un estudio cualitativo y descriptivo no experimental para
evaluar la eficiencia en la gestion de residuos sélidos en las 13 provincias de Cajamarca con el
objetivo de determinar la eficacia de la gestion de residuos sélidos de competencia municipal,
donde utilizaron la observacion directa para recopilar datos; la informacién fue procesada
utilizando la hoja de calculo Microsoft Excel y encontraron que el 92% de las municipalidades
carecian de profesionales especializados en el area ambiental, el 92% no conto con personal
capacitado en la operacion de RRSS, y el 100% de las municipalidades no estipularon recursos
para planificacion y desarrollo de programas de cobranza. Ademas, el 92% carecia de
mecanismos de cobranza por el servicio de recoleccion de RRSS, y el 100% no implementd el
area vinculada con gestion ambiental. A partir de estos resultados, concluyeron; la region

Cajamarca presenta nivel deficiente en cuanto a gestidn de residuos sélidos.
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2.2. Bases teoricas — cientificas
2.2.1. Economia ambiental

Para Roldan (2016), la economia ambiental ha tenido tradicionalmente un enfoque
centrado en la explotacion de recursos para cubrir las necesidades humanas, y se enfoca en
crear metodos para valorar e integrar los impactos ambientales. Esta basada en principios de la
economia neoclasica y busca contribuir al bienestar social mediante procesos econémicos que
promuevan la preservacion de la naturaleza. Ademas, se centra en corregir las externalidades
o fallas del mercado que surgen en un sistema abierto, donde los insumos utilizados en la
produccién generan residuos que regresan al entorno natural. Estos residuos deben ser
recolectados y transformados de manera que puedan ser reutilizados, siempre y cuando el

medio ambiente tenga la capacidad de asimilarlos.

Por otra parte Cristeche & Penna (2018), sustentan que la economia ambiental se
fundamenta en estudios que provienen de la teoria neoclésica y estudios relacionados con la
"Economia de los Recursos Naturales". Su enfoque principal es que los problemas ambientales
surgen de las fallas del mercado, donde éste no asigna los recursos de manera éptima. EI medio
ambiente y muchos recursos naturales estuvieron afines a conceptos como externalidades,
bienes puablicos y recursos comunes. La falta de mercados para los bienes y servicios
ambientales genera una falta de informacion necesaria para tomar decisiones, lo que requiere
intervenciones. No obstante, estas intervenciones a menudo no reflejan la realidad, lo que
provoca una asignacion ineficiente de recursos. En este contexto, la economia ambiental se
concentra en proporcionar analisis e instrumentos para corregir estas distorsiones, con un
enfoque particular en la valoracion monetaria de cambios en la calidad de bienes o servicios

ambientales.
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2.2.1.1. Valoracion econémica ambiental

La economia clasica proporciona una definicion clara de "valor" al asociarlo con el precio
que las personas estan dispuestas a pagar por un bien o servicio. De esta manera, el valor
econdmico representa importancia que tiene un bien o servicio en términos monetarios,
centrandose en las preferencias individuales. Este concepto se basa en el beneficio que un bien
0 servicio proporciona a la persona, representando el bienestar que surge de la interaccion entre
el sujeto (ya sea un individuo o sociedad) y el objeto (bien o servicio) en el contexto en el que

se produce esta relacion (Ministerio del Ambiente [MINAM], 2017).

Es esencial dar un valor econémico al medio ambiente para poder tomar decisiones
informadas sobre politicas ambientales. Al asignar un valor econémico a los ecosistemas, se
puede incentivar el uso sostenible de los recursos naturales al generar recursos financieros para
su conservacion. Esta perspectiva nos ayuda a entender la importancia de preservar nuestro
entorno natural (Padilla et al., 2016).
2.2.1.2. Valoracion economica total

La estimacién monetaria de bienes y servicios ambientales busca determinar su valor,
considerando tanto sus atributos de uso como de no uso. En un mercado de competencia
perfecta, el precio se determina por la interaccion entre la oferta y demanda, pero en el caso de
los bienes y servicios ambientales, la falta de referencia puede llevar a una explotacién
incontrolada. La valoracién econdmica busca asignar un valor representativo que refleje la
demanda y esté limitado por la disponibilidad de estos recursos. Se consideran parametros
como el valor de uso y el valor de no uso, los cuales se subdividen para identificar las

cualidades y cantidades de estos bienes y servicios ambientales (Galvarro, 2012).
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Tabla 1

Valor econdmico total de bienes y servicios ecosistémicos

Valor de uso Valor de no uso
Directo Indirecto Existencia Legado
- Madera - Biodiversidad - Biodiversidad - Biodiversidad
- Recreacion - Proteccion de cuencas - Belleza
- Alimentos - Microclima escenica
- Biodiversidad - Captura de carbono
- Belleza escénica - Otras funciones
ecologicas

Fuente: MINAM (2016).
Segun Campafia (2015), define al valor econémico ambiental de la siguiente manera:
Valor econdémico total = valor de uso + valor de no uso
- Valor de uso: el uso directo o indirecto de los servicios que ofrecen los ecosistemas,
ya sea de manera individual o colectiva, se clasifica en dos categorias:
a) Valor de uso directo: beneficios obtenidos por personas o grupos del uso de los
recursos y servicios de los ecosistemas.
b) Valor de uso indirecto: beneficios de caracter pablico, no individuales.
- Valor de no uso: valor que las personas otorgan a la existencia de ecosistemas 0 su
deseo de transmitir los beneficios a generaciones futuras, se clasifica en dos categorias:
a) Valor de existencia: valor que las personas asignan a servicios ecosistémicos
unicamente por su existencia, incluso si no los utilizan de manera directa o indirecta,
ni esperan obtener beneficios de ellos en el presente o en el futuro.
b) Valor de legado: valor relacionado con el deseo de la persona de permitir a las
generaciones futuras se beneficien de los servicios ecosistémicos, ya sea de manera

directa o indirecta, a través de lazos familiares o al truismo.

Generalmente, las personas tienden a asignar valores y usos al medio ambiente solo en

funcidn de su precio de uso directo. Por ello, para valorar los activos ambientales que no se
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comercializan, es necesario crear un modelo de valoracion que permita cuantificar un precio
que contemple todos los flujos de bienes y servicios proporcionados. Esto aseguraria que los
recursos ambientales se gestionen de manera socialmente sostenible (Perlas, 2022).
2.2.1.3. Métodos de valoracion econdmica ambiental
En la economia ambiental se identifican seis enfoques para valorar econémicamente el

medio ambiente. Estos son: método de costos evitados o inducidos, método del costo de viaje,
método de los precios heddnicos, método de dosis-respuesta, método de precios de mercado y
el método de valoracion contingente. Los cinco primeros se consideran enfoques de
preferencias reveladas, mientras que el Gltimo corresponde a un enfoque de preferencias
declaradas, también conocidos como enfoques indirectos y directo, respectivamente (Cristeche
& Penna, 2018).
a) Métodos indirectos
- Método de costos evitados

La técnica de costos evitados se centra en identificar precios y cantidades de productos
en el mercado que puedan servir como alternativas a los bienes que se pretenden evaluar. Este
método calcula valores econdmicos considerando el costo necesario para prevenir los dafios
ocasionados por la pérdida de servicios ambientales (Soto, 2013). Este método requiere una
conexion con la sociedad para evaluar su disposicion a pagar por la conservacion del medio
ambiente. El objetivo es motivar un cambio en el comportamiento de los diferentes actores y
fomentar inversiones que beneficien a todos, contribuyendo la proteccién y mantenimiento de
servicios ambientales (Carbal et al., 2015).
- Método de costo de viaje

Es dtil para calcular los gastos adicionales asociados principalmente a areas de
recreacion. Se establece el valor del recurso ambiental considerando el costo de acceso al lugar.

El valor se representa por el importe de dinero y tiempo que una persona esta dispuesta a
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invertir para disfrutar del servicio (Soto, 2013). Por lo tanto, se utiliza para cuantificar el valor
economico de un bien o servicio ambiental, particularmente en lo que respecta a la visita a
areas recreativas, turismo, entre otros (Tomillo & Ullrich, 2015).
- Método de precios hedonicos

Este método se fundamenta en la premisa de que ciertos bienes o recursos de produccion
no son uniformes, como en el caso de los mercados inmobiliarios que poseen atributos
ambientales distintivos; por ejemplo, las viviendas ubicadas cerca de parques urbanos. En
consecuencia, la funcion hedonica representa relacion entre el precio de bien no homogéneo y
sus caracteristicas diferenciadoras (Soto, 2013). Este enfoque aborda la valoracion econémica
de manera indirecta al examinar los atributos y caracteristicas de un bien, los cuales afectan su
precio en el mercado; se toman en cuenta las particularidades y diferencias de cada ubicacion,
como la proximidad a areas protegidas que pueden ofrecer beneficios ambientales. De este
modo se calcula el valor monetario y se puede estimar su precio correspondiente (Pérez, 2016).
- Método de dosis respuesta

Este método evalla la relacién entre la contaminacién o perturbacion ambiental y su
impacto fisico, centrandose en observar cambios fisicos en el entorno y estimar como afectarian
el valor de bienes y servicios. Se utiliza para evaluar alteraciones ambientales que afectan los
bienes comerciales, multiplicando funcion dosis-respuesta por precio unitario del deterioro
fisico para asignar un valor monetario al dafio (Soto, 2013). Asimismo, se emplea cuando los
servicios ecosistémicos se utilizan en produccion de otros bienes, como materiales de
construccién, apicultura, entre otros. Para asignar un valor econémico a los cambios que
impactan la produccion, es necesario desarrollar la funcion dosis-respuesta (Gémez et al.,

2015).
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- Método de precios de mercado

Se utiliza para calcular los valores econdémicos de servicios o productos ambientales que
se intercambian en mercados comerciales, como pesquerias, madera, agua y oOtros recursos.
Consiste en estimar los beneficios econdmicos derivados de comercializacion de bienes y
servicios provenientes del medio ambiente, ofreciendo asi una vision detallada de la
contribucion de estos recursos a la economia y la sociedad (Soto, 2013). Basado en la oferta y
la demanda, es uno de los enfoques mas simples para evaluar econémicamente; se selecciona
el mercado mas adecuado para evitar perturbaciones y garantizar un funcionamiento positivo
(Arevalo, 2020).
b) Método directo
- Método de valoracidn contingente

El método de valoracion contingente es una de las principales técnicas, y en muchos
casos la unica para estimar el valor econdmico de bienes y servicios que no cuentan con un
mercado definido. Su enfoque es conceptualmente sencillo: consiste en crear un mercado
hipotético mediante encuestas a los consumidores potenciales (Riera, 2016). Consiste en la
creacion de un mercado hipotético para un bien o conjunto de bienes que no tienen un mercado
observado, utilizando cuestionarios y escenarios imaginarios. Con el tiempo, el MVC ha
pasado de ser una técnica marginal en la economia del bienestar aplicada a convertirse en el
método mas utilizado para medir el bienestar en situaciones donde no existe un mercado
formal. Originalmente visto como un enfoque poco convencional en comparacion con otros
métodos mas tradicionales para valorar bienes sin mercado, el MVC ha ganado relevancia y

aceptacion en el ambito de la valoracién econdmica (Calcina, 2022).

A lo largo del tiempo, se han creado diferentes métodos para asignar un valor a bienes y
servicios ambientales que no cuentan con un mercado formal; con el objetivo de que dicha

valoracion sea coherente con la de los bienes que si se comercializan. Estos enfoques se basan
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en términos generales, en la observacion de bienes que se comercializan en el mercado y que
estan vinculados a aquellos bienes sin un precio de mercado, lo que los hace valiosos para la

formulacion de politicas publicas (Osorio & Correa, 2009).

Este método se diferencia de los anteriores por ser el Unico enfoque directo o hipotético.
A diferencia de los métodos previos, que son indirectos o basados en observaciones, este
enfoque permite que las personas expresen sus preferencias sobre un bien o servicio ambiental
especifico, en lugar de basarse en estimaciones derivadas de comportamientos observados en
el mercado. Ademas, el MV C es Unico por su capacidad para calcular el valor econémico total
de un bien o servicio ambiental, ya que puede estimar tanto los valores de uso como los de no
uso. Estos ultimos, que son clave para su amplia aceptacion, no pueden ser capturados por
ningun otro método (Cristeche & Penna, 2018).
2.2.1.4. Econometria

Utiliza la teoria econdmica, las matematicas y la inferencia estadistica para medir
fendbmenos econdémicos, convirtiendo modelos econémicos tedricos en herramientas practicas
para la formulacion de politicas publicas (Ouliaris, 2011). Esta rama de la economia utiliza
métodos estadisticos para analizar y cuantificar fenébmenos econémicos con datos reales,
proporcionando informacion sobre la relevancia de las teorias econémicas. Asimismo, combina
la economia matematica, teoria de probabilidad, la estadistica, los datos econdmicos y los
principios economicos para fortalecer el caracter cientifico de la economia. Al comparar los
modelos econdmicos con la realidad, ofrece pistas sobre qué teorias estuvieron desconectadas
de las observaciones empiricas (Ventosa, 2016).
2.2.1.5. Modelos econométricos

Existen cuatro enfoques para construir un modelo econométrico para una variable de
respuesta binaria, los cuales son: modelo de probabilidad lineal, el modelo logit, el modelo

probit y el modelo tobit (Damodar & Dawn, 2021).
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- Modelo logit

Este modelo de valoracion econdmica ambiental no sélo estima la probabilidad de un
evento, sino que también identifica los factores de riesgo que influyen en esas probabilidades
y su importancia relativa. EI modelo genera un indice con determinantes conocidos, lo que
permite la clasificacion y estratificacion para crear clasificaciones con puntajes asociados.
Existen varios criterios para asignar estos puntajes, que van desde métodos puramente
estadisticos (como indices de muestreo) hasta enfoques mas subjetivos. (Llano & Mosquera,
2016).
2.2.1.6. Disposicion a pagar

La disposicion a pagar (DAP) representa las preferencias individuales o colectivas
respecto a un bien o servicio, revelando el valor monetario que las personas asignan a las
mejoras de dicho bien o servicio Villalba (2017). Los montos estimados se determinan
mediante parametros de preferencia obtenidos del comportamiento observado o,
alternativamente, a través de datos de preferencias declaradas. Este ultimo enfoque utiliza el
método conocido como valoracidn contingente, el cual se basa en encuestas con preguntas de
opcién dicotdmica para determinar el valor econdmico que los ciudadanos otorgan a los bienes

o servicios (Aguilar, 2019).

En general, existen tres métodos para obtener la disposicion a pagar, utilizando el método
de valoracidn contingente. El primero consiste en realizar preguntas abiertas, donde se le
consulta al individuo cuanto esta dispuesto a pagar por un bien o servicio que ha sido descrito
previamente junto con un escenario hipotético. Otra opcion es el uso de tarjetas de pago, donde
se les presentan varios montos para posibles pagos, y ellos eligen el que se acerque mas a su
valoracion individual. El dltimo enfoque implica el uso de preguntas de eleccion dicotomica

(Lopez, 2019).
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2.2.2. Gestion de residuos solidos

Abarca todo el ciclo de gestion de residuos, comenzando con la reducciéon en su
generacion a través de practicas que minimicen su produccion. Luego, incluye la reutilizacion
y valorizacion de aquellos que pueden ser recuperados, reciclados o transformados para nuevos
usos. Finalmente, se enfoca en el adecuado tratamiento y disposicion final de residuos que no
pueden ser aprovechados, buscando mitigar su impacto ambiental y promover la sostenibilidad
(Rivas, 2018).
2.2.2.1. Residuos solidos

Comprenden objetos, materiales o sustancias descartados resultantes del consumo o uso,
del cual el poseedor decide o esta obligado a desechar, dando prioridad a la valorizacion de los
residuos y en Gltima instancia, su eliminacién final (Collazos, 2021). Asi mismo, el Organismo
de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental [OEFA], (2014) los residuos so6lidos son materiales,
productos o subproductos en estado sélido o semisolido que son desechados por la persona que
los produce. Como resultado, se considera que estos residuos no tienen valor econémico y
suelen ser denominados como "basura”.
2.2.2.2. Caracterizacion de residuos solidos

La caracterizacion de residuos sélidos permite identificar su tipo, mientras que la
cuantificacién ayuda a estimar la cantidad de residuos generados diariamente. Estos datos son
fundamentales para maximizar la reutilizacion de residuos sélidos y garantizar su disposicion
de forma segura (Lazo & Herrera, 2020). Ya que tiene como objetivo identificar las fuentes,
cantidades y variaciones a lo largo del tiempo, asi como observar la calidad de los productos.
Esta etapa es fundamental para comprender a fondo la naturaleza de los residuos generados y
poder implementar estrategias efectivas de manejo, reutilizacion y disposicion segura (Alayon,

2021).
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2.2.2.3. Clasificacion de residuos sélidos
El Decreto Legislativo N° 1278-2017, decreto que aprueba la ley de gestion de residuos
solidos, y su reglamento, el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, regulan la gestion y
manejo de los residuos sélidos en el Perd. Para ello, se elaboraron tablas descriptivas que
permiten clasificar los residuos sélidos segun la actividad generadora, lo que constituye una
clasificacion sectorial.
a) Segun su naturaleza
- Residuos organicos
Segun Thais (2019), los residuos organicos estdn compuestos de restos de cocina,
maleza y restos de la poda de jardines, estos se descomponen rapidamente a diferencia de los
residuos inertes debido a su composicién biodegradable. Por otra parte Alvaro & Olives (2013),
los desechos organicos tienen un efecto negativo en el medio ambiente al contaminar el aire,
el suelo y las aguas superficiales y subterraneas, debido a su elevado contenido de materia
organica, minerales y la presencia de patdgenos de origen vegetal y animal sino se da su
correcto manejo.
- Residuos inorganicos
Segun Cornejo (2023), los desechos inorganicos incluyen plasticos, metales, vidrio,
papel, carton, ceramica, cuero y otros materiales que no son biodegradables o tienen una
descomposicion lenta. Pero cuando se descomponen liberan sustancias contaminantes que
afectan la salud y el ambiente.
- Residuos peligrosos
Los restos peligrosos son sustancias que, debido a sus propiedades fisicas, quimicas o
bioldgicas, pueden representar un peligro para la salud humana y el medio ambiente, por lo

requieren un manejo especifico para prevenir dafios (Rodriguez, 2018).



b) Segun su origen

Tabla 2

Clasificacion de residuos sélidos por origen
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Tipo Origen Ejemplo
Se originan como consecuencia de las Productos caducados, papel,
Residuo actividades comerciales relacionadas con plasticos, envases, cajas y
comercial la venta de bienes y servicios, como aparatos electronicos.
supermercados, tiendas, restaurantes,
bares, bancos, entre otros.
Residuo de Son desechos arrojados por personas, son  Botellas de plastico, restos de
limpieza recogidos de calles, aceras, plazas, comida y envolturas.
parques, escuelas y prisiones.
Desechos organicos e inorganicos Desechos de alimentos, papel,
Residuo generados por las actividades domésticas,  plastico, latas, envolturas,
domiciliario cuya cantidad varia segun el consumo de pafales y residuos de cuidado
los residentes. personal.
Residuo Se generan durante procesos de extraccion, Lodos, cenizas, escorias
Industrial transformacion y produccion en diversas metalicas, vidrios, plasticos y
industrias, como: manufacturera, papeles.
metalUrgica, pesquera, entre otros.
Residuo Provienen de las labores agricolas, Envases de fertilizantes,

agropecuario

Residuo
hospitalario

Residuo de
construccion

Residuo de
actividades
especiales

ganaderas y pesqueras.

Se generan en el ambito de la salud,
abarcando hospitales, clinicas, centros de
salud, laboratorios, consultorios y otros
establecimientos similares.

Se generan durante la construcciéon y
demolicion de infraestructuras como
edificios, puentes, carreteras, represas,
canales, entre otros.

Son residuos sélidos producidos en
instalaciones complejas con riesgos en su
funcionamiento, como plantas de
tratamiento de agua, puertos, aeropuertos,
terminales terrestres y bases militares.

plaguicidas y los
agroquimicos diversos.
Jeringas, algodones, gasas,
muestras para analisis y hojas
de bisturi.

Piedras, escombros, bloques
de cemento, etc.

Desechos provenientes de
aeropuertos y lodos
generados en las plantas de
tratamiento de agua.

Fuente: Decreto Legislativo N° 1278-2017.
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c) Por su gestion
- Residuos de gestién municipal
Los residuos municipales incluyen desechos domésticos, residuos de limpieza y
mantenimiento de areas publicas, como playas, asi como desechos de actividades comerciales
y otras actividades urbanas no domésticas que son gestionados por los servicios de limpieza
publica dentro de su jurisdiccion (Collazos, 2021). Ademas, el OEFA (2014) describe que son
producidos en hogares, negocios y actividades que generan desechos similares y su manejo ha
sido asignado a las autoridades municipales.
- Residuos de gestién no municipal
Segun Avila (2020), los residuos de gestion no municipal son aquellos generados por
actividades industriales, comerciales, de construccion, entre otras, cuya gestién no corresponde
a los municipios, sino a los propios generadores o a gestores especializados. Por su parte, el
OEFA (2014) sefiala que estos residuos son producidos en procesos o actividades que no estan
bajo la gestion de la autoridad municipal, y cuya disposicion final debe realizarse en rellenos
de seguridad disefiados para garantizar una adecuada gestion.
d) Por su peligrosidad

Tabla 3

Clasificacion por peligrosidad de residuos sélidos

Tipo Peligrosidad

Clasificado debido a caracteristicas como la capacidad de encenderse
Peligroso por si mismos, la capacidad de explotar, la capacidad de corroer, la

capacidad de reaccionar quimicamente, la toxicidad, la radiactividad

o la capacidad de producir enfermedades.

Los residuos no peligrosos simbolizan un riesgo bajo para la salud

No peligroso humana o el medio ambiente, debido a sus propiedades o tratamiento.

Fuente: Decreto Legislativo N° 1278-2017.
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2.2.2.5. Etapas del manejo de los residuos solidos

Para Saez y Urdaneta (2014), las etapas del manejo de residuos son las fases: produccion,
guardado, recoleccion, transporte, traslado, procesamiento y disposicién final. Por otra parte
Duran (2020), la gestion de residuos es un proceso que dirige el flujo de los desechos con el
fin de asegurar una adecuada administracion. Las autoridades locales deben analizar estrategias

para distribuir recursos a cada fase, considerando las caracteristicas especificas de la zona.

En el Decreto Legislativo N° 1278-2017, la gestion de residuos abarca una serie de
operaciones o procesos, que incluyen la limpieza y barrido de areas publicas, la separacion de
los residuos, su almacenamiento, recoleccién, valorizacién, transporte, transferencia,
tratamiento y disposicion final.

- Barrido y limpieza de espacios publicos

La actividad de barrido y limpieza tiene como objetivo principal mantener los espacios
publicos, como calles, plazas y otras areas urbanas y rurales, libres de residuos solidos. Este
proceso se divide en dos componentes fundamentales: el barrido de las vias publicas y la
limpieza de espacios publicos. En el marco de la limpieza de estos espacios, se realiza el
almacenamiento temporal de residuos solidos mediante papeleras y contenedores
especificamente disefiados para esta tarea, lo que constituye el almacenamiento primario
(Decreto Legislativo N°1278-2017).
- Segregacion

Proceso que implica la separacién o categorizacion eficiente de residuos solidos
urbanos en funcién de sus propiedades fisicas, quimicas o su nivel de peligrosidad. Esta
tarea debe ser llevada a cabo en los hogares como responsabilidad de quienes generan los

residuos (Huasasquiche & Medina, 2021).
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- Almacenamiento

En hogares, urbanizaciones y edificios multifamiliares, debe cumplirse con criterios de
separacion de residuos y las normativas municipales aplicables. Esta responsabilidad recae
en el generador de los residuos hasta que los entregue al servicio municipal, siguiendo las
indicaciones de la autoridad sobre los tiempos y formas de entrega. Los residuos
municipales y no municipales se almacenan por separado, teniendo en cuenta su
composicién fisica, quimica y bioldgica, asi como sus caracteristicas de peligrosidad e
incompatibilidad con otros residuos, con el objetivo de prevenir riesgos en la salud y el
medio ambiente (Decreto Legislativo N° 1278-2017).
- Recoleccion

La recoleccion de residuos debe ser selectiva y realizarse conforme a las pautas
establecidas por la autoridad municipal. Los recicladores formalizados se incorporan al
sistema de recoleccion selectiva implementado por la municipalidad, y esta recoleccion se
efectla de acuerdo con las exigencias para su posterior valorizacion u otros criterios
definidos por la autoridad local (Decreto Legislativo N° 1278-2017).
- Valorizacion

Los residuos solidos generados por actividades productivas y de consumo constituyen
una oportunidad econémica, por lo que se priorizard su valorizacion mediante procesos
como el reciclaje, la generacion de energia, la produccién de compost y fertilizantes, y la
recuperacion de componentes, con el fin de evitar su disposicion final (Decreto Legislativo
N° 1278-2017).
- Transporte

El transporte de residuos sélidos es realizado por las municipalidades o empresas
operadoras autorizadas, utilizando vehiculos apropiados y rutas designadas. En el caso de

los residuos peligrosos, se deben cumplir con las normativas correspondientes, como el
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Libro Naranja de las Naciones Unidas y/o el Sistema Globalmente Armonizado. Los
movimientos transfronterizos deben ajustarse al Convenio de Basilea y contar con la
autorizacion correspondiente del MINAM (Decreto Legislativo N° 1278-2017).
- Transferencia

La transferencia de residuos consiste en el traslado de un vehiculo de menor capacidad
a uno de mayor capacidad en instalaciones autorizadas. No se permite méas de 12 horas que
los residuos sean almacenados temporalmente en estas instalaciones (Decreto Legislativo
N°1278-2017).
- Tratamiento

Los procesos, méetodos o técnicas que alteran las caracteristicas de residuos sélidos para
disminuir su impacto negativo en el medio ambiente y la salud deben realizarse en
instalaciones aprobadas por las municipalidades o empresas encargadas de la gestion de
residuos sélidos. Estos procedimientos tienen como objetivo la valorizacion de los residuos
o facilitar su disposicion final (Decreto Legislativo N°1278-2017).
- Disposicion final

En Perd, se producen 8 455 615 toneladas de residuos solidos anualmente, lo que
representa 23,166 toneladas al dia. De este total, el 61,75% se dirige a rellenos sanitarios y
plantas de tratamiento, mientras que el resto se deposita en vertederos a cielo abierto, sin

un manejo adecuado (Becerra, 2023).

Segun el inventario nacional de infraestructura del Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental existen 77 rellenos sanitarios en todo el pais. Sin embargo, esta
infraestructura no es suficiente para procesar el volumen total de residuos generados, lo

que conlleva a que los residuos restantes terminen en lugares inapropiados.

En la region de Cajamarca, solo se cuenta con dos rellenos sanitarios, los cuales

estuvieron a cargo la municipalidad provincial de Cajamarca y la municipalidad distrital de
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Tongod, beneficiando Gnicamente a 6 distritos de las provincias de Cajamarcay San Miguel

(Rodriguez et al., 2022).

En el caso de la ciudad de Bambamarca, dispone diariamente un promedio de 16
toneladas de desechos en el botadero controlado ubicado en la comunidad Shihua,
cubriéndolos regularmente para reducir su impacto ambiental. Sin embargo, la disposicion
de los RRSS en un botadero conlleva riesgos de degradacion del suelo, agua y aire, ademas
la proliferacion de vectores de enfermedades. Ademas, no se aprovecha el potencial de los
residuos como recursos valiosos que pueden ser reintroducidos en la cadena productiva a

través del reciclaje, la reutilizacion y la recuperacion de materiales.

Segun el Decreto Legislativo N° 1278-2017, los residuos que no puedan ser valorizados
deben ser segregados y confinados en instalaciones adecuadamente autorizadas, teniendo
en cuenta sus propiedades fisicas, quimicas y bioldgicas, con el fin de eliminar su posible
impacto negativo en la salud y el medio ambiente.

2.2.2.6. Manejo de residuos sélidos

La deficiente gestion de residuos solidos en el pais se debe al desconocimiento de la
poblacion sobre la adecuada gestion y a la falta de recursos de las municipalidades, lo que
genera acumulacion de basura y contaminacion. Se requiere campafias de sensibilizacion,
fortalecimiento de la gestion municipal y mayor participacion ciudadana. La generacion de
desechos organicos e inorganicos representa un riesgo tanto para la salud humana y para el

medio ambiente, incluyendo flora, fauna, aire, agua y suelo (Huamén, 2019).

Por otra parte el Decreto Legislativo N° 1278-2017, describe que las labores relacionadas
con la gestion y manejo de residuos sélidos, desde su origen hasta su disposicion final,

abarcando todas las fuentes de generacion y poniendo énfasis en la valorizacion de los residuos.
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Esto incluye tareas de internamiento, almacenamiento, tratamiento y transporte de residuos a
lo largo del territorio nacional.
2.2.2.7. Importancia del manejo de residuos sélidos

El acelerado crecimiento demografico, la urbanizacion y la expansion industrial
convierten la gestion de los residuos sélidos en un desafio global significativo, especialmente
en las grandes ciudades. En América Latina, en particular, esta gestion se basa principalmente
en la recoleccién y eliminacion bésica, dejando de lado las oportunidades que ofrecen la
reutilizacion, el reciclaje y una disposicion final que sea ambientalmente sostenible (Saez &
Urdaneta, 2014).

En el contexto actual, el manejo de los residuos solidos representa uno de los servicios
publicos mas cruciales para los gobiernos locales, aunque también implica una de sus mayores
inversiones presupuestales. La eliminacion de desechos sin tratamiento adecuado en vertederos
abiertos se traduce en un foco de contaminacion ambiental, con consecuencias negativas para
la salud y el bienestar colectivo (Gonzalez & Ferraro, 2015). En ese sentido, resulta
imprescindible implementar estrategias eficientes de gestién y valorizacién de residuos que
contribuyan a mejorar las condiciones de vida de la poblacién (Freiles, 2016).
2.2.2.8. Costos de gestion de residuos sélidos

Histéricamente, el manejo de los residuos sélidos ha recaido sobre la administracion
municipal, asumiéndose como una funcion principal de los gobiernos locales. En diversas
municipalidades peruanas, los gastos asociados a la limpieza publica absorben cerca de la mitad
del total asignado en sus presupuestos operativos (Hernandez, 2014).

Segun Yrigoin (2023), los costos asociados al manejo de residuos solidos estan
determinados por factores como los métodos de eliminacion, volumen de residuos generados,
tamafo de poblacion, disponibilidad de equipos, personal y acceso al lugar de disposicién final.

No obstante, contar con una financiacion adecuada es clave para lograr una gestion eficiente.



2.2.2.9. Programa de segregacion en la fuente

Segun Hernandez (2014), las autoridades locales llevan a cabo el programa de
segregacion en la fuente con la finalidad de fomentar la separacion de residuos en su origen,
los cuales pueden implicar recompensas a los ciudadanos, como la reduccién de importes o
provision de bienes y servicios a un precio menor o de manera gratuita. Tambien Collazos
(2021), las personas u organizaciones que producen residuos municipales deben entregar los

residuos segregados a los operadores de residuos solidos autorizados o a los servicios

municipales correspondientes.

Asi mismo, La Norma Técnica Peruana 900.058-2019, establece el cddigo de colores

para el almacenamiento de residuos solidos municipales, con la finalidad de contribuir a

minimizar problemas de contaminacién ambiental.

Tabla 4

Codificacion de colores para residuos sélidos municipales

Color Tipo de residuo Ejemplos
Papel, cartdn, vidrio, plastico, textiles, cuero,
Verde Aprovechables madera, envases compuestos y metales (como
latas u otros).
Papel recubierto, metalizado, cerdmica, colillas
Negro No aprovechables de cigarrillos, residuos sanitarios (pafales, papel
higiénico, toallitas himedas, entre otros).
Marrén Organicos Residuos de poda, de hojas secas, de alimentos
(cascara de platano, restos de frutas, etc.).
Rojo Peligrosos Pilas, lamparas y luminarias, medicinas

vencidas, empaques de plaguicidas, etc.

Fuente: NTP 900.058-2019.
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2.2.3. Factores socioeconémicos y medioambientales

El factor socioeconémico se analiza mediante diversas dimensiones, como vivienda,
educacion, situacion econémica, bienes materiales, tecnologia y habitos de consumo, las cuales
permiten clasificar a grupos sociales segun su nivel de vida. Cada dimension refleja aspectos
clave, como el acceso a recursos, oportunidades laborales, estabilidad econdémica y estilo de
vida, ofreciendo una vision integra de las realidades socioecondmicas en la sociedad (Macias

& Morén, 2016).

Por otra parte, los factores medioambientales no se limitan a los elementos fisicos y
biolégicos del entorno, sino que también incluyen la percepcion, el conocimiento y la
valoracion que las personas tienen de su entorno. La educacion ambiental desempefia un papel
clave al transmitir conocimientos, fomentar actitudes responsables hacia el medio ambiente y
valorar las interacciones entre los seres humanos y su entorno. Este enfoque integral resalta la
importancia de preservar la biodiversidad y los recursos naturales (Gomera et al., 2022).

2.3. Marco conceptual
2.3.1. Contaminacion ambiental

Se produce cuando sustancias solidas, liquidas, gaseosas, 0 mezclas de estas, son
introducidas en el entorno natural de manera que perjudican las condiciones naturales, salud,
higiene y el bienestar publico. Estas acciones humanas alteran negativamente el equilibrio del
ambiente, generando consecuencias perjudiciales (Calcina, 2022).

2.3.2. Gestion ambiental

La gestion ambiental comprende un sistema organizado de reglas, lineamientos técnicos,
practicas y estrategias que permiten administrar eficazmente los recursos, prioridades y
demandas relacionadas con la politica ambiental. Su finalidad es elevar el bienestar social,
fomentar un desarrollo integral y sostenible, y asegurar la conservacion del entorno natural y

los recursos del pais (MINAM, 2016).
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2.3.3. Residuo solido
El término residuo solido abarca todos los bienes u objetos que se obtienen junto con el
producto principal, incluyendo aquellos que se vuelven inutilizables y los que simplemente
permanecen después de cualquier tipo de proceso (Rodriguez, 2018).
2.3.4. Residuos solidos domiciliarios
Los residuos solidos domiciliarios pueden ser organicos o inorganicos. Los organicos,
como residuos de alimentos y poda de jardines, son mayormente aprovechables debido a su
descomposicion. Por otra parte, los inorganicos, como plasticos y vidrio, requieren mucho
tiempo para degradarse (Cornejo, 2023).
2.3.5. Gestion integral de residuos
La gestion de residuos soOlidos implica reducir su generacion, recolectarlos,
transportarlos, tratarlos, reciclarlos o valorizarlos, y asegurar una disposicion final adecuada,
bajo normas técnicas sostenibles que protejan la salud y el medio ambiente (Collazos 2021).
2.3.6. Valoracion de residuos
Proceso mediante el cual los residuos se transforman en recursos Utiles mediante
reciclaje, compostaje, generacion de energia, entre otros, contribuyendo a la economia circular
y reduccion de residuos solidos (Huaman, 2019).
2.3.7. Segregacion en la fuente
Proceso de separar los residuos desde el inicio es un paso clave para optimizar el sistema
de gestion, permitiendo un reciclaje, compostaje y disposicion final mas eficientes
(Rodriguez et al., 2022).
2.3.8. Relleno sanitario
Infraestructura disefiada para la disposicién final de residuos sélidos no aprovechables,
con medidas de control ambiental para evitar contaminacion del suelo, aire y agua (Becerra,

2023).
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2.3.9. Modelo logit binomial
El modelo logit binomial estima la probabilidad de un evento binario segun variables
independientes, usando una funcidn logistica que transforma valores lineales en probabilidades
entre 0y 1 (Damodar & Dawn, 2021).
2.3.10. Método de valoracién contingente (MVC)
El MVC estima el valor economico de bienes ambientales no comercializados, mediante
encuestas que revelan la disposicion a pagar de los individuos (Calcina, 2022).
2.3.11. Educacion ambiental
Proceso formativo permanente que promueve conciencia critica, valores y actitudes
responsables hacia el entorno, integrando saberes para fomentar practicas sostenibles en la vida
cotidiana Quispe et al. (2020).
2.3.12. Encuesta
Serie de preguntas estandarizadas dirigidas a un grupo representativo, con el fin de
investigar opiniones o hechos diversos (Chavez, 2023).
2.3.13. Hogar
La Organizacion de las Naciones Unidas conceptualizan al hogar como una unidad
domeéstica compuesta por una 0 mas personas que viven bajo el mismo techo y comparten
comidas (ONU, 2017).
2.3.14. Jefe de hogar
La Organizacion Internacional del Trabajo define al jefe de hogar como la persona que
los miembros del hogar reconocen como tal (OIT, 2018).
2.4. Hipotesis
Existe influencia de los factores socioeconémicos y medioambientales en la disposicion a

pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca.



2.5. Operacionalizacién de variables

Tablab

Operacionalizacién de variables

45

Variables Dimensiones Indicadores Instrumento Técnica
Disposicion a Disposicion a pagar en
pagar Disposicion a soles
(Variable pagar 1 = (si paga)
dependiente) 0 = (no paga)
Edad
Género
Estado civil
Factores NUmero de integrantes
socioecondémicos por hogar
Grado de instruccion
Actividad econdémica
Situacion laboral
Factores Ingreso mensual Cuestionario Encuesta

socioeconémicos
y
medioambientales
(Variables
independientes)

Factores

medioambientales

Barrido y limpieza
Eficiencia del servicio
de recoleccion
Cobertura del servicio
Horario de recoleccion
Frecuencia de
recoleccion
Segregacion en fuente
Almacenamiento
Valorizacién
Transporte
Disposicion final
Conciencia ambiental

Educacion ambiental
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CAPITULO I1l. MARCO METODOLOGICO

3.1. Ubicacion

El estudio se realizo en la ciudad de Bambamarca (distrito), provincia Hualgayoc, regién
Cajamarca, Per0. Limita al norte con la provincia de Chota, al este con la provincia de Celendin,
al oeste con la provincia de Hualgayoc y al sur con la provincia de Cajamarca y Celendin. Su
altitud aproximada es de 2 532 m.s.n.m. y sus coordenadas geogréaficas corresponden a 774273
E y 9260978 S en el sistema UTM.
Figura 1

Mapa de ubicacién del estudio
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3.2. Tipo y nivel de investigacion

La investigacion fue de tipo descriptivo-correccional. Segun Guevara et al. (2022), este
enfoque busca detallar las caracteristicas principales de grupos homogéneos de fendmenos
mediante el uso de criterios sistematicos, 1o que permite comprender su estructura y
comportamiento. Esta metodologia facilita la organizacion y comparacion de la informacion
con otras fuentes. Ademas, el nivel de investigacion fue aplicado; como menciona Yrigoin
(2023), es elemental, ya que no implica manipular ni alterar las variables de estudio.
3.3. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion se caracterizd por ser no experimental y de naturaleza
transversal. Segun Perlas (2022), las investigaciones no experimentales se realizan sin
manipular las variables, y sélo se observan para su analisis. Por otro lado, los disefios
transversales se caracterizan por la recopilacion de datos en un Gnico momento. En este caso,
la base de datos se elaboré a partir de informacion recopilada mediante una encuesta aplicada
a 361 jefes de hogares de la ciudad de Bambamarca.
3.4. Métodos de investigacion

La metodologia empleada fue de tipo descriptiva-relacional. Se utiliz6 una base de datos
numérica y se aplicaron pruebas estadisticas para procesar los datos recolectados a través del
instrumento de investigacion, que en este caso fue un cuestionario. Segin Acosta (2023), estas
técnicas permiten analizar y evaluar la relacion entre dos 0 mas variables, proporcionando una

comprension mas detallada de los fendmenos estudiados.

Asi mismo, la encuesta comprendio las siguientes etapas: (1) formulacién del instrumento
para recolectar los datos (ver Anexol), (2) presentacion a los expertos para su validacion, (3)
ajuste de algunas preguntas segun sus sugerencias, (4) verificacion de la fiabilidad del
instrumento, (5) realizacion de la encuesta definitiva, (6) finalmente, recopilacién de los datos

para su respectivo analisis.
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Es importante resaltar que el instrumento empleado para la recoleccion de datos fue una
encuesta previamente validada por expertos. Ademas, se llevo a cabo una fase piloto en la que
se aplico la encuesta en el 5% de la muestra (18 hogares), con el objetivo de identificar y
corregir posibles eventuales errores que pudieran comprometer la calidad del estudio.

3.5. Poblacién, muestra y muestreo
3.5.1. Poblacion

Para la investigacion, la poblacion estuvo conformada por todos los hogares de la ciudad
de Bambamarca. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informética [INEI], (2017)
en dicha ciudad se registra un total 5 988 hogares.
3.5.2. Muestra

Para calcular la muestra se empled la siguiente formula estadistica para datos finitos.

3 Z?p.q.N
n= e2(N—-1)+Z?%p.q

Donde:

n: Muestra

N= Numero total de hogares = 5988

Z= Certeza de estadistica deseada (95% Z = 1.96)
p= Probabilidad de acierto del 50% (p = 0.5)

g= Probabilidad de falla del 50% (q = 0.5)

e= Margen de error 5% (e = 0.05)

_ 1.962 x 0.5 x 0.5 X 5988
"~ 0.052 x (5988 — 1) + 1.962 x 0.5 x 0.5

n

n =361

Por lo tanto, la muestra estuvo conformada por 361 hogares de la ciudad de Bambamarca.
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3.5.3. Muestreo
El muestreo empleado fue probabilistico aleatorio simple, lo que significa que todos los
hogares de la ciudad de Bambamarca tuvieron la misma probabilidad de ser seleccionados.
Segun Otzen & Manterola (2017), este tipo de muestreo selecciona de manera aleatoria el
numero de sujetos necesarios para conformar la muestra requerida para el estudio.
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos
Previo a la aplicacion de la encuesta a los jefes de hogar, se les informd sobre las mejoras

planificadas para el sistema de residuos sélidos domiciliarios, enfocandose en atender las
deficiencias existentes. Ademas, se les presentd la propuesta de un sistema integral y se les
consulté acerca de su disposicién a pagar por este servicio, presentandoles las siguientes
alternativas.
a) Barrido y limpieza

Un barrido regular y eficiente es esencial para mantener la limpieza de calles y areas
publicas, evitando acumulacion de residuos y mejorando la salud pablica. Para lograr esto, se
propone implementar un cronograma de barrido diario en areas criticas, como mercados, plazas
y zonas de alta afluencia y tres a cuatro veces semana en zonas menos transitadas.
b) Eficiencia del servicio de recoleccion

La eficiencia en la recoleccion de residuos es un factor determinante para la salud publica
y el bienestar social. La implementacion de medidas como la capacitacion del personal, la
optimizacion de las rutas y la adquisicion de nuevos vehiculos, sera fundamental para un
sistema de recoleccion mas eficiente, que minimizaréa el tiempo de exposicion de los residuos,
reducira la proliferacion de olores desagradables y prevendra la aparicion de problemas

sanitarios.
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c) Cobertura del servicio

El servicio de recoleccién de residuos solidos es fundamental para evitar la acumulacion
de residuos en zonas desatendidas, ya que esto podria generar riesgos para la salud publica y
causar dafios al medio ambiente. Para resolver esta problematica, se propone realizar un censo
que identifique las areas sin cobertura de recoleccion. Con los datos obtenidos, serad posible
planificar la ampliacion del servicio, garantizando que todos los sectores de la ciudad estén
adecuadamente atendidos.
d) Horario de recoleccion

Un horario adecuado de recoleccion es importante para garantizar que los residuos sean
recogidos en su totalidad, lo que contribuira a reducir la acumulacion de desechos en las calles.
Con este propdsito, se propone establecer un horario de recoleccion fijo por las tardes y
extenderse hasta las 23:00 horas, asegurando asi una cobertura del 100% en toda la ciudad.
e) Frecuencia de recoleccion

Aumentar la frecuencia de recoleccion es determinante para prevenir los puntos criticos
de residuos y la acumulacion de residuos en las viviendas. Actualmente, hay hogares y sectores
de la ciudad que solo reciben el servicio de recoleccidn de una a tres veces por semana, lo que
contribuye a problemas de higiene. Por ello, se propone realizar la recoleccion todos los dias
de la semana y cubrir al 100% la cobertura de la ciudad.
f) Segregacién en fuente

La separacion de residuos en el hogar es necesario para facilitar el reciclaje y la
valorizacion, reduciendo asi la cantidad de residuos enviados al botadero. En ese sentido, se
plantea la ejecucion de campafias de sensibilizacion orientadas a fomentar précticas de

segregacion en los hogares.
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g) Almacenamiento

El almacenamiento adecuado es crucial para prevenir la contaminacion y los malos olores,
ademas de facilitar la recoleccion de residuos. Por ello, se propone implementar contenedores
suficientes y apropiados en ubicaciones estratégicos de la ciudad, cumpliendo con la Norma
Técnica Peruana (NTP) 900.058:2019. Asimismo, se garantizara su mantenimiento y limpieza,
contribuyendo a un entorno mas limpio y saludable para todos los habitantes.
h) Valorizacién

La valorizacion de residuos es esencial para recuperar materiales y energia, fomentando la
sostenibilidad mediante las 4R: reducir, recuperar, reciclar y reutilizar. Se propone
implementar programas de reciclaje y compostaje que promuevan la gestion responsable de
residuos, involucren a la ciudadania y contribuyan a un entorno mas sostenible y beneficioso
para el medio ambiente.
i) Transporte

Un transporte eficiente de residuos sélidos es fundamental para reducir costos y garantizar
que lleguen sin inconvenientes a su destino final. Por ello, se propone la adquisicion de
vehiculos especializados y la optimizacion de las rutas de transporte. Esta estrategia contribuira
a mejorar la eficacia del servicio de recoleccion, disminuyendo tiempos y recursos, y
asegurando una gestion mas efectiva de los residuos en la ciudad de Bambamarca.
j) Disposicién final

La disposicién final adecuada es relevante para evitar impactos negativos en el medio
ambiente y la salud de la poblacién cercana. Por ello, se sugiere implementar un relleno
sanitario que cumpla con las normativas ambientales, asegurando la gestion adecuada de
residuos. Esta medida garantizard que los desechos se manejen de manera responsable,

protegiendo los recursos naturales.
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k) Conciencia ambiental

Promover la concienciacion ambiental es fundamental para la participacion comunitaria
en la gestion de residuos. Se requieren campafias de sensibilizacién sobre la importancia de
una gestion adecuada y su impacto en la salud y el medio ambiente, promoviendo actitudes
responsables para un entorno mas limpio y saludable.
I) Educacion ambiental

La educacion ambiental es clave para empoderar a los ciudadanos y facilitar la toma de
decisiones informadas sobre el manejo integral de residuos sélidos. Por ello, se plantea
desarrollar programas educativos integrales dirigidos a todas las instituciones y a la poblacion
en general de la ciudad, con el fin de promover practicas sostenibles y resaltar la importancia
del reciclaje. Estas iniciativas buscaran fomentar una cultura de responsabilidad ambiental,
brindando a las personas las herramientas y el conocimiento necesarios para contribuir
activamente a la conservacion y mejora del entorno urbano en la ciudad de Bambamarca.

Después de explicarles a los jefes de hogar las alternativas de mejora en el sistema actual
de residuos solidos domiciliarios, se utilizo la encuesta para la recopilacion de datos, debido a
que esta permitié obtener informacion detallada sobre las variables a estudiar: factores
socioecondémicos y medioambientales en la disposicion a pagar. Segun Acosta (2023), la
encuesta es comunmente empleada como una técnica de investigacion, ya que posibilita la
obtencion y analisis eficiente de datos de manera rapida. Por otra parte, Cisneros et al. (2022)
es la técnica mas empleada para las investigaciones cientificas.
3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Para la recopilacion de informacion en campo, se empled un cuestionario como
instrumento. Segun Cisneros et al. (2022), este consiste en una serie de preguntas organizadas,
estructuradas y especificas, disefiadas para medir o evaluar una 0 mas variables definidas en el

estudio, en funcion del planteamiento del problema, los objetivos y la hipotesis establecida.
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El cuestionario disefiado para la recoleccién de datos estuvo estructurado en tres bloques
y constd de un total de 20 preguntas. EI primer bloque se centrd6 en los factores
socioecondmicos; que consto de 8 items, el segundo bloque en los factores medioambientales;

que consto de 10 items y el tercer bloque en la disposicidn a pagar con 2 items.

La validacion del contenido del cuestionario se realizé mediante un juicio de expertos,
profesionales investigadores y conocedores del tema en estudio (ver Anexo 3). La confiabilidad
de la consistencia interna se evalu6 mediante el alfa de Cronbach obteniendo 0,872 (ver Anexo
4). Finalmente, la encuesta fue aplicada a la totalidad de la muestra establecida, compuesta por
361 jefes de hogar (ver Anexo 5).

3.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

La informacion obtenida a través de la encuesta fue procesada utilizando el Microsoft
Excel, version 2021 y el software estadistico SPSS Statistics, version 26. Estas herramientas
facilitaron la aplicacion de férmulas, asi como el analisis individual y grupal de las respuestas
de los encuestados. Ademads, permitieron establecer la relacion entre los factores
socioecondmicos y medioambientales en la disposicion a pagar (DAP). Mediante la regresion
logit binomial del SPSS, se evalu6 la influencia de dichos factores en la DAP, asi como la
contrastacion de la hipotesis planteada.
3.8. Aspectos éticos

A lo largo de todo el proceso, se garantizé la integridad y confiabilidad del estudio
mediante el estricto cumplimiento de principios éticos que salvaguardaron el bienestar de los
participantes y aseguraron la validez de los resultados obtenidos. Antes de aplicar las encuestas
a los jefes de hogar de la ciudad de Bambamarca, se brind6 una explicacién clara y detallada
sobre la finalidad, los objetivos y el alcance de la investigacion. Solo después de obtener su
aprobacion, se procedié con la recopilacién de la informacion. Asimismo, los datos

recolectados fueron utilizados exclusivamente para los propdsitos establecidos en este estudio.



4.1. Descripcion de resultados

CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.1. Factores socioecondmicos

4.1.1.1. Edad

Tabla 6

Estadisticos descriptivos de edad y su relacion con la DAP

o . . DAP
Edad (afios) Frecuencia Porcentaje Sj % No %
18-30 97 27 65 67 32 33
31-47 128 35 97 76 31 24
48-60 108 30 67 62 41 38
Mayor a 60 28 8 9 32 19 68
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar

Figura 2

Edad y su relacion con la DAP
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La Figura 2 ilustra la relacion de la edad de los encuestados y su disposicién a pagar por

un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los



55

resultados muestran que los grupos de edad entre 18 a 30 afios y de 31 a 47 afios presentan
mayores disposiciones a pagar, con valores de 67% y 76%, respectivamente. Sin embargo, a
medida que aumenta la edad, esta disposicién disminuye. En el caso de los encuestados de 48
a 59 afos, la DAP se reduce al 62%. Por otro lado, los encuestados mayores de 60 afios
manifestaron un desacuerdo con la disposicion a pagar, alcanzando un valor de 68% en este
grupo. Resultados similares fueron reportados por Carrefio & Yacila (2021), en su
investigacion ejecutada en el centro poblado Margarita, distrito Querecotillo; donde las
personas de 18 a 45 afos de edad mostraron mayor disposicion a pagar por un sistema mejorado
de gestion de residuos solidos, mientras que esta disminuia considerablemente en edades
superiores. De la misma manera Perlas (2022), en su estudio realizado en el distrito de Putifa,
encontré que la mayor disposicién a pagar se encontraba en las edades de 17 a 49 afios,
disminuyendo significativamente en los encuestados mayores a 50 afios de edad. De manera
similar Yrigoin (2023), en su investigacion en la ciudad de Chota, determino que la aceptacion
mas alta para contribuir econémicamente por un sistema de recoleccion mejorado de residuos
solidos se registrd en el grupo de 19 a 29 afios de edad, disminuyendo a medida que aumentaba
la edad. Los estudios sefialan que las generaciones mas jovenes presentan mayor disposicion a
financiar mejoras en la gestion de residuos sélidos. Esto puede atribuirse a una mayor
educacion y conciencia ambiental entre los jovenes, quienes son mas sensibles a los impactos
de la contaminacién. Por el contrario, las generaciones mayores tienden a ser menos dispuestas,
posiblemente debido a prioridades diferentes 0 menor conciencia de los beneficios de una

gestion eficiente de residuos sélidos.



4.1.1.2. Género

Tabla 7

Estadisticos descriptivos del género y su relacion con la DAP
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Género  Frecuencia Porcentaje

Si % No %
Masculino 165 46 95 58 70 42
femenino 196 54 143 73 53 27
Total 361 100 238 123
DAP: Disposicion a pagar
Figura 3
Género y su relacion con la DAP
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La Figura 3 muestra la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos

domiciliarios en la ciudad de Bambamarca segun el género. Se observo que el 58% de los

hombres y el 73% de las mujeres estuvieron de acuerdo en financiar dicho servicio. Resultados

similares fueron reportados por Perlas (2022), quien encontré que el 76% de los hombres y

72% de las mujeres manifestaron disposicion a pagar por mejoras en el sistema de residuos

solidos municipales en el distrito de Putina, region Puno. Los estudios destacan una disposicion
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general, tanto en hombres como en mujeres, para apoyar financieramente sistemas mejorados
de gestion de residuos sélidos. Sin embargo, se observaron variaciones entre los géneros, las
cuales podrian atribuirse a diferencias contextuales entre los estudios realizados. Estas
diferencias resaltan la necesidad de considerar factores socioculturales en la implementacion
de sistemas de gestion sostenible de residuos solidos.

4.1.1.3. Estado civil

Tabla 8

Estadisticos descriptivos del estado civil y su relacién con la DAP

.. ] ] DAP
Estado civil Frecuencia Porcentaje S; % NGO %
Soltero/a 43 12 28 65 15 35
Casado/a 107 30 73 68 34 32
Conviviente 153 42 110 72 43 28
Divorciado/a 26 7 9 35 17 65
Viudo/a 32 9 18 56 14 44
Total 361 100 238 123
DAP: Disposicion a pagar
Figura 4
Estado civil y su relacion con la DPA
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La Figura 4 presenta la relacion entre el estado civil de los encuestados y su disposicion a
pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca.
Segun los datos, los jefes de hogar solteros/as, casados/as, convivientes y viudos/as mostraron
una mayor disposicion a pagar, con un 65%, 68%, 72% y 56%, respectivamente. Por el
contrario, los encuestados divorciados/as, con un 65%, no estuvieron dispuestos a contribuir
econdmicamente. Resultados similares fueron reportados por Villalba (2017), quien en su
estudio realizado en el municipio de Pilar, Paraguay, concluyo que los encuestados con un
estado civil estable, demostraron una mayor voluntad a pagar por la mejora del sistema de
residuos sélidos municipales. En ambos estudios, se encontré que la DAP para un sistema
mejorado de gestion de residuos sélidos fue mas alta en las personas casadas y convivientes.
Segun los hallazgos, esta tendencia podria estar relacionada con la estabilidad familiar, que
fomenta una mayor preocupacion por un entorno limpio y saludable.
4.1.1.4. Numero de integrantes por hogar

Tabla 9

Estadisticos descriptivos del nimero de integrantes por hogar y su relacion con la DAP

N* de integrantes Frecuencia Porcentaje DAP
por hogar SI % No %
1-2 57 16 48 84 9 16
3-4 97 27 79 81 18 19
5-6 119 33 72 61 47 39
Mas de 6 88 24 39 44 49 56
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
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Figura 5

Namero de integrantes por hogar y su relacion con la DAP

61
56
44
39
33
24
5-6

1-2 3- - Mas de 6
® Encuestados = Si m No

9 r 8
80 |
70 |

B a1 D
o o o
T T T

27

w
o
T

"Porcentaje (%)

16

= N
o o
T T

4
16

o

81
19
4

La Figura 5 muestra la relacion entre el nimero de integrantes por hogar y la disposicion
a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca.
Los hogares con menos miembros (1-2, 3-4 y 5-6) mostraron una disposicion positiva a
contribuir econémicamente, con valores del 84%, 81% y 61%, respectivamente. En contraste,
los hogares con més de seis integrantes indicaron una disposicion negativa, ya que la mayoria
manifestd estar en desacuerdo con pagar, alcanzando un valor del 56%. Estos resultados
difieren de los hallazgos reportados por Perlas (2022), quien determin6 que las familias mas
numerosas demandaban en mayor medida los servicios de recoleccién y barrido de residuos
solidos, mostrando una disposicién a contribuir del 64% conforme aumentaba el nimero de
integrantes. Las discrepancias entre los estudios resaltan diferencias en las prioridades
economicas y la percepcion de los costos asociados. En Bambamarca, los hogares mas
pequefios mostraron mayor disposicion a invertir en mejoras, mientras que en el estudio de

Perlas las familias numerosas estuvieron mas dispuestas a pagar debido a la demanda del
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servicio. Estas diferencias podrian explicarse por la percepcion de los costos en hogares
grandes, donde estos se consideran un mayor gasto, priorizando otras necesidades. Por el
contrario, los hogares pequefios, con menores gastos generales, tienden a tener mayor
disposicion a contribuir. Como sefiala Meza (2017), en su estudio que los hogares con més de
ocho integrantes presentaban una menor disposicion a pagar, atribuida a mayores cargas
economicas y una percepcion reducida del valor de las mejoras en el sistema de residuos
solidos.

4.1.1.5. Grado de instruccion

Tabla 10

Estadisticos descriptivos del grado de instruccion y su relacion con la DAP

. . . . DAP
Grado de instruccion Frecuencia Porcentaje S| % No %
No tiene 11 3 3 27 8 73
Primaria incompleta 47 13 33 70 14 30
Primara 57 16 33 58 24 42
Secundaria incompleta 31 9 22 71 9 29
Secundaria 115 32 72 63 43 37
Superior incompleto 9 2 6 67 3 33
Superior 91 25 69 76 22 24
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
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Figura 6

Grado de instruccion y su relacion con la DAP
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La Figura 6 muestra la relacion entre el grado de instruccion de los encuestados y su
disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de
Bambamarca. Los resultados indican que los encuestados con al menos un grado de educacion
hasta superior completa mostraron mayor disposicién a contribuir econdmicamente, es asi que
las personas con el grado de instruccion mayor mostraron mayor conocimiento de la
importancia de un buen manejo de residuos solidos llegando a mostrar mayor disposicion a
contribuir con el valor de 76%. Por el contrario, los encuestados sin ningln grado de instruccion
evidenciaron una baja disposicion a contribuir econémicamente, con un 73% de respuestas
negativas. Resultados similares se observaron en el estudio de Yrigoin (2023), realizado en la
ciudad de Chota, donde la mayoria de los encuestados con educacion superior completa o
incompleta mostré una mayor DAP, con valores del 52% y 55%, respectivamente. De manera
complementaria, Carrefio & Yacila (2021) encontraron en su investigacion en Querecotillo,

Piura, que, aunque la mayoria de los encuestados poseia educacion primaria 0 secundaria,
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aquellos con educacidn superior técnica o pedagdgica mostraron mayor disposicion a pagar por
un mejor manejo de residuos solidos, logrando un 100% de respuestas afirmativas. Estos
estudios coinciden, a mayor nivel educativo hay una mayor disposicién a contribuir
econdémicamente para optimar los sistemas de gestion de residuos sélidos. Esto sugiere que la
educacion incrementa la conciencia sobre la relevancia de estos servicios. Por otro lado, las
diferencias en los porcentajes pueden estar influenciadas por contextos socioculturales
diversos, donde las personas sin educacion tienden a priorizar necesidades inmediatas, lo que
reduce su DAP. En este sentido, Birara & Kassahun (2018) sefialaron que el nivel educativo
esta directamente relacionado con la voluntad a pagar por mejoras en bienes o servicios.
4.1.1.6. Actividad econdmica

Tabla 11

Estadisticos descriptivos de la actividad econdmica y su relacién con la DAP

. . . . DAP

Actividad econémica  Frecuencia Porcentaje S| % No %
Ganaderia 26 7 15 58 11 42
Agricultura 21 6 13 62 8 38
Comercio 146 40 100 68 46 32
Transporte 44 12 23 52 21 48
Profesional 85 24 62 73 23 27
Otro 39 11 25 64 14 36

Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
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Figura7

Actividad econdmica y su relacion con la DAP
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La Figura 7 muestra la disposicién a pagar por un sistema integral de residuos sélidos
domiciliarios segun la actividad econémica de los encuestados en la ciudad de Bambamarca.
Los resultados indican que los encuestados dedicados a actividades como ganaderia,
agricultura, comercio, transporte, profesionales y otros presentaron una disposicion a contribuir
economicamente con valores de 58%, 62%, 68%, 52%, 73% Yy 64%, respectivamente.
Resaltando que las personas con grado de instruccién superior, pertenecientes al grupo de
profesionales, alcanzaron el porcentaje mas alto de disposicion a pagar, con un 73%. De manera
similar, Villalba (2017) reportd en su investigacion realizada en el municipio de Pilar,
Paraguay, que los encuestados dedicados a actividades econdmicas profesionales mostraron la
mayor predisposicion para contribuir monetariamente al mejoramiento del manejo de residuos
solidos, alcanzando un 59%. Este comportamiento fue influido significativamente por la

estabilidad financiera derivada del empleo permanente. En ambos estudios se evidencid que la
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disposicién a pagar por un manejo integral de residuos solidos varia segun la actividad
econdmica, siendo mas alta entre los profesionales. Esto podria atribuirse a su estabilidad
financiera y mayor conciencia sobre los beneficios ambientales. Por otro lado, las diferencias
observadas en otras actividades podrian estar relacionadas con limitaciones econémicas y una
percepcion reducida de la importancia de estos servicios, 1o que disminuye su disposicion a
contribuir econdmicamente.

4.1.1.7. Situacion laboral

Tabla 12

Estadisticos descriptivos de la situacién laboral y su relacién con la DAP

. . i . DAP
Situacion laboral Frecuencia Porcentaje Si % NGO %
Empleado/a 139 39 101 73 38 27
Desempleado/a 24 7 5 21 19 79
Jubilado/a 22 6 14 64 8 36
Independiente 176 49 118 67 58 33
Total 361 100 238 123
DAP: Disposicion a pagar
Figura 8
Situacién laboral y su relacion con la DAP
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La Figura 8 muestra la relacion entre la situacion laboral y la disposicidn a pagar por un
sistema integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los datos
evidencian que los encuestados: empleados, independientes y jubilados presentaron mayores
porcentajes de disposicion a contribuir econémicamente, con valores de 73%, 67% y 64%,
respectivamente. Por el contrario, los encuestados sin empleo indicaron una inclinacién a no
pagar por un mejor servicio, con un porcentaje del 79%. Resultados similares fueron reportados
por Carrefio & Yacila (2021), en su investigacion realizada en el centro poblado de
Querecaotillo, region Piura. Dicho estudio reveld que el 58,3% de los encuestados con empleo
mostré disposicion a pagar por la mejora en el manejo de residuos solidos, mientras que el
78,6% de las personas sin empleo no estuvieron dispuestas a contribuir econdmicamente. Las
investigaciones sugieren que la situacion laboral se relaciona con la DAP por un sistema
integral de residuos sélidos. Los empleados, trabajadores independientes y jubilados mostraron
mayor predisposicidn, posiblemente debido a la estabilidad econdmica que facilita su
contribucion. Por el contrario, las personas desempleadas priorizan sus necesidades basicas, 1o
que reduce su disposicion a invertir en mejoras en el servicio. Reflejando una tendencia similar
en ambos estudios.
4.1.1.8. Ingreso mensual

Tabla 13

Estadisticos descriptivos del ingreso mensual y su relacion con la DAP

Ingreso mensual Frecuencia Porcentaje DAP
SI % No %
Menor a 1,000 soles 106 29 44 42 62 58
De 1,000 a 2,000 soles 141 39 103 73 38 27
De 2,000 a 3,000 soles 61 17 47 77 14 23
De 3,000 a 4,000 soles 34 9 29 85 5 15
Mas de 4000 soles 19 5 15 79 4 21

Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
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Figura 9

Ingreso mensual y su relacién con la DAP
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La Figura 9 muestra la relacion entre el ingreso mensual y la disposicion a pagar por un
sistema integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los resultados
revelan que a medida que aumentd el ingreso mensual, también se incremento la disposicién a
pagar por este servicio. Los encuestados con ingresos mensuales entre S/ 3,000 y S/ 4,000
presentaron la mayor DAP, alcanzando un 85%. En contraste, los encuestados con ingresos
menores a S/ 1,000 mostraron los porcentajes mas bajos de disposicion a contribuir, con un
58% indicando que no estaban dispuestos a pagar. De manera similar, Yrigoin (2023) en su
estudio realizado en la ciudad de Chota, informd que el 64,6% de los encuestados tenia ingresos
mensuales menores a S/ 1,000. Dentro de este grupo, solo el 18% mostro disposicion a pagar,
mientras que el 82% expreso estar en desacuerdo. Ademas, concluy6 que el nivel de ingresos
estd directamente relacionado con la disposicién a pagar por servicios de gestion de residuos

solidos. Los estudios evidencian que existe una relacion proporcional entre el ingreso mensual
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y la DAP. Aquellos con ingresos mas altos presentan una mayor predisposicion a contribuir, lo
que podria atribuirse a su capacidad economica y a una percepcion positiva del valor del
servicio. En contraste, las personas con ingresos bajos priorizan necesidades basicas, limitando
su disposicion a pagar. Como sefiala Zavala (2021), la disponibilidad de recursos econémicos
influye directamente en la disposicion a pagar, ya que mayores ingresos permiten una mayor
capacidad de contribucion y valoracion del servicio.

4.1.2. Factores medioambientales

4.1.2.1. Calificacién de la limpieza y barrido de las calles y su relacion con la DAP

Tabla 14

Estadisticos descriptivos de la calificacion de la limpieza y barrido de las calles y su relacién

con la DAP
e . i DAP
Calificacion Frecuencia  Porcentaje S| % No %
Muy malo 22 6 16 73 6 27
Malo 61 17 40 66 21 34
Regular 96 27 59 61 37 39
Bueno 163 45 115 71 48 29
Muy bueno 19 5 8 42 11 58
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
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Figura 10

Calificacion de la limpieza y barrido de las calles y su relacion con la DAP
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La Figura 10 analiza la relacion entre la percepcién de la calidad del servicio de limpieza
y barrido de calles y la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos
domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los datos muestran que los encuestados que
calificaron la limpieza como "muy malo”, "malo", "regular” o "bueno™ demostraron disposicion
a pagar por mejoras, con valores de 73%, 66%, 61% y 71%, respectivamente. Es importante
destacar que los encuestados que calificaron el servicio como "muy malo"” mostraron la mayor
DAP. Por el contrario, aquellos que calificaron la limpieza como "muy bueno™ presentaron un
menor interés en contribuir econdmicamente, con un 58% indicando disposicidén negativa.
Estos resultados difieren del estudio realizado por Calcina (2022) en Juliaca, donde tanto los
encuestados satisfechos como insatisfechos con los servicios de limpieza y barrido de calles
demostraron disposicion a pagar, con valores de 67,9% y 81,8%, respectivamente, para mejorar
el servicio y alcanzar un estandar de calidad. Las investigaciones reflejan que la DAP varia

segun la percepcion del servicio de limpieza urbana. En Bambamarca, la insatisfaccion
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aumenta la DAP, mientras que, en Juliaca, tanto satisfechos como insatisfechos mostraron altos

niveles de DAP, destacando la influencia de factores locales y socioculturales.

4.1.2.2. Calificacion del servicio de recoleccion de RRSS y su relacion con la DAP

Tabla 15

Estadisticos descriptivos de la calificacion del servicio de recoleccion de RRSS y su relacion

con la DAP
e . . DAP
Calificacion Frecuencia Porcentaje S| % NG %
Muy malo 19 5 11 58 8 42
Malo 68 19 52 76 16 24
Regular 97 27 69 71 28 29
Bueno 134 37 90 67 44 33
Muy bueno 43 12 16 37 27 63
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar

Figura 11

Calificacion del servicio de recoleccidn de RRSS y su relacion con la DAP
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La Figura 11 muestra la relacion entre la percepcion del servicio de recoleccion de residuos
solidos domiciliarios y la disposicion a pagar en la ciudad de Bambamarca. Los resultados
indican que los encuestados que calificaron el servicio como "muy malo™, "malo”, "regular” o
"bueno” mostraron mayor disposicion a pagar por mejoras, con valores de 58%, 76%, 71% y
67%, respectivamente. Cabe destacar que los encuestados que calificaron el servicio como
"muy malo™ demostraron la mayor DAP. Por el contrario, aquellos que calificaron el servicio
como "muy bueno™ manifestaron una menor disposicién a contribuir econ6micamente, con un
63% indicando que no estaban dispuestos a pagar. Resultados similares fueron reportados por
Maskey & Singh (2017), en su estudio realizado en el municipio de Gorkha, donde los
encuestados que calificaron el servicio de recoleccion de residuos sélidos como "malo” y
"regular" presentaron una mayor disposicion a pagar, con valores de 57% y 63%,
respectivamente. Por otro lado, quienes calificaron el servicio como "bueno” y "excelente™
mostraron una menor disposicion a contribuir. Estos resultados sugieren que la insatisfaccion
con el servicio motiva a los encuestados a demandar mejoras, incrementando su disposicion a
invertir en un sistema mejorado. Por el contrario, la satisfaccion con el servicio reduce la
necesidad percibida de cambio, lo que disminuye la DAP. Esto puede explicarse porque

quienes perciben el servicio como deficiente desean un sistema de mayor calidad, mientras que

aquellos que lo consideran adecuado no ven la necesidad de mejorarlo.
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4.1.2.3. Cobertura del servicio de recoleccién de RRSS y su relacion con la DAP

Tabla 16

Estadisticos descriptivos de la cobertura del servicio de recoleccidon de RRSS y su relacion con

la DAP
. . DAP
Cobertura Frecuencia Porcentaje S| % No %
Nunca 37 10 25 68 12 32
A veces 185 51 131 71 54 29
Siempre 139 39 82 59 57 41
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
Figura 12

Cobertura del servicio de recoleccion de RRSS y su relacion con la DAP
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La Figura 12 ilustra la relacion entre la cobertura del servicio de recoleccion de residuos
s6lidos domiciliarios y la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos en la
ciudad de Bambamarca. Los datos indican que el 10% de los encuestados no recibe el servicio,

el 51% lo recibe a veces y el 39% lo recibe de manera constante. Los encuestados que reciben
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el servicio a veces mostraron la mayor disposicion a pagar, con un 71%, seguidos por aquellos
que nunca reciben el servicio, con un 68%. Por otro lado, los encuestados que reciben el
servicio de manera constante presentaron una disposicion a pagar del 59%, lo que refleja su
interés en contribuir a un sistema mejorado. Estos hallazgos contrastan con el estudio realizado
por Perlas (2022), donde se identifico que el 90% de los encuestados recibia servicios de
recoleccion de RRSS y solo el 10% no los recibia. Ademas, destacd que aquellos que carecian
de acceso al servicio expresaron una mayor disposicion a pagar. Los resultados evidencian que
existe una relacion entre la cobertura del servicio y la DAP. En Bambamarca, los encuestados
que reciben el servicio de manera ocasional mostraron la mayor predisposicion a contribuir
econdémicamente. Por otro lado, en el estudio de Perlas, la mayoria de los encuestados cuenta
con acceso al servicio. Esta diferencia sugiere que la falta de acceso en Bambamarca genera
una mayor preocupacion por la mejora del servicio, impulsando asi la disposicion a pagar.
4.1.2.4. Frecuencia del servicio de recoleccion de residuos solidos en su domicilio

Tabla 17

Estadisticos descriptivos de la frecuencia del servicio de recoleccién de RRSS y su relacién

con la DAP
. . . DAP
Dia/semana Frecuencia Porcentaje S| % No %
1 21 6 13 62 8 38
2-3 70 19 48 69 22 31
4-5 94 26 70 74 24 26
7 139 39 82 59 57 41
No recibe 37 10 25 68 12 32
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
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Figura 13
Frecuencia del servicio de recoleccion de RRSS y su relacién con la DAP
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La Figura 13 ilustra la relacion entre la frecuencia del servicio de recoleccion de residuos
solidos y la disposicion a pagar por un sistema mejorado en la ciudad de Bambamarca. Los
resultados revelan, el 6% de los encuestados recibe el servicio una vez a la semana, el 19% lo
recibe entre dos y tres veces a la semana, el 26% lo recibe entre cuatro y cinco veces a la
semana, el 39% lo recibe diariamente y el 10% no cuenta con el servicio. Todos los
encuestados, desde aquellos que no reciben el servicio hasta quienes lo reciben diariamente,
expresaron disposicion a pagar por un servicio de mayor calidad. Estos resultados difieren con
el estudio de Calcina (2022), quien encontro que el 6% de los encuestados en su investigacion
recibia recoleccion diaria de residuos sélidos, pero ninguno mostro disposicion a pagar por
mejoras en el servicio. De los encuestados que reciben recoleccion una vez a la semana (52%
del total), el 73% expreso disposicion a contribuir econdmicamente. Asimismo, aquellos que
reciben recoleccion cada dos o tres dias (23%) presentaron una DAP del 65%. Finalmente, el

19% de los encuestados indico que sus hogares no cuentan con el servicio de recoleccion, y el
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70% de ellos mostro disposicion a pagar para acceder al servicio. Los estudios revelaron una
relacion entre la frecuencia del servicio de recoleccion de residuos y la disposicion a pagar. En
Bambamarca, la mayoria de los encuestados mostraron disposicion a contribuir,
independientemente de la frecuencia del servicio. En comparacion, al estudio de Calcina, los
encuestados que contaban con recoleccion diaria no estuvieron dispuestos a pagar, sugiriendo
que la percepcion de la calidad del servicio se relaciona en la disposicion a pagar.

4.1.2.5. Lugar donde deposita los residuos sélidos generados en el hogar

Tabla 18

Estadisticos descriptivos del lugar donde deposita los RRSS y su relacién con la DAP

Lugar donde Frecuencia Porcentaje DAP
deposita los RRSS ! S| % No %
Incinera la basura 4 1 3 75 1 25
Bota en la calle 90 25 71 79 19 21
Contenedor cercano 63 17 43 68 20 32
Carro recolector 204 57 121 59 83 41
Total 361 100 238 123
DAP: Disposicion a pagar
Figura 14
Lugar donde deposita los RRSS y su relacién con la DAP
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La Figura 14 ilustra la relacion entre las practicas de eliminacion de residuos sélidos
domiciliarios y la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos en la ciudad
de Bambamarca. Los datos revelan que el 1% de los encuestados incinera sus residuos, de los
cuales el 75% expreso su disposicion a pagar por mejoras, mientras que el 25% indico que no
lo haria. Por otro lado, el 25% elimina sus residuos en botaderos informales, y el 79% de este
grupo manifestd estar dispuesto a pagar por una mejor gestion, frente al 21% que no lo estuvo.
En cuanto al 17% de los encuestados que llevan sus residuos al contenedor mas cercano, el
68% estuvo dispuesto a contribuir econémicamente, mientras que el 32% no lo estuvo.
Finalmente, el 57% de los encuestados que eliminan sus residuos a través del camion recolector
presentd una DAP del 59%, mientras que el 41% no mostrd intencion de pagar. En
comparacion, Calcina (2022) encontrd que el 9% de los encuestados en su estudio acumulaba
sus residuos, con un 45% dispuesto a pagar por mejoras en el servicio y un 55% que no lo
estaba. Asimismo, el 7% de los encuestados desechaba sus residuos en la calle, mostrando un
93% de disposicion a pagar frente al 7% que no lo haria. Ademas, el 24% de los encuestados
que llevaban sus residuos a contenedores cercanos evidenciaron un 57% de disposicién a
contribuir, mientras que el 43% no estaba de acuerdo. Por ultimo, el 60% de los encuestados
que entregaban sus residuos al camidn recolector indicaron un 70% de DAP, mientras que el
30% no lo estuvo. Ambos estudios destacan una disposicién a pagar por mejoras en el servicio
de gestion de residuos solidos, incluso entre quienes ya cuentan con acceso al servicio. Las
variaciones reflejan diferencias en calidad percibida y factores socioeconémicos de las

poblaciones estudiadas.
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4.1.2.6. Satisfaccion del horario del servicio de recoleccion de residuos sélidos
Tabla 19

Estadisticos descriptivos de la satisfaccion con el horario del servicio de recoleccion de RRSS

y su relacién con la DAP

Satisfaccion del Frecuencia Porcentaje DAP
horario de recoleccion SI % No %
Muy insatisfecho 19 5 15 79 4 21
Insatisfecho 223 62 152 68 71 32
Satisfecho 94 26 62 66 32 34
Muy satisfecho 25 7 9 36 16 64
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
Figura 15

Satisfaccion con el horario del servicio de recoleccion de RRSS y su relacion con la DAP
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La Figura 15 muestra la relacion entre la satisfaccion con el horario de recoleccién de
residuos sélidos domiciliarios y la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos

solidos en la ciudad de Bambamarca. Los resultados indican que el 5% de los encuestados se
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mostré muy insatisfecho con el horario de recoleccion, de los cuales el 79% estuvo dispuesto
a pagar por mejoras en el servicio, mientras que el 21% no lo estuvo. Por otra parte, el 62% de
los encuestados manifestd estar insatisfecho, con un 68% dispuesto a contribuir
economicamente y un 32% que no mostré disposicion. El 26% de los encuestados expreso estar
satisfecho, con un 66 % dispuesto a pagar y un 34% que no lo haria. Finalmente, solo el 7% de
los encuestados declar6 estar muy satisfecho con el horario, y de este grupo, solo el 36% estuvo
dispuesto a contribuir, mientras que el 64% no mostro interés en pagar. La mayoria de los
encuestados expreso no estar de acuerdo con el horario de recoleccion, debido a la falta de un
horario establecido, donde la recoleccion en algunos dias se realiza en la mafiana o en la tarde.
En consecuencia, los encuestados enfatizaron la necesidad de contar con un horario de
recoleccion establecido para evitar problemas con los puntos criticos de almacenamiento
temporal en las calles ademas de evitar problemas porque a menudo pasa el camion recolector
cuando no se encuentran en su hogar. De manera similar, Malca (2021), revel6 en su estudio
realizado en Chugur, Cajamarca, que el 80,7% de los encuestados manifesto insatisfaccion con
el horario de recoleccion de residuos. La mayoria sugirio gue la recoleccién deberia realizarse
en un solo horario, ya sea por la mafiana o la tarde, para optimizar el servicio. Ambos estudios
destacan una relacion entre la insatisfaccion con el horario de recoleccion y una mayor DAP,
lo que refleja una clara demanda de mejoras en el servicio.

4.1.2.7. Segregacion en la fuente

Tabla 20

Estadisticos descriptivos de la segregacion en la fuente de RRSS y su relacién con la DAP

Segregacion Frecuencia Porcentaje DAP
en la fuente SI % No %
Nunca 94 26 59 63 35 37
A veces 194 54 134 69 60 31
Siempre 73 20 45 62 28 38
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
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Figura 16

Segregacion en la fuente de los RRSS y su relacion con la DAP
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La Figura 16 muestra la relacion entre la segregacion de residuos sélidos en la fuente y la
disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de
Bambamarca. Los resultados revelan que el 26% de los encuestados nunca realiza segregacion
de residuos, de los cuales el 63% manifesto disposicion a pagar por informacién sobre cdmo
segregar y sus beneficios, mientras que el 37% no estuvo dispuesto a contribuir. Por otro lado,
el 54% de los encuestados indicd que realiza segregacion de residuos a veces, con un 69%
dispuesto a pagar y un 31% que no lo estuvo. Finalmente, el 20% de los encuestados sefial6
que siempre realiza segregacion, con un 62% dispuesto a pagar por formacion y métodos de
valorizacion de residuos, frente a un 38% que no estuvo de acuerdo. Es importante destacar
que, independientemente de su frecuencia de segregacion, la mayoria de los encuestados
mostro disposicion a pagar por un sistema integral que incluya formacion sobre los beneficios

ambientales asociados a la segregacion en la fuente. Estos resultados difieren del estudio
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realizado por Perlas (2022), quien encontr6 que el 63,6% de los encuestados no practicaba la
segregacion en la fuente, aunque el 96% de ellos expresé interés en participar en charlas
ambientales para adquirir conocimientos sobre el manejo adecuado de residuos y ponerlo en
practica en sus hogares. Ambos estudios destacan la relacidn entre la segregacion de residuos
y la DAP. En Bambamarca, una parte significativa de los encuestados mostro disposicion a
pagar por programas de formacion. En contraste, el estudio de Perlas reflejé un interés en
actividades de capacitacion, incluso entre quienes no segregaban, evidenciando el interés por
mejorar la gestion de residuos. Esto resalta la necesidad de camparfias educativas sobre
segregacion de residuos y sus beneficios ambientales.

4.1.2.8. Valorizacion de los residuos sélidos 4R (recicla, reutiliza, recupera o reduce)
Tabla 21

Estadisticos descriptivos de la valorizacion de los RRSS y su relacién con la DAP

o . . DAP
Valorizacion Frecuencia Porcentaje S| % No %
Nunca 41 11 26 63 15 37
A veces 183 51 131 72 52 28
Siempre 137 38 81 59 56 41
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
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Figura 17

Valorizacion de los RRSS y su relacion con la DAP
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La Figura 17 ilustra la relacion entre la frecuencia con la que los encuestados practican
alguna de las 4R (reducir, reutilizar, reciclar, recuperar) para la valorizacién de sus residuos y
su disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de
Bambamarca. Los resultados indican que el 11% de los encuestados nunca practica ninguna de
las 4R, de los cuales el 63% manifestd estar dispuesto a pagar por capacitacién sobre como
implementarlas y sus beneficios, mientras que el 37% no mostré disposicion. Por otro lado, el
51% de los encuestados indicd que a veces practica alguna de las 4R, con un 72% dispuesto a
pagar por un sistema integral y un 28% que no lo estuvo. Finalmente, el 38% sefial6 que
siempre practica alguna de las 4R, con un 59% dispuesto a pagar por un sistema que incluya
asistencia técnica para mejorar la valorizacion de sus residuos, frente al 41% que no mostrd
disposicién. Resultados similares reporto Yrigoin (2023), en su estudio que el 75% de los

encuestados afirmé realizar al menos una practica relacionada con las 4R. De estos, solo el
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40% expreso disposicion a pagar, mientras que el 60% no lo haria. Asimismo, Villalba (2017)
reveld que, si bien el 51% de los encuestados no realizaba ninguna practica de gestion de
residuos, el 49% declaro realizar actividades como reciclar, reutilizar, separar o recuperar sus
residuos. Los estudios sugieren una asociacion entre la practica de las 4R y la DAP por un
sistema integral de gestion de residuos. En Bambamarca, la mayoria de los encuestados,
independientemente de su frecuencia en la practica de las 4R, mostré disposicion a pagar por
programas de capacitacion; esto evidencia un interés significativo por mejorar la gestion de
residuos, incluso entre quienes no practican estas acciones.

4.1.2.9. Consciencia del impacto negativo de los RRSS en la salud y el medio ambiente
Tabla 22

Estadisticos descriptivos de la conciencia del impacto negativo de los RRSS en la salud y medio

ambiente y su relacion con la DAP

Consciencia Frecuencia  Porcentaje DAP
ambiental Sl % No %
Si 345 96 226 66 119 34
No 16 4 12 75 4 25
Total 361 100 238 123

DAP: Disposicion a pagar
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Figura 18
Conciencia del impacto negativo de los RRSS en la salud y medio ambiente y su relacién con

la DAP
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La Figura 18 muestra la relacién entre el conocimiento de los encuestados acerca de los
efectos negativos del mal manejo de los residuos sélidos y su disposicion a pagar por un sistema
integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los resultados
muestran que el 96% de los encuestados indico ser consciente de los efectos perjudiciales de
una mala gestion de los residuos para la salud y el medio ambiente; de este grupo, el 66%
estuvo dispuesto a contribuir financieramente para un sistema integral, mientras que el 34% no
mostro disposicion a pagar. Por otro lado, el 4% de los encuestados afirmo desconocer estos
impactos, aunque el 69% de ellos manifestd estar dispuesto a contribuir, mientras que el 31%
no estuvo dispuesto a pagar. Resultado similar obtuvo Yrigoin (2023), respecto al
conocimiento de los efectos negativos de una gestién inadecuada de residuos, reportando que
el 100% de sus encuestados tenia dicho conocimiento. Sin embargo, su estudio mostré una

menor disposicion a contribuir econdmicamente, con solo el 30% de los encuestados dispuestos
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a pagar. Esto sugiere que, a pesar del conocimiento generalizado sobre los impactos negativos,
otros factores pudieron influir en la decision de no contribuir econdmicamente para mejorar el
sistema de recoleccién de residuos. Los estudios muestran que el conocimiento sobre los
efectos negativos del manejo inadecuado de residuos aumenta la disposicion a pagar, aunque
factores externos en algunos casos, como los analizados por Yrigoin, limitan este compromiso.
4.1.2.10. Informacién o capacitacion de la importancia de la gestion de los RRSS

Tabla 23

Estadisticos descriptivos de la educacion ambiental y su relacion con la DAP

Educacion Frecuencia  Porcentaje DAP
ambiental SI % No %
Nunca 158 44 92 58 66 42
A veces 174 48 124 71 50 29
Siempre 29 8 22 76 7 24
Total 361 100 238 123
DAP: Disposicion a pagar
Figura 19
Relacion entre educacion ambiental y DAP
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La Figura 19 muestra la relacion entre la educacion ambiental y la disposicion a pagar por
un sistema integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los
resultados indicaron que el 44% de los encuestados menciond nunca haber recibido
capacitacion o informacion sobre la importancia de la gestion de residuos sélidos; de este
grupo, el 58% expreso disposicion a pagar por un sistema integral, mientras que el 42% no
mostro interés en contribuir. Por otro lado, el 48% de los encuestados sefialo haber recibido
capacitacion o informacidn a veces, de los cuales el 71% manifest6 disposicion a pagar por un
sistema integral que incluya capacitaciones frecuentes, mientras que el 29% no estuvo
dispuesto. Finalmente, el 8% de los encuestados informé recibir informacion o capacitacion
constante, y de ellos, el 76% expresd disposicion a pagar, frente al 24% que no lo haria.
Resultados similares fueron reportados por Carrefio & Yacila (2021), quienes encontraron que
el 61% de los encuestados habia recibido educacion ambiental, de los cuales el 85% manifestd
disposicién a pagar por mejores servicios de gestion, mientras que el 15% indicd no estar
dispuesto. Por otra parte, el 39% de los encuestados que no habian recibido educacion
ambiental mostraron menor predisposicion, con solo un 10% dispuesto a contribuir y el 90%
en desacuerdo. Ambos estudios evidencian que la educacidén ambiental juega un papel crucial
en la disposicion a contribuir econémicamente por un sistema integral de gestion de residuos
solidos. En Bambamarca, una parte significativa de los encuestados, especialmente aquellos
que recibieron educacion ambiental de manera frecuente, mostrd6 mayor predisposicion a
contribuir financieramente. Esto se alinea a lo descrito por Herrera (2024), la educacion

ambiental incrementa la voluntad de pago por un bien o servicio.
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4.1.3. Disposicién a pagar

4.1.3.1. Disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios

Tabla 24

Estadisticos descriptivos de la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos solidos

domiciliarios
DAP Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Si 238 65,9 65,9 65,9
No 123 34,1 34,1 100,0
Total 361 100,0 100,0
Figura 20

Disposicién a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios
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La Figura 20 presenta los resultados de la encuesta sobre la disposicion a pagar por un
sistema integral de residuos so6lidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los resultados
muestran que el 65,9% de los encuestados expreso estar dispuesto a contribuir econdmicamente
para la implementacion de un sistema mas eficiente y completo de manejo de residuos, mientras

que el 34,1% indicd no estar dispuesto a hacerlo. Estos resultados reflejan un alto nivel de



86

aceptacion por parte de la poblacion para mejorar la gestion de los residuos soélidos,
representando un indicador positivo para la formulacion e implementacion de politicas publicas
en esta materia. Sin embargo, es relevante sefialar que existe una proporcion significativa de
personas que no estan dispuestas a pagar, lo que subraya la necesidad de desarrollar estrategias
de comunicacién y participacion ciudadana. Estas estrategias deberian enfocarse en informar
sobre los beneficios de un sistema integral de gestion de residuos solidos y fomentar una mayor
sensibilizacion ambiental en la comunidad. Resultados similares fueron reportados por
Hernandez et al. (2024) en su estudio en poblaciones semiurbanas de Yucatan, México, donde
el 69,75% de los encuestados manifestd su disposicion a pagar por un sistema integral de
gestion de residuos solidos urbanos. Asimismo, Calcina (2022), en su investigacion realizada
en la ciudad de Juliaca, encontrd que el 66,5% de los encuestados estaba dispuesto a contribuir
econdémicamente para mejorar el sistema de residuos solidos domésticos. Por otro lado, Yrigoin
(2023), en su estudio en la ciudad de Chota, mostrd resultados distintos: solo el 30,4% de los
encuestados indico estar dispuesto a pagar por mejoras en el sistema de recoleccion de residuos,
mientras que el 69,6% expresd su oposicion a realizar dicha contribucion. Ademas, se
identificaron ciudades con porcentajes casi equilibrados entre una respuesta afirmativa y
negativa en cuanto a DAP. Por ejemplo, en el estudio realizado por Quispe et al. (2020) en la
ciudad de Juliaca, se observo que el 51,57% de los encuestados manifestd estar de acuerdo con
la DAP, mientras que el 48,43% expreso su desacuerdo. De manera similar, Carrefio & Yacila
(2021), en su investigacion en Querecotillo, Piura, concluyeron que el 55,23% de los
encuestados estuvo de acuerdo con la DAP, mientras que el 44,47% no lo estuvo. La
variabilidad en la disposicidn a pagar observada entre Bambamarca y otras ciudades (Yucatan,
Juliaca, Chota y Querecotillo) probablemente refleja diferencias en factores socioeconémicos,

culturales y en la calidad de los servicios existentes. La mayor aceptacion en Bambamarca y
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Yucatan podria ser indicativa de una mayor insatisfaccion con el servicio actual, lo que impulsa
el deseo de contar con un sistema de gestion mas eficiente.
4.1.3.2. Monto de la disposicion a pagar

Tabla 25

Estadisticos descriptivos del importe mensual de la disposicion a pagar por los hogares de la

ciudad de Bambamarca por un sistema integral de residuos solidos domiciliarios

Porcentaje Porcentaje

Importe de la DAP Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No paga 123 34,1 34,1 34,1
De 5.00 a 10. 00 soles 163 45,2 45,2 79,2
De 10.00 a 15.00 soles 52 14,3 14,4 93,6
De 15.00 a 20.00 soles 17 4,7 4,7 98,3
De 20.00 a 25.00 soles 2 0,6 0,6 98,9
De 25.00 a 30.00 soles 3 0,8 0,8 99,7
Mas de 30 soles 1 0,3 0,3 100,0

Total 361 100,0 100,0

Figura 21

Importe mensual por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios
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La Figura 21 muestra el importe mensual que los hogares estan dispuestos a pagar por un
sistema integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los resultados
indican que el 34,1% de los encuestados no manifestod disposicion a pagar. Sin embargo, la
mayoria indico estar dispuestos a contribuir con las siguientes cantidades: el 45,2% sefial6 un
rango entre 5y 10 soles, el 14,3% entre 10 y 15 soles, el 4,7% entre 15 y 20 soles, el 0,6%
entre 20 y 25 soles, el 0,8% entre 25 y 30 soles, y solo el 0,3% declar6 que podria pagar mas
de 30 soles mensuales. Esto sugiere que, si bien una mayoria estuvo dispuesto a pagar una
cantidad de entre 5 a 10 soles mensuales por un sistema integral, la disposicion a pagar
disminuye a medida que aumenta el precio hipotético. Como menciona Zavala (2021), el monto
gue una poblacion esta dispuesta a pagar por un servicio esta directamente relacionado con su
capacidad econdémica y la valoracion que se le otorga al servicio.

4.1.4. Modelo logit
Tabla 26
Informacion de ajuste del modelo de regresion logit binomial para determinar la influencia de

los factores socioeconémicos y medioambientales en la disposicion a pagar

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud  Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R?
Sélo 889.401
interseccion 0.815
Final 628.241 261.159 56 0.000

La Tabla 26 muestra el ajuste del modelo de regresion logit binomial, empleado para
analizar la influencia de los factores socioecondmicos y medioambientales en la disposicion a
pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca.
El anélisis mostro que el modelo es significativo al 5% (p=0,000<0,05) que se ajusta en un

81,5% a los datos observados (Pseudo R?=0,815).
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Tabla 27

Resumen de procesamiento de casos

Casos sin ponderar N Porcentaje
Casos seleccionados Incluido en el analisis 361 100,0
Casos perdidos 0 0
Total 361 100,0
Casos no seleccionados 0 ,0
Total 361 100,0

La Tabla 27 muestra las 361 observaciones utilizadas en el modelo de regresion logistica
binaria, disefiado para analizar la influencia de factores socioecondémicos y medioambientales
en la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad
de Bambamarca.

Tabla 28

Codificacion de la variable dependiente: disposicion a pagar

Valor original Valor interno
Si 1
No 0

La Tabla 28 presenta la codificacion de la variable dependiente "Disposicion a pagar"
utilizada en el modelo de regresion logistica binaria. Los valores asignados fueron: 1 (paga) y
0 (no paga), referido a un sistema integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de

Bambamarca.
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Tabla 29

Regresion logistica binaria de la influencia de los factores socioeconémicos en la disposicion

a pagar

B Error estandar Wald gl Sig. Exp(B)

Edad -,644 172 14,062 1 ,000* 1,054

Género -1,118 341 10,729 1 ,072 327

Estado civil ,284 ,194 2,139 1 ,144 1,018

NUmero de integrantes por hogar -,939 ,152 38,035 1 ,000* 1,157

Grado de instruccion ,270 ,093 8,449 1 ,004* 1,310

Actividad econémica -,025 117 ,045 1 ,831 1,025

Situacion laboral ,162 113 2,077 1 ,150 1,076

Ingreso mensual ,952 167 32,370 1 ,000* 1,386

Constante 1,319 576 5,247 1 022 1,267

Nota: * p < 0,05

La Tabla 29 presenta los resultados de la regresién logistica binaria, empleada para evaluar
la influencia de los factores socioecondémicos en la disposicion a pagar (DAP). Los factores
analizados son: edad, género, estado civil, nimero de integrantes por hogar, grado de
instruccion, actividad econémica, situacion laboral e ingreso mensual. Cada coeficiente (B) y
su signo fueron interpretados de manera directa, teniendo en cuenta la significancia estadistica
(Sig.), que permite identificar las variables explicativas relevantes para la DAP. Ademas, se
considero el valor Exp(B), que muestra el efecto proporcional de cada factor en la probabilidad

de estar dispuesto a pagar. Estos resultados se detallan a continuacion:

En el andlisis del factor socioecondémico relacionado con la edad, el coeficiente B = -0,644
indica, a medida que aumenta la edad, la disposicion a pagar disminuye. Ademas, la
significancia estadistica (p= 0,000) confirma que esta relacion es significativa con la DAP.
Finalmente, el valor Exp(B) = 1,054 sugiere que cada incremento en un afio la edad de los

encuestados la probabilidad a contribuir econémicamente disminuye en un 5,4%.

En el analisis del factor socioeconémico relacionado con el género, el coeficiente B= -

1,118 sefiala un impacto negativo del género en la disposicion a pagar. No obstante, la
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significancia estadistica (p= 0,072) indica que esta relacion no es significativa en cuanto a la
disposicion a pagar, lo que sugiere que el género no tiene una influencia relevante. Ademas, el
valor Exp(B) = 0,327 refleja que la probabilidad asociada con este factor no puede considerarse

concluyente.

En el anélisis del factor socioecondmico relacionado con el estado civil, el coeficiente B
= 0,284 sugiere que las personas casadas o0 en union podrian estar ligeramente mas dispuestas
a pagar, aunque en una magnitud baja. No obstante, la significancia estadistica (p= 0,144)
indica que el estado civil no es significativo en la DAP, lo que la hace poco confiable. Ademas,

el valor Exp(B) = 1,018 refleja que la probabilidad vinculada a este factor no resulta relevante.

En el andlisis del factor socioecondémico relacionado con el nimero de integrantes por
hogar, el coeficiente B = -0,939 indica que, a mayor cantidad de integrantes, disminuye la
disposicion a pagar. Ademas, la significancia estadistica (p= 0,000) confirma que esta relacion
es estadisticamente significativa. Por ultimo, el valor Exp(B) = 1,157 muestra que cada

integrante adicional reduce la disposicion a pagar en un 15,7%.

En el analisis del factor socioecondémico relacionado con el grado de instruccién, el
coeficiente B = 0,270 refleja que un mayor nivel educativo se asocia con una mayor disposicion
a pagar. Ademas, la significancia estadistica (p= 0,004) confirma que esta relacion es
estadisticamente significativa. Por ultimo, el valor Exp(B) = 1,310 indica que cada incremento

en el grado educativo aumenta en un 31% la probabilidad de estar dispuesto a pagar.

En el andlisis del factor socioecondmico relacionado con la actividad econémica, el
coeficiente B = -0,025 refleja un impacto negativo. Sin embargo, la significancia estadistica
(p= 0,831) indica que esta relacion no es significativa, lo que sugiere que no es confiable.
Ademas, el valor Exp(B) = 1,025 muestra que este factor no ejerce una influencia destacada en

la disposicion a pagar.
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En el analisis del factor socioecondémico relacionado con la situacion laboral, el coeficiente
B = 0,162 indica una ligera tendencia positiva en la disposicién a pagar. Sin embargo, la
significancia estadistica (p=0,150) revela que esta relacion no es estadisticamente significativa,
lo que la hace poco confiable. Por dltimo, el valor Exp(B) = 1,076 muestra que la situacién

laboral incrementa en un 7,6% la probabilidad de estar dispuesto a pagar.

En el analisis del factor socioecondmico relacionado con el ingreso mensual, el coeficiente
B = 0,952 indica que, a mayor ingreso, existe una mayor disposicion a pagar. Esta relacién es
estadisticamente significativa, segin lo confirma el valor de (p = 0,000). Asimismo, el valor
Exp(B) = 1,386 muestra que un incremento en el ingreso mensual aumenta en un 38,6% la

probabilidad de estar dispuesto a pagar.

Por lo tanto, los resultados del modelo de regresion logistica binaria (p<0,05), utilizado
para analizar la influencia de los factores socioeconémicos en la disposicion a pagar (DAP) por
un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los
hallazgos evidencian una relacion significativa entre la DAP y factores como la edad, el tamafio
del hogar, el nivel educativo y el ingreso mensual. En contraste, los factores como el género,
el estado civil, la actividad econémica y la situacion laboral no demostraron tener una
influencia significativa. Estos hallazgos son consistentes con estudios previos que destacan la
importancia de los factores socioecondémicos en la DAP. Tassie y Endalew (2020),
identificaron que el nivel educativo y el ingreso mensual tienen una influencia significativa.
De manera similar, Maskey y Singh (2017) encontraron que la edad, el ingreso mensual y la
educacion del jefe del hogar impactaron significativamente en la DAP. También, Calcina
(2022) determino que los factores clave fueron el ingreso, el nivel de instruccion y el nimero
de integrantes por hogar. Finalmente, Yrigoin et al. (2024) concluyeron que los ingresos del

jefe de hogar ejercen un efecto positivo en la disposicién a pagar.
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Ademas, se analizaron y compararon con estudios previos los efectos marginales de los
factores socioeconémicos significativos del modelo logit Exp(B), los cuales muestran la
probabilidad de que los ciudadanos realicen un pago en caso de que las variables
independientes se incrementen en una unidad. Si la edad de los encuestados se incrementa en
un afio, la probabilidad de contribuir disminuye en un 5,4%. Asimismo, si se incrementa un
integrante a la familia, la probabilidad de pagar se reduce en un 15,7%. Por otra parte, si se
incrementa un grado de instruccion, la probabilidad de pagar aumenta en un 31%. Ademas, si
el ingreso mensual aumenta en una unidad, la probabilidad de pagar aumenta en un 38,6%.
Resultados similares fueron reportados por Yrigoin et al. (2024), quienes encontraron que un
incremento de un afio en la edad de los ciudadanos reduce la probabilidad de pago por la mejora
del servicio en un 6,35%, mientras que un aumento en los ingresos mensuales incrementa dicha
probabilidad en un 12,55%. Asimismo, Quispe et al. (2020) proyectaron que, ante un aumento
de un sol en los ingresos, la disposicién a pagar se incrementa en un 1,85%; por el contrario,
un aumento de un afio en la edad disminuye la disposicion a pagar en un 0,098%, mientras que

un afilo mas de educacion aumenta la disposicion a pagar en un 3,25%.
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Tabla 30

Regresion logistica binaria de la influencia de los factores medioambientales en la disposicion

a pagar
B Error estdndar  Wald gl Sig. Exp(B)
¢Como califica usted la limpieza y barrido de -,078 ,148 277 1 ,598 1,021
las calles?
¢Como califica al servicio de recoleccion de -,403 ,139 8,375 1 ,004* 1,049
residuos sdlidos?
¢Recibe usted el servicio de recoleccion de ,385 247 2,428 1 ,119 1,002
residuos sélidos en su domicilio?
¢Con que frecuencia recibe el servicio de ,016 ,133 ,014 1 ,906 1,016
recoleccion de residuos sélidos?

¢Normalmente donde deposita la basura que ,568 ,165 11,809 1 ,001* 1,074
genera en su hogar?

¢Qué tan satisfecho esta con el horario actual ,591 217 7,441 1 ,006* 1,030

de recoleccion de residuos s6lidos?

¢Realiza usted la segregacion en la fuente de ,361 ,213 2,875 1 ,090 1,027
sus residuos solidos?

¢Realiza la valorizacion de sus residuos 177 231 ,585 1 444 1,013

solidos? (4R).
¢Es consiente de los efectos negativos que ,361 ,647 311 1 577 1,004
los residuos sélidos pueden ocasionar a la

salud y al ambiente?

¢Ha recibido informacién o capacitacion 1,384 267 26,866 1 ,000* 1,251

sobre la importancia de la gestion de los

residuos sélidos?

Constante 1,210 ,893 11,354 1 ,001 1,073

Nota: * p < 0,05

La Tabla 30 muestra los resultados del analisis de regresion logistica binaria utilizado para
evaluar la influencia de los factores medioambientales en la disposicion a pagar (DAP). Los
factores considerados son: la calificacion de la limpieza y barrido de las calles, la calificacion
del servicio de recoleccion de residuos sélidos, la cobertura del servicio, la frecuencia del
servicio de recoleccion de residuos, el lugar de disposicion de los residuos generados en los
hogares, la satisfaccion con el horario de recoleccion, la segregacion en la fuente, la

valorizacion de residuos, la conciencia ambiental y la educacion ambiental. Para cada uno de
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estos factores se interpretaron de manera directa el coeficiente (B) y su signo, determinando la
direccion de su influencia. Asimismo, se utilizd la significancia estadistica (Sig.) para
identificar las variables explicativas relevantes en la DAP. Finalmente, se considero el valor
Exp(B), que refleja el efecto proporcional de cada factor sobre la probabilidad de estar

dispuesto a pagar. A continuacion, se describen los resultados obtenidos.

En el andlisis del factor medioambiental relacionado con la limpieza y barrido de calles,
el coeficiente B = -0,078 sugiere que una mejor percepcion de este servicio podria reducir,
aungue de manera minima, la DAP. No obstante, la significancia estadistica (p = 0,598) indica
que esta relacion no es significativa. Ademas, el valor Exp(B) = 1,021 indica que la

probabilidad vinculada a este factor no puede considerarse determinante.

En el andlisis del factor medioambiental relacionado con la calificacion del servicio de
recoleccion de residuos sélidos, el coeficiente B = -0,403 indica que una mejor percepcion de
este servicio disminuye la DAP. Ademas, la significancia estadistica (p= 0,004) confirma que
esta relacion es altamente significativa. Por Gltimo, el valor Exp(B) = 1,049 muestra que cada

mejora en la percepcion del servicio disminuiria en un 4,9% la probabilidad en la DAP.

En el andlisis del factor medioambiental relacionado con la cobertura del servicio de
recoleccion en el domicilio, el coeficiente B = 0,385 sugiere que una mejor percepcion de este
servicio podria aumentar la disposicion a pagar. No obstante, la significancia estadistica (p =
0,119) indica que esta relacion no es significativa. Ademas, el valor Exp(B) = 1,002 muestra

que la probabilidad relacionada con este factor no puede considerarse concluyente.

En el anélisis del factor medioambiental relacionado con la frecuencia del servicio de
recoleccion, el coeficiente B = 0,016 indica que los cambios en la frecuencia tienen un impacto

leve positivo en la disposicion a pagar. Sin embargo, la significancia estadistica (p = 0,906)
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revela que esta relacion no es significativa. Ademas, el valor Exp(B) = 1,016 refleja un cambio

del 1,6%, pero carece de relevancia estadistica.

En el andlisis del factor medioambiental relacionado con el lugar donde se deposita la
basura, el coeficiente B = 0,568 indica que un manejo mas organizado de los residuos
aumentaria la DAP. Ademas, la significancia estadistica (p= 0,001) confirma que esta relacion
es altamente significativa. Por ultimo, el valor Exp(B) = 1,074 muestra que un manejo mas

organizado incrementa en un 7,4% la probabilidad de estar dispuesto a pagar.

En el analisis del factor medioambiental relacionado con la satisfaccion respecto al horario
de recoleccidn, el coeficiente B = 0,591 muestra que una mayor satisfaccion incrementaria la
DAP. Esta relacion es respaldada por una significancia estadistica (p = 0,006), lo que confirma
su alta relevancia. Ademas, el valor Exp(B) = 1,030 indica que una mejora en la satisfaccion

aumenta en un 3,0% la probabilidad de estar dispuesto a pagar.

En el andlisis del factor medioambiental relacionado con la segregacion en la fuente, el
coeficiente B = 0,361 indica que este factor tiene un efecto positivo sobre la DAP. Sin embargo,
la significancia estadistica (p= 0,090) revela que esta relacion no es estadisticamente
significativa. Ademas, el valor Exp(B) = 1,027 indica que este factor no tiene un impacto

significativo en la disposicién a pagar.

En el analisis del factor medioambiental relacionado con la valorizacion de residuos
solidos (4R), el coeficiente B = 0,177 sugiere que una mayor practica de valorizacion puede
aumentar la disposicion a pagar, aunque de manera limitada. Sin embargo, la significancia
estadistica (p = 0,444) indica que esta relacion no es significativa. Ademas, el valor Exp(B) =
1,013 muestra un incremento del 1,3% en la probabilidad de estar dispuesto a pagar, pero este

aumento carece de relevancia estadistica.
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En el analisis del factor medioambiental relacionado con la conciencia sobre los efectos
negativos de los residuos sélidos, el coeficiente B = 0,361 sugiere que podria tener un impacto
leve positivo en la DAP. Sin embargo, la significancia estadistica (p = 0,577) indica que esta
relacion no es estadisticamente significativa. Ademas, el valor Exp(B) = 1,004 revela que este

factor no tiene una influencia importante en la disposicion a pagar.

En el anélisis del factor medioambiental relacionado con la educacién ambiental, el
coeficiente B = 1,384 muestra que recibir capacitacion tiene un efecto altamente significativo
en la disposicion a pagar. Esto se respalda con una significancia estadistica (p = 0,000), lo que
confirma la relevancia de esta relacion. Ademas, el valor Exp(B) = 1,251 indica que recibir

educacion ambiental incrementa en un 25,1% la probabilidad de estar dispuesto a pagar.

Por lo tanto, los resultados del modelo de regresion logistica binaria (p<0,05), empleado
para analizar la influencia de los factores medioambientales en la disposicion a pagar (DAP)
por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los
resultados revelaron una asociacion significativa entre la DAP y factores como la calificacion
con el servicio de recoleccion, el lugar de disposicion de los residuos generados en el hogar, el
horario de recoleccion y la educacién ambiental. Sin embargo, factores como la limpieza y
barrido de las calles, la cobertura y frecuencia de recoleccion, la segregacion y valorizacion de
residuos, y la conciencia ambiental no mostraron una influencia significativa. Estos resultados
son relevantes en comparacion con estudios previos que destacan la influencia de factores
medioambientales en la DAP. Por ejemplo, Tassie & Endalew (2020), reportaron que la
cantidad de desechos generados semanalmente, el acceso a servicios de residuos solidos y la
responsabilidad en el manejo de basura influyeron significativamente en esta disposicion a
pagar. Maskey & Singh (2017), indicaron que factores medioambientales como el horario de
recoleccion de residuos solidos y el servicio de recoleccion de residuos influyeron

significativamente en la DAP. Calcina (2022), encontro que la educacion ambiental tuvo una
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influencia significativa. De manera similar, Yrigoin et al. (2024), reportaron que la educacion

ambiental influyé positivamente.

Finalmente, se analizaron y compararon con otros estudios los efectos marginales de
los factores medioambientales significativos del modelo logit Exp(B), los cuales muestran la
probabilidad de que los ciudadanos realicen una contribucién econémica en caso de que las
variables independientes se incrementen en una unidad. Estos factores son: la calificacion del
servicio de recoleccion de residuos solidos muestra que por cada incremento en la mejora en
la percepcion del servicio, la probabilidad de estar dispuesto a pagar disminuye en un 4,9%; el
lugar donde se depositan los residuos solidos indica que un manejo organizado incrementara
en un 7,4% la probabilidad de pagar; la satisfaccion con el horario de recoleccion de residuos
indica que una mejora en el horario aumentara la probabilidad de pagar en un 3,0%; y el factor
educacion ambiental indica que al recibir educacion ambiental, la disposicion a pagar se
incrementara en un 25,1%. Resultados similares fueron reportados por Yrigoin et al. (2024),
quienes encontraron que un incremento en el nivel de educacién ambiental aumenta la
probabilidad de pago en un 32%. Asimismo, Quispe et al. (2020) proyectaron que un afio mas
de educacion ambiental incrementa la disposicién a pagar en un 41,9%. Por su parte, Calcina
(2022), reportd que un aumento en la educacion ambiental de los encuestados eleva la
probabilidad de estar dispuestos a pagar en un 38,021%.

4.2. Contrastacion de hipétesis

Luego de realizar el analisis mediante el modelo de regresion logit binominal, se concluye
que los factores socioeconoémicos y medioambientales influyen en la disposicién a pagar por
un sistema integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Este

resultado se sustenta en un Pseudo R?=0,815 y un valor de significancia p=0,000.
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4.3. Discusion de resultados
4.3.1. Para los factores socioeconomicos

Después de describir, analizar y comparar los resultados de los factores socioeconémicos
en relacion con la disposicion a pagar, obtenidos mediante la técnica de valoracion contingente
aplicada a 361 jefes de hogar en la ciudad de Bambamarca a través de encuestas in situ, se llevd
a cabo un analisis de regresion logistica binaria utilizando el software SPSS 26, con el objetivo

de evaluar la influencia de estos factores en la disposicion a pagar.

A través del modelo de regresion logistica binaria, se identifico la influencia de factores
socioecondémicos en la disposicién a pagar por un sistema integral de residuos sélidos
domiciliarios en la ciudad de Bambamarca. Los factores como la edad, el tamafio del hogar, el
nivel educativo y el ingreso mensual mostraron una influencia significativa en la disposicién a
pagar. En contraste, el género, el estado civil, la actividad econdmica y la situacion laboral no
evidenciaron una influencia relevante. Estos hallazgos coinciden con estudios previos. La
importancia del ingreso mensual, el tamafio del hogar y el nivel educativo se alinean con los
resultados de Tassie & Endalew (2020), Maskey & Singh (2017) y Calcina (2022). Estos
estudios, al igual que el presente, evidenciaron una influencia positiva entre un mayor nivel
socioecondémico y una mayor disposicion a pagar. La sincronia de estos resultados refuerza la
solida relacién existente entre mayores niveles de ingreso mensual, tamafio del hogar y nivel
educativo, y una mayor disposicion a pagar por servicios. Esto subraya la necesidad de

considerar la capacidad econémica en la formulacion de politicas para la gestion de residuos.

Sin embargo, existe una discrepancia con los hallazgos de Yrigoin (2023), quien reportd
una ausencia de influencia de la edad en la disposicion a pagar. Esta discrepancia podria
atribuirse a diferencias en los contextos de estudio; es posible que las caracteristicas
socioecondémicas, culturales o incluso las propias metodologias empleadas en cada

investigacion pueden haber contribuido a generar resultados diferentes.
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La conclusion de Romero (2021), sobre la influencia determinante de los factores
socioecondémicos en la disposicion a pagar se ve ampliamente respaldada por los resultados
obtenidos en este estudio. No obstante, la direccion y magnitud de la influencia de variables
especificas muestran variaciones en funcion del contexto y las metodologias empleadas. La
consideracion integral de todas las variables socioeconémicas analizadas (edad, género, estado
civil, tamafio del hogar, nivel educativo, actividad econdmica, situaciéon laboral e ingreso
mensual) ha permitido una comprension mas amplia y profunda de los factores que influyen
en la disposicion a pagar, dentro del contexto especifico en la ciudad de Bambamarca.

4.3.2. Para los factores medioambientales

Se analizé la influencia de factores medioambientales en la disposicion a pagar por un
sistema integral de residuos solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca mediante el
modelo logit. Los resultados indicaron que factores como la calificacién con el servicio de
recoleccion, el lugar de disposicion de los residuos generados en el hogar, la satisfaccion con
el horario de recoleccion y la educacion ambiental mostraron una influencia positiva en la
disposicidn a pagar. Por otro lado, factores como la limpieza de calles, la cobertura y frecuencia
de recoleccion, la segregacion y valorizacion de residuos, y la conciencia ambiental no
evidenciaron una influencia relevante. Estos resultados coinciden con los estudios de Ccente
& Duenas (2020) y Maskey & Singh (2017), que identificaron la satisfaccion con el horario y
el servicio de recoleccién como factores que influyen significativamente en la disposicion a
pagar. Esta coincidencia destaca la importancia de la eficiencia y la calidad del servicio de
recoleccion como elementos clave para fomentar la aceptacion y el apoyo ciudadano hacia los
sistemas de gestion de residuos. Mejorar la puntualidad, la frecuencia y la eficiencia del
servicio, junto con una atencion adecuada a las necesidades y quejas de la poblacién, se
presenta como una estrategia esencial para incrementar la disposicidn a pagar por un sistema

de gestion mas eficiente y sostenible.
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Los hallazgos sobre la relevancia de la educacion ambiental en la disposicion a pagar
coinciden con los resultados de los estudios de Yrigoin (2023), Calcina (2022) y Tassie &
Endalew (2020). Los autores destacan la influencia significativa de la educacién ambiental
como un factor determinante en la voluntad de los ciudadanos para contribuir econémicamente
a la mejora de los sistemas de gestion de residuos. La coincidencia en estos resultados resalta
la importancia de las campafias de educacion ambiental como una herramienta clave para
promover la participacion ciudadana y garantizar la sostenibilidad de las iniciativas de gestion
de residuos. En este sentido, la inversién en programas de educacion ambiental podria
desempefiar un papel crucial en el éxito de las politicas publicas en este ambito.

4.3.3. Para la disposicion a pagar por un sistema integral de residuos solidos domiciliarios

El estudio estima que el 65,9% de los hogares en la ciudad de Bambamarca estan
dispuestos a pagar mensualmente por un sistema integral de residuos solidos domiciliarios. De
este porcentaje, el 45,2% pagaria entre 5y 10 soles, el 14,3% entre 10 y 15 soles, el 4,7% entre
15y 20 soles, el 0,6% entre 20 y 25 soles, el 0,8% entre 25 y 30 soles, y solo el 0,3% estaria
dispuesto a pagar mas de 30 soles. Al comparar estos resultados con otros estudios, se observa
una disposicion a pagar superior al 50% en Bambamarca y Juliaca, en contraste con Chota,
donde fue menor. En Juliaca, Calcina (2022) reporté que el 80,31% de los hogares mostraron
disposicién a pagar, con montos especificos: 26,77% (8 soles), 24,02% (5 soles), 15,35% (4
soles) y 14,17% (10 soles). Por otro lado, en Chota, Yrigoin (2023) destacd una disposicién
significativamente menor (30,4%), donde la mayoria (29,5%) estuvo dispuesto a pagar entre 3
y 5 soles, y solo el 0,8% entre 5y 10 soles. Estas diferencias podrian reflejar variaciones en los
niveles socioecondémicos o en la calidad de los servicios de gestién de residuos.

Aunque existe una coincidencia general en la disposicién a contribuir econémicamente
a la mejora de los servicios de gestion de residuos, los montos especificos varian entre las

localidades. Estas diferencias sugieren que factores socioecondémicos y ambientales influyen
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significativamente en la valoracion de un bien o servicio, como la gestion de residuos. Aspectos
como el ingreso per capita, la percepcion del valor del servicio, la calidad de los servicios
existentes y la capacidad de pago de la poblacion, entre otros factores, podrian explicar las

variaciones observadas entre los estudios realizados en Bambamarca, Juliaca y Chota.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

En la ciudad de Bambamarca, la disposicion de los hogares a pagar por un sistema
integral de residuos sélidos domiciliarios es del 65,9%.

El 45,2% de los hogares manifestd estar dispuesto a pagar entre 5y 10 soles mensuales
por un sistema integral de residuos solidos domiciliarios; el 14,3%, entre 10y 15 soles,
el 4,7%, entre 15y 20 soles, el 0,6%, entre 20 y 25 soles, el 0,8%, entre 25 y 30 soles,
el 0,3%, mas de 30 soles. Finalmente, el 34,1% de los hogares no estuvo de acuerdo
con la disposicidn a pagar por este servicio.

La disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la
ciudad de Bambamarca se vio significativamente influenciada por factores
socioecondémicos como la edad, el tamafio del hogar, el nivel educativo y el ingreso
mensual, asi como por factores medioambientales como la calificacion con el servicio
de recoleccidn, el lugar de disposicién de residuos generados en el hogar, la satisfaccion
con el horario de recoleccion y la educacién ambiental. En cambio, factores como el
género, el estado civil, la actividad econdémica, la situacion laboral, la limpieza de
calles, la cobertura y frecuencia de recoleccion, la segregacion y valorizacién de

residuos, y la conciencia ambiental no mostraron una influencia significativa.
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5.2. Recomendaciones

e A la Municipalidad Provincial de Hualgayoc, Bambamarca, realizar campafias de
educacion ambiental antes de implementar una tarifa por la gestion integral de residuos
solidos domiciliarios. Si bien el estudio muestra una alta disposicion a pagar, existe un
porcentaje de la poblacién que no la comparte. La evidencia sugiere que una mayor
educacion ambiental sobre la gestion integrada de residuos, junto con la explicacién de sus
beneficios socioecondmicos y ambientales, podria aumentar la aceptacion y la disposicion
de los ciudadanos a contribuir econdmicamente al servicio.

¢ A las autoridades implementar una ordenanza municipal que establezca una cobranza de
un monto entre 5 a 10 soles mensuales, considerando que el 65,9% de los hogares tiene
una disposicion a contribuir econémicamente para contar con un servicio integral de
residuos solidos, superando las deficiencias actuales. Esta medida permitiria mejorar el
barrido y limpieza de las calles, garantizar una cobertura del servicio al 100%, adquirir
vehiculos compactadores y facilitar la implementacion de un sistema eficiente de
recoleccion, transporte y disposicién final. Ademas, promoveria la ejecucion de planes de
concientizacion y educacion ambiental en la ciudad de Bambamarca.

e A la Municipalidad Provincial de Hualgayoc Bambamarca, establecer un horario
especifico para la recoleccion de residuos, a fin de evitar inconvenientes con el recojo de
residuos domiciliarios; la falta de un horario establecido genera que muchas personas
saquen sus residuos en distintos momentos, lo que ocasiona puntos criticos de
almacenamiento temporal de residuos en la ciudad.

e Se recomienda a los ciudadanos de la ciudad de Bambamarca segregar sus residuos solidos
en sus domicilios. Ademas, se les exhorta a realizar practicas de minimizacion de residuos

para contribuir con la proteccion del medio ambiente y la salud.
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CAPITULO VII. ANEXOS

Anexo 1. Formulario de encuesta

FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA
FORESTAL Y AMBIENTAL

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA &l’Fi\

e INGENTERIA s
FORESTAL Y AMBIENTAL

Titulo de la investigacion: Disposicién a pagar por un sistema integral de residuos
sélidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca, Cajamarca - 2024.

Ciudad: .......ooovviiiiiiinn,
Nuamero de encuesta: ..............
Hora de inicio:

Direccion/barrio: .......covevevveiniieiiininiaienan,
Fecha de la encuesta: ...........ccooveveeeennenninnn,
Hora:de BnaliZacion: ...oiieovemvsismssassm

Buenos dias/tardes Estoy llevando a cabo el presente estudio de tesis de investigacién
que tiene como objetivo Determinar la disposicion a pagar por los hogares por un sistema
integral de residuos sélidos domiciliarios. El cuestionario es anénimo y voluntario. Si
tiene tiempo, me gustarfa que respondiera las siguientes preguntas. Nota. La encuesta es
sélo para un miembro del hogar mayor a 17 afios.

BLOQUE 1 FACTORES SOCIOECONOMICOS

1. Edad 2. Género
a) Entre 18 y 30 afios a) Masculino
b) Entre 31 y 47 afios b) Femenino

c¢) Entre 48 y 60 afios
d) Mayor a 60 afios

3. Estado civil
a) Soltero/a

b) casado/a

c¢) Conviviente
d) Divorciado/a

4. Numero de
integrantes por hogar
a) | a 2 personas

b) 3 a 4 personas

c) 5 a 6 personas

e) Viudo/a d) Mas de 6 personas
5. Grado de instruccion | 6. Actividad 7. Situacién 8. Ingreso mensual
a) No tiene econémica laboral a) Menor a 1,000 soles
b) Primaria incompleta a) Ganaderia a) Empleado/a b) De 1,000 a 2,000 soles
¢) Primaria b) Agricultura b) Desempleado/a | ¢) De 2,000 a 3,000 soles
d) Secundaria incompleta | ¢) Comercio ¢) Jubilado/a d) De 3,000 a 4,000 soles
¢) Secundaria d) Transporte d) Independiente ¢) Mas de 4,000 soles
f) Superior incompleto e) Profesional
g) Superior f) Otro

BLOQUE 2. FACTORES MEDIOAMBIENTALES

9. (Coémo califica usted la limpieza y
barrido de las calles?

a) Muy malo a) Muy malo
b) Malo b) Malo

¢) Regular ¢) Regular

d) Bueno d) Bueno

¢) Muy bueno ¢) Muy bueno

10. ;Cémo califica al servicio de recolecci6n
de residuos solidos?

11. ;Recibe usted el servicio de recoleccion
de residuos s6lidos en su domicilio?

a) Nunca

b) A veces

c) Siempre

12. ;Con que frecuencia recibe el servicio de
recoleccion de residuos sélidos?

a) Un dia a la semana

b) De dos a tres dias a la semana

¢) De cuatro a cinco dias a la semana

d) Todos los dias de la semana

e) No recibe
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13. ;Normalmente donde deposita la basura
que genera en su hogar?

a) Incinera la basura

b) Bota en la calle

¢) Lleva al contenedor de basura més cercano
d) Carro recolector

14. ;Qué tan satisfecho estd con el
horario actual de recoleccién de residuos
solidos?

a) Muy insatisfecho

b) Insatisfecho

¢) Satisfecho

d) Muy satisfecho

15. ;Realiza usted la segregacién en la fuente
de sus residuos sélidos?

a) Nunca

b) A veces

¢) Siempre

16. (Realiza la valorizaciéon de sus
residuos so6lidos? (recicla, reutiliza,
recupera y reduce).

a) Nunca

b) A veces

c¢) Siempre

17. (Es consiente de los efectos negativos que
los residuos sélidos pueden ocasionar a la
salud y al ambiente?

a) Si

b) No

18. ;Ha recibido informacién o
capacitacién sobre la importancia de la
gestion de los residuos sélidos?

a) Nunca

b) A veces

¢) Siempre

BLOQUE 3. DISPOSICION A PAGAR

19. Si se implementaran mejoras en el barrido y limpieza de las calles, asegurando una
cobertura del servicio al 100%, la adquisicion de m4s vehiculos compactadores, asi como
un sistema eficiente de recoleccion, transporte y disposiciéon de residuos, ademds de
fomentar planes de concientizacién y educacién ambiental en la cindad de Bambamarca.
(Estaria usted dispuesto a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios?
a) Si

b) No

Nota. Si su respuesta es SI continue con le pregunta N° 20, caso contrario hasta aqui concluye el
cuestionario.

20. ;Cudnto estaria dispuesto a pagar mensualmente?
a) De 5.00 a 10. 00 soles

b) De 10.00 a 15.00 soles

¢) De 15.00 a 20.00 soles

d) De 20.00 a 25.00 soles

e) De 25.00 a 30.00 soles

f) Mas de 30 soles

Le agradezco enormemente por su colaboracion y el tiempo dedicado a este proceso. La
informacion que ha brindado serd de gran valor y relevancia para el desarrollo de este
estudio.
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Anexo 2. Matriz de consistencia
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Titulo Formulacién del problema Objetivo Hipotesis Variables e indicadores Metodologia

General Formulacion de hip6tesis Variable dependiente: Tipo de investigacion:

Disposicion a pagar (Cudl es la disposicion a pagar Disposicion a pagar Descriptivo

por un sistema integral por un sistema integral de Determinar la disposicion de los hogares Existe Influencia de los factores Indicadores
de residuos solidos residuos solidos domiciliarios para pagar por un sistema integral de socioeconomicos y medioambientales en 1 = (Si paga) Nivel de investigacion:
domiciliarios en la en la ciudad de Bambamarca?  residuos solidos domiciliarios en la ciudad la disposicion a pagar por un sistema 0 = (No paga) Aplicada
ciudad de de Bambamarca, Cajamarca. integral de residuos sélidos
Bambamarca,

Cajamarca - 2024.

Especificos
Estimar el porcentaje y el monto a pagar
por los hogares por un sistema integral de
residuos solidos domiciliarios en la ciudad
de Bambamarca.

Analizar la influencia de los factores
socioeconomicos y medioambientales en
la disposicion a pagar por un sistema
integral de residuos solidos domiciliarios

en la ciudad de Bambamarca.

domiciliarios en la ciudad de Variables independientes:

Bambamarca. Factores socioeconémicos
Indicadores
Edad
Genero
Estado civil
Numero de integrantes por hogar
Grado de instruccion
Actividad economica
Situacion laboral

Ingreso mensual

Factores medioambientales
Indicadores
Barrido y limpieza
Eficiencia del servicio de recoleccion
Cobertura del servicio
Horario de recoleccion
Frecuencia de recoleccion
Segregacion en la fuente
Almacenamiento
Valorizacion de los RRSS
Transporte
Disposicion final
Conciencia ambiental

Educacion ambiental

Diseiio de investigacion:

No experimental, de corte transversal

Método de investigacion

Enfoque cuantitativo

Poblacion:
5 988 hogares

Muestra:
361 hogares

Instrumento

Cuestionario

Técnica:

Encuesta




Anexo 3. Validacion de encuesta por expertos

Experto 1: M.Sc. José Magno Quiroz Gonzales

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA:

Disposicién a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de

Bambamarca, Cajamarca - 2024.

Calificacion
Ne items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad?
Bloque 1. Factores socioeconémicos SI NO SI | NO SI | NO
1 | Edad X X X
2 | Género X X X
3 | Estado civil X X X
4 | N° integrantes/hogar X X X
5 | Grado de instruccion X X X
6 | Actividad econémica a la que se dedica X X X
7 | Situacion laboral X X X
8 | Ingreso econémico mensual (S/) X X X
Bloque 2. Factores medioambientales SI NO SI NO SI | NO
9 | (Como califica usted la limpieza y barrido de las | X X X
calles?
10 | ;Coémo califica al servicio de recoleccion de X X X
residuos s6lidos?
11 | ¢Recibe usted el servicio de recoleccion de X X X
residuos sélidos en su domicilio?
12 | ;Con que frecuencia recibe el servicio de X X X
recoleccion de residuos solidos?
13 | {Normalmente donde deposita la basura que X X X
genera en su hogar?
14 | ;Qué tan satisfecho esté con el horario actual de X X X
recoleccion de residuos sélidos?
15 | ;Realiza usted la segregacion en la fuente de sus X X X
residuos sélidos?
16 | ;Realiza la valorizacion de sus residuos s6lidos? X X X
(recicla, reutiliza, recupera y reduce).
17 | (Es consiente de los efectos negativos que los
residuos sélidos pueden ocasionar a la salud y al X X X
ambiente?
18 | ;Ha recibido informacion o capacitacién sobre la
importancia de la gestién de los residuos X X X
so6lidos?
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Bloque 3. Disposicién a pagar Si No Si No Si No
19 | Si se implementaran mejoras en el barrido y limpieza
de las calles, asegurando una cobertura del servicio al
100%, la adquisicion de mas vehiculos
compactadores, asi como un sistema eficiente de
recoleccion, transporte y disposicion final los
residuos solidos, ademas de fomentar planes de | X X X
concientizacion y educacion ambiental en la
ciudad de Bambamarca, jEstaria usted
dispuesto a pagar por un sistema integral de
residuos sélidos domiciliarios?

20 | ;Cuéanto estaria dispuesto a pagar X X X
mensualmente?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Es aplicable el Instrumento, manifiesta claridad en las preguntas.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Autor: Osmer Eli Ruiz Leiva

Juez validador: José Magno Quiroz Gonzales

DNI: 73497246

Especialidad: Msc. Ing. Agronomo

Empresa donde trabaja: EPIFA-UNACH

Tiempo de experiencia profesional: 28 afios
Email: jquiroz@unach.edu.pe

Celular: 968148499

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al ‘/[/ 2
componente o dimension especifica del constructo /ﬂ-—“‘g

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado José Magno Quiroz Gonzales

del item, es conciso, exacto y directo.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension.
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Experto 2: M.Sc. Dennis Alvarino Cieza Tarrillo

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA:

Bambamarca, Cajamarca - 2024.

Disposicién a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de

Calificacion
N° items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad?
Bloque 1. Factores socioeconémicos SI NO SI NO SI NO
1 | Edad X X X
2 | Género X X X
3 | Estado civil X X X
4 | N° integrantes/hogar X X X
5 | Grado de instruccion X X X
6 | Actividad econdmica a la que se dedica X X X
7 | Situacion laboral X X X
8 | Ingreso econémico mensual (S/) X X X
Bloque 2. Factores medioambientales SI NO SI | NO SI NO
9 | ¢(Coémo califica usted la limpieza y barrido de las | X X X
calles?
10 | (Como califica al servicio de recoleccion de X X X
residuos sélidos?
11 | jRecibe usted el servicio de recoleccion de X X X
residuos sélidos en su domicilio?
12 | ¢Con que frecuencia recibe el servicio de X X X
recoleccion de residuos sélidos?
13 | (Normalmente donde deposita la basura que X X X
genera en su hogar?
14 | ;Qué tan satisfecho esta con el horario actual de X X X
recoleccion de residuos sélidos?
15 | ¢Realiza usted la segregacion en la fuente de sus X X X
residuos solidos?
16 | ;Realiza la valorizacion de sus residuos sélidos? X X X
(recicla, reutiliza, recupera y reduce).
17 | (Es consiente de los efectos negativos que los
residuos sélidos pueden ocasionar a la salud y al X X X
ambiente?
18 | ;Ha recibido informacién o capacitacién sobre la
importancia de la gestion de los residuos X X X
so6lidos?
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Bloque 3. Disposicion a pagar Si No Si No Si No
19 | Si se implementaran mejoras en el barrido y
limpieza de las calles, asegurando una cobertura
del servicio al 100%, la adquisicion de mas
vehiculos compactadores, asi como un sistema

eficiente de recoleccion, transporte y disposicion
final los residuos sélidos, ademés de fomentar | X X X
planes de concientizacién y educacion ambiental
en la ciudad de Bambamarca, ;Estaria usted
dispuesto a pagar por un sistema integral de
residuos sélidos domiciliarios?

20 | ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar X X X
mensualmente?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Es aplicable el Instrumento, manifiesta claridad en las preguntas.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Autor: Osmer Eli Ruiz Leiva

Juez validador: Dennis Alvarino Cieza Tarrillo
DNI: 46748096

Especialidad: Msc. Ing. Agronomo

Empresa donde trabaja: EPIFA-UNACH

Tiempo de experiencia profesional: 7 afios

Email: daciezat@gmail.com

Celular: 987857111

'Pertinencia: El item corresponde al concepto
tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al ,

componente o dimension especifica del constructo K ’ 3
Dennis Alvarino Cieza Tarrillo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el

enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los

items planteados son suficientes para medir la

dimension.
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Experto 3: Dr. Wilfredo Poma Rojas

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA:

Disposicion a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios en la ciudad de

Bambamarca, Cajamarca - 2024.

Calificacion
N° items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad?
Bloque 1. Factores socioeconémicos SI NO SI | NO SI | NO
1 | Edad X X X
2 | Género X X X
3 | Estado civil X X X
4 | N° integrantes/hogar X X X
5 | Grado de instruccién X X X
6 | Actividad economica a la que se dedica X X X
7 | Situacion laboral X X X
8 | Ingreso econémico mensual (S/) X X X
Bloque 2. Factores medioambientales SI NO SI | NO SI | NO
9 | (Como califica usted la limpieza y barrido de las | X X X
calles?
10 | ;Cémo califica al servicio de recoleccion de X X X
residuos solidos?
11 | ¢Recibe usted el servicio de recoleccion de X X X
residuos sélidos en su domicilio?
12 | ;Con que frecuencia recibe el servicio de X X X
recoleccién de residuos sélidos?
13 | ;Normalmente donde deposita la basura que X X X
genera en su hogar?
14 | ;Qué tan satisfecho esté con el horario actual de X X X
recoleccion de residuos sélidos?
15 | (Realiza usted la segregacion en la fuente de sus X X X
residuos sélidos?
16 | (Realiza la valorizacion de sus residuos sélidos? | X X X
(recicla, reutiliza, recupera y reduce).
17 | (Es consiente de los efectos negativos que los
residuos sélidos pueden ocasionar a la salud y al X X X
ambiente?
18 | ;Ha recibido informacién o capacitacion sobre la
importancia de la gestién de los residuos X X X
s6lidos?
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Bloque 3. Disposicién a pagar

Si

Si

Si

No

19 | Si se implementaran mejoras en el barrido y limpieza
de las calles, asegurando una cobertura del servicio al
100%, la adquisicion de mas vehiculos
compactadores, asi como un sistema eficiente de
recoleccion, transporte y disposicion final los
residuos solidos, ademés de fomentar planes de
concientizacion y educacion ambiental en la
ciudad de Bambamarca, (Estaria usted
dispuesto a pagar por un sistema integral de
residuos sélidos domiciliarios?

20 | ;Cuanto estaria dispuesto a pagar
mensualmente?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Es aplicable el Instrumento, manifiesta claridad en las preguntas.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Autor: Osmer Eli Ruiz Leiva
Juez validador: Wilfredo Poma Rojas
DNI: 26719942

Especialidad: Doctor en Gestion Ambiental y Recursos Naturales

Empresa donde trabaja: Universidad Nacional de Cajamarca

Tiempo de experiencia profesional: 48 afios
Email: wilfredopomarojas@yahoo.es

Celular: 97602343

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

’Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimensién.

Wilfredo Poma Rojas
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Anexo 4. Validacion de la consistencia interna del instrumento

Tabla 31

Alfa de Cronbach del instrumento de investigacion

Estadisticas de fiabilidad

124

Alfa de Cronbach N de elementos
872 20
Tabla 32
Estadisticos de total de elemento
Media de Varianzade Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elementose  elemento se elementos  elemento se ha
ha suprimido hasuprimido  corregida suprimido
Edad 47,10 100,273 ,528 ,864
Género 47,74 105,342 ,514 ,867
Estado civil 46,57 97,740 ,573 ,862
Numero de integrantes por 46,63 100,790 ,443 ,867
hogar
Grado de instruccion 44,67 87,699 ,587 ,865
Actividad econémica 45,57 92,668 ,618 ,860
Situacion laboral 46,63 93,199 577 ,862
Ingreso mensual 47,06 96,254 ,604 ,860
¢ Como califica usted la 46,02 99,175 ,534 ,863
limpieza y barrido de las
calles?
¢ Como califica al servicio 45,97 98,041 ,549 ,863
de recoleccion de residuos
sélidos?
¢Recibe usted el servicio 47,00 102,408 ,621 ,863
de recoleccion de residuos
s6lidos en su domicilio?
¢Con que frecuencia 46,01 100,167 ,445 ,867
recibe el servicio de
recoleccion de residuos
sélidos?
¢Normalmente donde 45,99 102,197 ,443 ,867

deposita la basura que
genera en su hogar?



¢ Qué tan satisfecho esta
con el horario actual de
recoleccion de residuos
solidos?
¢Realiza usted la
segregacion en la fuente
de sus residuos sélidos?
¢Realiza la valorizacion
de sus residuos solidos?
(4R).
¢ Es consiente de los
efectos negativos que los
residuos solidos pueden
ocasionar a la salud y al
ambiente?

¢Ha recibido informacién
0 capacitacion sobre la
importancia de la gestion
de los residuos solidos?

¢Estuvo usted dispuesto a

pagar por un sistema
integral de residuos

s6lidos domiciliarios?

¢ Cuénto estuvo dispuesto
a pagar mensualmente?

46,94

47,34

47,02

48,24

47,64

47,94

48,32

102,118

102,376

102,886

109,706

102,753

110,875

107,781

,596

,584

572

,256

,608

-,025

,107

,863

,864

,864

873

,864

,866

,868
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Anexo 5. Encuesta realizada a los jefes de hogar en la ciudad de Bambamarca

v,  UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA ¥ fimwa
: FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS ql-’\
&E‘ ) ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERiA 0/
FORFS%AL Y AMBIEm

FORESTAL Y AMBIENTAL
Titulo de la investigacion: Disposicidn a pagar por un sistema integral de residuos
solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca, Cajamarca - 2024.
.............................. Direccion/barrio: Y. Ry ¢esde  Folme pC Y28
Nimero de encuesta: ...[Z........ Fecha de la encuesta: %“ 0.2 OZ\Y..
Hora de inicio: .!Q 4% . Qum..
Buenos dias/tardes. Estoy llevando a cabo el presente estudio de tesis de investigacion
que tiene como objetivo Determinar la disposicion a pagar por los hogares por un sistema
integral de residuos sélidos domiciliarios. El cuestionario es an6nimo y voluntario. Si
tiene tiempo, me gustaria que respondiera las siguientes preguntas. Nota. La encuesta es
s6lo para un miembro del hogar mayor a 17 afios.
BLOQUE 1 FACTORES SOCIOECONOMICOS

s

1. Edad 2. Género 3. Estado civil 4. Nimero de
a) Entre 18 y 30 afios 4)”Masculino a) Soltero/a integrantes por hogar
Entre 31 y 47 afios b) Femenino Casado/a a) 1 a 2 personas
) Entre 48 y 60 afios ¢) Conviviente b) 3 a 4 personas
d) Mayor a 60 afios d) Divorciado/a 5 a 6 personas
e) Viudo/a ) Més de 6 personas
5. Grado de instruccién | 6. Actividad 7. Situacién 8. Ingreso mensual
a) No tiene econ6mica laboral a) Menor a 1,000 soles
b) Primaria incompleta a) Ganaderia Empleado/a )X De 1,000 a 2,000 soles
¢) Primaria b) Agricultura b) Desempleado/a | c) De 2,000 a 3,000 soles
d) Secundaria incompleta | c¢) Comercio ¢) Jubilado/a d) De 3,000 a 4,000 soles
%{ Secundaria yg' Transporte d) Independiente ¢) Mas de 4,000 soles
Superior incompleto e) Profesional
g) Superior f) Otro

BLOQUE 2. FACTORES MEDIOAMBIENTALES

9. ;Coémo califica usted la limpieza y
barrido de las calles?

¢) Muy bueno

10. ;Coémo califica al servicio de recoleccion
de residuos sélidos?

a) Muy malo a) Muy malo
b) Malo *‘)’ Malo

)V'Regular ¢) Regular
d) Bueno d) Bueno

¢) Muy bueno

11. ;Recibe usted el servicio de recoleccién
de residuos sélidos en su domicilio?

12. ;Con que frecuencia recibe el servicio de

recoleccion de residuos sélidos?

a) Nunca a) Un dia a la semana
A veces b) De dos a tres dias a la semana
¢) Siempre

/pDe cuatro a cinco dias a la semana
) Todos los dias de la semana

¢) No recibe
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13. ;Normalmente donde deposita la basura 14. ;Qué tan satisfecho estd con el horario

que genera en su hogar? actual de recoleccion de residuos sélidos?
a) Incinera la basura a) Muy insatisfecho
g}f Bota en la calle Insatisfecho
Lleva al contenedor de basura mas cercano ¢) Satisfecho
d) Carro recolector d) Muy satisfecho
15. ;Realiza usted la segregacion en la fuente | 16. ;Realiza la valorizacién de sus residuos
de sus residuos s6lidos? solidos? (recicla, reutiliza, recupera y
a) Nunca reduce).
X)’A veces X Nunca
c¢) Siempre b) A veces
¢) Siempre
17. ;Es consiente de los efectos negativos que | 18. ;Ha recibido informacién o
los residuos s6lidos pueden ocasionar a la capacitacién sobre la importancia de la
salud y al ambiente? gestion de los residuos sélidos?
Si M Nunca
b) No b) A veces
c¢) Siempre

BLOQUE 3. DISPOSICION A PAGAR

19. Si se implementaran mejoras en el barrido y limpieza de las calles, asegurando una
cobertura del servicio al 100%, la adquisicién de mds vehiculos compactadores, asi como un
sistema eficiente de recoleccién, transporte y disposicion de residuos, ademds de fomentar
planes de concientizacién y educacion ambiental en la ciudad de Bambamarca. ;Estaria
usted dispuesto a pagar por un sistema integral de residuos s6lidos domiciliarios?

;(Si

b) No

Nota. Si su respuesta es SI continue con le pregunta N° 19, caso contrario hasta aqui concluye el
cuestionario.

20. ;Cuénto estaria dispuesto a pagar mensualmente?
i{ De 5.00 a 10. 00 soles
) De 10.00 a 15.00 soles
¢) De 15.00 a 20.00 soles
d) De 20.00 a 25.00 soles
e) De 25.00 a 30.00 soles
f) Mas de 30 soles

Le agradezco enormemente por su colaboracién y el tiempo dedicado a este proceso. La
informacién que ha brindado serd de gran valor y relevancia para el desarrollo de este
estudio.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA . ze=a
FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS @“—’\ |
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA -/

FORESTAL Y AMBIENTAL

FORESTAL Y AMBIENTAL
Titulo de la investigacién: Disposicion a pagar por un sistema integral de residuos
s6lidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca, Cajamarca - 2024.

Ntimero de encuesta: ..{ 63 ......
Hora de inicio: ..54.:.33.. 2o\ Hora de finalizacién: .54 S\ @2
Buenos dias/tardes. Estoy llevando a cabo el presente estudio de tesis de investigacion
que tiene como objetivo Determinar la disposicién a pagar por los hogares por un sistema
integral de residuos sélidos domiciliarios. El cuestionario es an6nimo y voluntario. Si
tiene tiempo, me gustaria que respondiera las siguientes preguntas. Nota. La encuesta es
sélo para un miembro del hogar mayor a 17 afios.
BLOQUE 1 FACTORES SOCIOECONOMICOS

1. Edad 2. Género 3. Estado civil 4. Nimero de

Entre 18 y 30 afios a) Masculino a) Soltero/a integrantes por hogar
b) Entre 31 y 47 afios Femenino b) Casado/a a) | a 2 personas
¢) Entre 48 y 60 afios A Conviviente b) 3 a 4 personas
d) Mayor a 60 afios d) Divorciado/a 5 a 6 personas

e¢) Viudo/a d) Mas de 6 personas

5. Grado de instruccién | 6. Actividad 7. Situacién 8. Ingreso mensual
a) No tiene econémica laboral A)' Menor a 1,000 soles
b) Primaria incompleta a) Ganaderia a) Empleado/a b) De 1,000 a 2,000 soles
c) Primaria b) Agricultura b) Desempleado/a | c) De 2,000 a 3,000 soles
M Secyndaria incompleta b Comercio ¢) Jubilado/a d) De 3,000 a 4,000 soles
e) Secundaria d) Transporte Xflndependiente e) Mas de 4,000 soles
f) Superior incompleto e) Profesional
g) Superior f) Otro

BLOQUE 2. FACTORES MEDIOAMBIENTALES

barrido de las calles?

9. (Cémo califica usted la limpieza y

10. ;Cémo califica al servicio de recolecci6n
de residuos sélidos?

a) Muy malo a) Muy malo
b) Malo b) Malo
/IfRegular Regular
) Bueno ) Bueno
¢) Muy bueno ¢) Muy bueno

a) Nunca

{IfA veces
) Siempre

11. ;Recibe usted el servicio de recoleccion
de residuos sélidos en su domicilio?

12. ;Con que frecuencia recibe el servicio de
recoleccion de residuos solidos?
a) Un dia a la semana
b) De dos a tres dias a la semana
De cuatro a cinco dias a la semana
) Todos los dias de la semana

¢) No recibe




13. (Normalmente donde deposita la basura
que genera en su hogar?

a) Incinera la basura

b) Bota en la calle

c¢) Lleva al contenedor de basura mas cercano
)Y)’ Carro recolector

14. ;Qué tan satisfecho est4 con el horario
actual de recolecciéon de residuos s6lidos?
a) Muy insatisfecho

X Insatisfecho
¢) Satisfecho
d) Muy satisfecho

15. ;Realiza usted la segregacion en la fuente
de sus residuos sé6lidos?
a) Nunca
A veces
¢) Siempre

16. ;Realiza la valorizacion de sus residuos
solidos? (recicla, reutiliza, recupera y
reduce).
a) Nunca

A veces
c¢) Siempre

17. ;Es consiente de los efectos negativos que
los residuos sélidos pueden ocasionar a la
salud y al ambiente?

Si
b) No

18. (Ha recibido informacién o
capacitacion sobre la importancia de la
estion de los residuos sélidos?
jf Nunca
b) A veces
¢) Siempre

BLOQUE 3. DISPOSICION A PAGAR

19. Si se implementaran mejoras en el barrido y limpieza de las calles, asegurando una
cobertura del servicio al 100%, la adquisicion de mas vehiculos compactadores, asi como un
sistema eficiente de recoleccién, transporte y disposicion de residuos, ademds de fomentar
planes de concientizacién y educacion ambiental en la ciudad de Bambamarca. ;Estaria
usted dispuesto a pagar por un sistema integral de residuos sélidos domiciliarios?
Si
) No

Nota. Si su respuesta es SI continue con le pregunta N° 19, caso contrario hasta aqui concluye el
cuestionario.

20. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar mensualmente?
De 5.00 a 10. 00 soles

b) De 10.00 a 15.00 soles

¢) De 15.00 2 20.00 soles

d) De 20.00 a 25.00 soles

e) De 25.00 a 30.00 soles

f) Més de 30 soles

Le agradezco enormemente por su colaboracion y el tiempo dedicado a este proceso. La
informacidn que ha brindado serd de gran valor y relevancia para el desarrollo de este
estudio.
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Titulo de la investigacién: Disposicion a pagar por un sistema integral de residuos
solidos domiciliarios en la ciudad de Bambamarca, Cajamarca - 2024.

Ciudad: .. BAMGAL1ACCA . Direccion/barrio: .4 Garmages. MI10...........
Ntimero de encuesta: ..53.9 ... Fecha de la encuesta: ...3.Q.710.7.20%4.....
Hora de inicio: ..£{03. Am..... Hora de finalizacion: .. 0. 4%.&m.............
Buenos dfas/tardes. Estoy llevando a cabo el presente estudio de tesis de investigacion
que tiene como objetivo Determinar la disposicién a pagar por los hogares por un sistema
integral de residuos sélidos domiciliarios. El cuestionario es anénimo y voluntario. Si
tiene tiempo, me gustaria que respondiera las siguientes preguntas. Nota. La encuesta es

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA fe==a
#lh7\

s [NGENIERIA s
FORESTAL Y AMBIENTAL

s6lo para un miembro del hogar mayor a 17 afios.

BLOQUE 1 FACTORES SOCIOECONOMICOS

1. Edad 2. Género
a) Entre 18 y 30 aflos /2 Masculino

4. Niimero de
integrantes por hogar

3. Estado civil
a) Soltero/a

b) Entre 31 y 47 afos b) Femenino b) Casado/a a) 1 a 2 personas
c) Entrc 48 y 60 afios SConviviente b) 3 a 4 personas
9( Mayor a 60 afios d) Divorciado/a @{5 a 6 personas
e) Viudo/a d) Més de 6 personas
5. Grado de instruccién | 6. Actividad 7. Situacién 8. Ingreso mensual
a) No tiene econbémica laboral %f Menor a 1,000 soles
b) Primaria incompleta a) Ganaderia a) Empleado/a b) De 1,000 a 2,000 soles
Y Primaria b) Agricultura b) Desempleado/a | ¢) De 2,000 a 3,000 soles
d) Secundaria incompleta @{ Comercio c) Jubilado/a d) De 3,000 a 4,000 soles
¢) Secundaria d) Transporte m\lndependiente ¢) Mas de 4,000 soles
f) Superior incompleto ¢) Profesional
g) Superior f) Otro
BLOQUE 2. FACTORES MEDIOAMBIENTALES

9. ;Coémo califica usted la limpieza y
barrido de las calles?

a) Muy malo a) Muy malo
b) Malo b) Malo
| AXRegular ¢) Regular
d) Bueno Bueno
¢) Muy bueno ¢) Muy bueno

10. ;Como califica al servicio de recoleccion
de residuos sélidos?

11. ;Recibe usted el servicio de recoleccién
de residuos s6lidos en su domicilio?
a) Nunca

¢) Siempre

veces > De dos a tres dias a la semana

12. ;Con que frecuencia recibe el servicio de
recoleccién de residuos sélidos?
a) Un dia a la semana

¢) De cuatro a cinco dias a la semana
d) Todos los dias de la semana
¢) No recibe
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13. {Normalmente donde deposita la basura
que genera en su hogar?

a) Incinera la basura

b) Bota en la calle

PﬁLleva al contenedor de basura més cercano
d) Carro recolector

14. ;Qué tan satisfecho estd con el horario
actual de recoleccion de residuos solidos?
a) Muy insatisfecho
Qﬁlnsatisfecho
¢) Satisfecho
d) Muy satisfecho

15. ;Realiza usted la segregacion en la fuente
de sus residuos sélidos?

s Nunca

. b) A veces
¢) Siempre

16. ;Realiza la valorizacién de sus residuos
solidos? (recicla, reutiliza, recupera y
reduce).

a) Nunca

OB A veces

¢) Siempre

17. (Es consiente de los efectos negativos que
los residuos sélidos pueden ocasionar a la
salud y al ambiente?

OKSi

b) No

18. (Ha recibido informacién o
capacitacién sobre la importancia de la
gestion de los residuos sélidos?

unca
b) A veces

¢) Siempre

BLOQUE 3. DISPOSICION A PAGAR

19. Si se implementaran mejoras en el barrido y limpieza de las calles, asegurando una
cobertura del servicio al 100%, la adquisicion de mas vehiculos compactadores, asi como un
sistema eficiente de recoleccién, transporte y disposicion de residuos, ademds de fomentar
planes de concientizacion y educacion ambiental en la ciudad de Bambamarca. ;Estaria
usted dispuesto a pagar por un sistema integral de residuos s6lidos domiciliarios?

a) Si
No

Nota. Si su respuesta es SI continue con le pregunta N° 19, caso contrario hasta aqui concluye el

cuestionario.

20. ;Cudnto estaria dispuesto a pagar mensualmente?

a) De 5.00 a 10. 00 soles
b) De 10.00 a 15.00 soles
¢) De 15.00 a 20.00 soles
d) De 20.00 a 25.00 soles
e) De 25.00 a 30.00 soles
f) Mas de 30 soles

Le agradezco enormemente por su colaboracién y el tiempo dedicado a este proceso. La
informacidn que ha brindado serd de gran valor y relevancia para el desarrollo de este
estudio.
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Anexo 6. Panel fotogréafico
Figura 22

Aplicacion de la encuesta en el Jr. Ramon Castilla N° 371
B | | METIR H ‘

Figura 23

Aplicacion de la encuesta en el Jr. San Carlos N° 319
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Figura 24

Aplicacion de la encuesta en la Av. 28 de julio N° 574

Figura 25

Aplicacion de la encuesta en el Barrio Agomarca Bajo N°. 513
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Figura 26

Aplicacion de la encuesta en el Jr. Mariscal Sucre N° 722
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Figura 27

Base de datos general
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