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RESUMEN

El incumplimiento de las obligaciones tributarias es un problema frecuente en varios paises, incluido
el Peru. En Chota, también, se presenta en las personas juridicas del Régimen Especial de Renta como
consecuencia de la baja cultura tributaria, las tasas impositivas, la corrupcion, los servicios publicos
deficientes, desconocimiento sobre los tributos y sobre todo el poco conocimiento sobre el
cumplimiento adecuado de estas obligaciones. Esta investigacion tiene como objetivo describir el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial
de Renta en la ciudad de Chota-Pert, 2024; el disefio no experimental-transversal, alcance descriptivo,
tipo basica y de enfoque cualitativo; ademas, empled el método inductivo; la poblacion estuvo
conformada por 70 personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta; debido a que, se trabajo
con todos los elementos de la poblacidn, no fue necesario calcular el tamafio de la muestra ni realizar
ningun tipo de muestreo; como técnica para la recoleccion de datos se utilizo el censo y como
instrumento se aplicé un cuestionario. Antes de la aplicacion total de los instrumentos, estos fueron
previamente validados a través del juicio de expertos, obteniéndose una V de Aiken de 0.99
significando una excelente validez; asimismo, mediante una prueba piloto se determind la
confiabilidad mediante Alfa de Cronbach obteniéndose un resultado de 0.86, significando una
excelente confiabilidad. Los resultados evidenciaron que solo el 28.6% de las empresas presentan un
nivel alto de cumplimiento, el 35.7% nivel medio y otro 35.7% nivel bajo; asimismo, se identificd que
el 32.9% muestra un nivel alto de cumplimiento de obligaciones formales y solo el 15.7% un alto
nivel de cumplimiento de obligaciones materiales; en promedio el 49.76% siempre cumplen con sus
obligaciones tributarias de las cuales con mayor cumplimiento se tiene a la presentacion de registros
de compras y ventas en el SIRE con un 87.1% y el 4.3% siempre han emitido sus comprobantes en el
aplicativo facturador SUNAT (SFS). Concluyéndose, que menos del 50%, de personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta, en Chota, alcanzan un nivel alto de cumplimiento de
obligaciones tributarias, formales y materiales y menos del 50% cumplen siempre.

Palabras clave: Cumplimiento tributario, cumplimiento de obligaciones formales, cumplimiento de

obligaciones materiales, Régimen Especial de Renta.



ABSTRACT
Tax evasion is a frequent problem in several countries, including Peru. In Chota, it is also prevalent
among legal entities under the Special Income Tax Regime as a consequence of low tax awareness, tax
rates, corruption, deficient public services, lack of knowledge about taxes, and above all, limited
understanding of proper tax compliance. This research aims to describe tax compliance among legal
entities under the Special Income Tax Regime in the city of Chota, Peru, in 2024. The study employed
a non-experimental, cross-sectional design with a descriptive scope, a basic research type, and a
qualitative approach. Furthermore, it utilized the inductive method. The population consisted of 70 legal
entities under the Special Income Tax Regime. Since the study included all members of the population,
it was not necessary to calculate the sample size or perform any type of sampling. The census was used
as the data collection technique, and a questionnaire was used as the instrument. Before the full
application of the instruments, they were validated through expert judgment, obtaining an Aiken's V of
0.99, indicating excellent validity. Likewise, reliability was determined through a pilot test using
Cronbach's Alpha, yielding a result of 0.86, also indicating excellent reliability. The results showed that
only 28.6% of the companies exhibited a high level of compliance, 35.7% a medium level, and another
35.7% a low level. Furthermore, it was identified that 32.9% showed a high level of compliance with
formal obligations, while only 15.7% showed a high level of compliance with substantive obligations.
On average, 49.76% always comply with their tax obligations, with the highest compliance rate being
the filing of purchase and sales records in the SIRE system (87.1%), and 4.3% always issuing their
receipts through the SUNAT (SFS) invoicing application. It can be concluded that less than 50% of
legal entities under the Special Income Tax Regime in Chota achieve a high level of compliance with

their formal and substantive tax obligations, and less than 50% always comply.

Keywords: Tax compliance, compliance with formal obligations, compliance with substantive

obligations, Special Income Tax Regime.



< Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta
en Chota-Peru, 2024>

CAPITULO 1
INTRODUCCION

1.1. Descripcion del problema

En los paises asiaticos, el incumplimiento de las obligaciones tributarias se ve influenciado
por diversos factores, como las elevadas tasas impositivas, el acceso limitado al financiamiento, la
rigidez de la normativa fiscal, la inestabilidad gubernamental y una débil ética tributaria, lo cual

incrementa la evasion fiscal en 35 paises de Asia durante el periodo 2011-2015 (Rashid et al., 2022).

En Bulgaria la falta de control y analisis sistematico incrementa la brecha fiscal y afecta la
recaudacion del Estado (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE],

2024).

En América Latina y el Caribe la tributacion sigue siendo un gran desafio para sus gobiernos.
A pesar de los enormes esfuerzos de las autoridades fiscales para fortalecer su capacidad, las tasas de
evasion fiscal siguen siendo altas. En América latina se presenta los porcentajes de incumplimiento
fiscal del Impuesto al Valor Agregado (IVA) que fueron del 2,3% de una recaudacion real del 6,2% y
el Impuesto a la Renta (IR) que fue el 3,8% de una recaudacion real de 6,5% respectivamente

(Schpallir et al., 2022).

En Colombia, la evasion fiscal es un tema muy complejo que incide directamente en la
economia y en la sociedad, esta ligado a varios factores en conjunto como la carencia de conocimiento

tributario, la administracion fiscal injusta, entre otros (Delgadillo & Tavera, 2023).

En los paises en desarrollo, la capacidad de recaudar impuestos de la ciudadania es esencial
para la construccion y sostenibilidad del Estado. Sin embargo, el cumplimiento tributario en estas
regiones es notablemente bajo. En promedio, estos paises logran recolectar unicamente entre el 10%
y el 20% de su Producto Bruto Interno (PBI) en impuestos, mientras que en las economias de altos

ingresos este porcentaje alcanza alrededor del 40% (Banco Mundial, 2020).

En Ecuador, el pago de impuestos representa una dificultad para muchos contribuyentes, ya
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que el frecuente incumplimiento de sus obligaciones tributarias genera retrasos en la declaracion y el
pago de impuestos; ademas, el desconocimiento de la normativa vigente constituye otro factor que

influye en que los comerciantes no cumplan con los plazos establecidos (Coello, 2022).

En el ambito nacional, en Pert, entre julio 2023 a junio 2024, al rededor del 63% de los 1.55
millones de contribuyentes generadores de rentas de tercera categoria, sin considerar a los del Nuevo
RUS, se encuentran en el perfil de cumplimiento de obligaciones tributarias medio, bajo y muy bajo,
lo cual representa un alto nivel de incumplimiento (Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracion Tributaria [SUNAT], 2024).

Esta situacion se enmarca dentro de una problematica mas amplia vinculada al cumplimiento
tributario en el Pert, caracterizada por la persistente evasion y elusion fiscal, que forman parte del
fraude tributario y alcanzan niveles significativamente altos en comparacion con paises desarrollados
y de la region. Esto se refleja en las elevadas tasas de incumplimiento del IGV (25.5%) y del IR
(33.1%) en 2021, lo que genera una pérdida fiscal estimada en casi 48 mil millones de soles, afectando
directamente la recaudacion y limitando la capacidad del Estado para financiar el desarrollo
economico y social (Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de

Pensiones [SBS], 2023).

De igual manera, los gobiernos de turno del Peru a través de sus Administraciones Tributarias
han implementado estrategias fiscales para contrarrestar el incumplimiento tributario, sin embargo,
no han sido lo suficientemente efectivos debido a factores como la corrupcion de autoridades publicas
e instituciones del estado, crean de esta manera una conciencia tributaria débil en relacion al
cumplimiento sustancial de los tributos, acompanado de la negativa del administrado por cumplir con
los deberes formales que se encuentran asociados al cumplimiento del pago de impuestos (Cardenas,

2020).

Asi mismo el riesgo que genera el incumplimiento de las obligaciones tributarias puede
resultar en la cobranza del tributo omitido, mas los intereses moratorios correspondientes en caso de

no haber realizado el pago a tiempo. Ademas, se podrian imponer multas y también acumular intereses
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moratorios (Navarro & Garcia, 2022).

En Los Olivos — Lima, Peru algunas de las empresas que estan acogidas al régimen especial
de renta se centran en no declarar en su totalidad sus ingresos con la finalidad de no superar el limite
maximo en dicho régimen, evitando pasar a otro régimen con mayor obligacion tributaria. Pese a no
declarar sus ingresos tal y como son, desconocen de los beneficios que trae consigo otros regimenes

(Apaéstegui & Garcia, 2021).

En el ambito local, en Chota-Peru, la evasion tributaria, que llevo al no cumplimiento de
obligaciones tributarias, en tiempos de incertidumbre, en las empresas constituidas como personas
juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta (RER), ha sido provocado por la baja cultura
tributaria, altas tasas de impuestos, existencia de corrupcion, deficientes servicios publicos,
desconocimiento del destino de los tributos entre otros; trayendo como consecuencias multas
tributarias, baja recaudacion de impuestos, y reduccion de la inversion (Tarrillo & Chilon, 2022). En
ese sentido, la presente investigacion pretende describir el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de las personas juridicas acogidas al régimen especial de renta en la ciudad de Chota-Pert,

2024; desde la perspectiva del cumplimiento de las obligaciones formales y obligaciones materiales.
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1.2.  Formulacion del problema
1.2.1. Pregunta general

(Como es el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al
Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Pert, 2024?
1.2.2. Preguntas especificas

(Como es el cumplimiento de las obligaciones tributarias formales de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Pert, 2024?

(Como es el cumplimiento de las obligaciones tributarias materiales de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Pert, 20247
1.3.  Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al
Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
1.3.2. Objetivos especificos

Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias formales de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Pert, 2024.

Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias materiales de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Perua, 2024.
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1.4.  Hipotesis
1.4.1. Hipotesis general

“No todas las investigaciones requieren hipoétesis, solo las de tipo cuantitativo que realicen
investigacion formal. Las investigaciones cualitativas y ciertas investigaciones cuantitativas, como las
de tipo descriptivo, sélo requieren formular las preguntas de investigacion” (Rivas, 2015, p.164).

En la presente investigacion no se planted hipotesis puesto que es un estudio descriptivo
univariado.

1.4.2. Hipétesis especificas

Tomando como referencia lo antes indicado en esta investigacion no se formuld hipotesis
especificas.

1.5.  Justificacion

La investigacion tedricamente ayuda a describir el cumplimiento de obligaciones tributarias de
las personas juridicas acogidas al Régimen Especial del Impuesto a la Renta, para aceptar o refutar los
resultados de anteriores investigaciones referidas al tema.

Valorativamente la presente investigacion adquiere relevancia al abordar una problematica, ya
que, se relaciona directamente con principios éticos como la responsabilidad fiscal, la equidad tributaria
y el cumplimiento del deber ciudadano. La correcta tributacion no solo es una obligacion legal, sino un
acto de compromiso con el desarrollo econdmico y social del pais, especialmente en regiones como
Chota, donde los recursos publicos son vitales para mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Esta investigacion desde el punto de vista académico se justifica en la necesidad de generar
conocimiento empirico y teorico sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias en el marco del
Régimen Especial del Impuesto a la Renta, un régimen que, si bien facilita la inclusion de pequeiias y
medianas empresas en el sistema tributario, presenta aiin vacios en cuanto a su comprension y correcta
aplicacion por parte de los contribuyentes. Asimismo, como justificacion personal nos permitira obtener

el titulo profesional de Contador Publico.
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1.6. Limitaciones

En el desarrollo de la presente investigacion una de las principales limitaciones estuvo
relacionada con la localizacion de algunos contribuyentes, debido a que varios de ellos registraron su
domicilio fiscal en calles recientemente creadas dentro de la ciudad, lo cual gener¢ dificultades para su
ubicacion oportuna. Esta situacion ocasiono retrasos en la recopilacion de informacion, influyendo en
el tiempo destinado al trabajo de campo.

Asimismo, se presentaron limitaciones relacionadas con la recopilacion de antecedentes en el
ambito local, debido a la escasa disponibilidad de estudios previos directamente vinculados con el
problema abordado, esta situacion restringir la posibilidad de contar con un mayor numero de

referencias locales para sustentar el marco teérico y contrastar los resultados obtenidos.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes del problema

Reina-Piloso y Ponce-Alvarez (2023) en su estudio realizado en Tarqui en el cantén Manta,
Ecuador; tuvieron como objetivo determinar el nivel de cumplimiento de los comerciantes en relacion
con la cultura tributaria y la recaudacion de impuestos en el sector comercial Tarqui del canton Manta,
durante el afio 2021. Los investigadores concluyeron que, de los 172 establecimientos comerciales
encuestados en dicho sector, el 53% manifiesta cumplir siempre con sus obligaciones tributarias, el
26% indica hacerlo casi siempre, el 12% expresa que a veces las cumple, mientras que el 9% afirma no
cumplirlas nunca. La investigacion se basé en un enfoque metodoldgico de tipo descriptivo, aplicando
métodos inductivo, deductivo, estadistico y bibliografico. La técnica utilizada fue la encuesta y como
instrumento un cuestionario.

La investigacion planteada guarda una estrecha relacion con el estudio que esta en curso debido
a que ambos profundizan en la tematica de cumplimiento de obligaciones tributarias, evidenciando el
nivel de cumplimiento tributario en un grupo de personas juridicas, similar al enfoque del RER. Los
porcentajes muestran comportamientos diversos frente a las obligaciones, lo que respalda la necesidad
de investigar los factores que inciden en dicho cumplimiento.

De igual manera, Guijarro (2023) en su estudio desarrollado en la provincia Chimborazo,
ciudad de Riobamba - Ecuador, uno de sus objetivos especificos fue analizar el cumplimento tributario
para determinar su incidencia en la gestion empresarial de las pequefias y medianas empresas en dicha
ciudad, periodo 2021 - 2022. El autor concluyd que el 83,33% de los participantes manifiesta cumplir
con sus deberes fiscales principalmente para evitar sanciones impuestas por el Servicio de Rentas
Internas (SRI), mientras que el 16,67% lo hace por motivos éticos. La metodologia utilizada fue de
carécter no experimental, con un enfoque documental y bibliografico, clasificada como descriptiva y
exploratoria, combinando enfoques cualitativo y cuantitativo. Para la recoleccion de datos se utilizo la

encuesta como técnica y como instrumento el cuestionario.
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Esta investigacion guarda relacion con el estudio en desarrollo, ya que ambos se enfocan en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y aporta datos comparativos ttiles para contextualizarlos
en otras realidades similares.

Florentin (2021) en su estudio realizado en Paraguay, tuvo como objetivo describir las
circunstancias de cumplimiento tributario de las empresas en el pais. Los resultados mostraron que los
niveles de cumplimiento tributario se reducen a alrededor de 3 de cada 10 empresas lo cual significa
que hay un 70% de empresas que no cumplen con sus obligaciones tributarias. La metodologia fue de
campo exploratorio descriptivo. La técnica que se utilizdo fue la encuesta y como instrumento la
entrevista, conformando el muestreo no probabilistico.

Esta investigacion se relaciona con el estudio que se esta llevando a cabo debido a que se esta
tratando puntos de comparacion para describir el cumplimiento tributario de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta.

Valverde et al. (2024) en su investigacion efectuado en el distrito de Barranca — Lima; tuvieron
como objetivo determinar la relacion de la cultura tributaria con el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en el mercado Modelo de Barranca; los resultados evidenciaron que, de un total de 108
contribuyentes encuestados, el 25% presenta un nivel de cumplimiento regular, mientras que el 75%
alcanza un nivel de cumplimiento alto. El método que se empleo fue de descriptivo y correlacional, con
disefio no experimental. Se empleo la encuesta como técnica de recoleccion de datos, utilizando el
cuestionario como instrumento. El procesamiento de la informacion se llevo a cabo mediante el uso del
software estadistico SPSS en su version 26.0.

Esta investigacion se relaciona con el estudio debido a que se evidencia distintos niveles de
cumplimiento tributario entre los contribuyentes, lo cual permite comparar y describir la realidad de las
personas juridicas acogidas al RER en la ciudad de Chota.

Chuctaya y Zuiiiga (2023) en su estudio realizado en la ciudad Cusco, como objetivo principal
plantearon determinar la relacion entre la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de los comerciantes del centro comercial El Paraiso de la ciudad de Cusco en el afio 2021;

en los hallazgos se evidencio que el 0.9% de los encuestados considera que el cumplimiento de las
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obligaciones tributarias formales es muy malo, el 19.7% malo, el 52.8% regular, el 19.7% bueno y el
7% como muy bueno; asi mismo, el 1.3% presentd un cumplimiento de obligaciones materiales muy
malo, el 30.56% malo, el 41% regular, el 21.8 bueno y el 5.2% muy bueno. El método utilizado fue
deductivo - analitico de disefio no experimental de corte transversal. Para la recoleccion de datos se
utilizé la encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento.

El estudio es relevante, ya que contribuye como punto de comparacion para comprender y poder
realizar una descripcion sobre el cumplimiento tributario de obligaciones formales y sustanciales de las
personas juridicas inscritas en el Régimen Especial de Renta en Chota.

Garcia y Lopez (2022) en su investigacion desarrollada en Arequipa, Pert; tuvieron como
objetivo el andlisis del cumplimiento de las obligaciones tributarias en los contribuyentes de un centro
comercial; los resultados mostraron que el 53% de los encuestados consideraron que su nivel de
cumplimiento de obligaciones tributarias es medio, mientras que un 42% lo calificé como bajo y apenas
un 4% sefiala tener un alto cumplimiento. Esto refleja que solo una pequeiia parte del 4% cumple
adecuadamente con sus obligaciones, en contraste con el 42% que admite no cumplirlas. La
metodologia fue de alcance descriptivo de disefio no experimental. La técnica empleada a los
participantes fue la encuesta y como instrumento se utilizo el cuestionario.

Esta investigacion se relaciona directamente con el estudio en curso al mostrar deficiencias en
el cumplimiento tributario, similares a las que podrian presentarse en Chota. Ademas, permite contrastar
realidades dentro del Régimen Especial de Renta.

Hurtado et al. (2022) en su investigacion realizada en Puerto Maldonado, Peru; tuvieron como
objetivo establecer la relacion entre la cultura tributaria y el cumplimiento de obligaciones tributarias
de los comerciantes en dicho lugar; concluyendo que el nivel de cumplimiento de obligaciones
tributarias del 40,8% es regular, del 23,7% es bajo, del 20,1% es alto, del 10,1% es muy bajo y del 5,3%
es muy alto. El método fue descriptivo correlacional de corte transversal el enfoque fue cuantitativo de

disefio no experimental; ademas emple6 la encuesta como técnica y como instrumento el cuestionario.
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Esta investigacion comparte una linea de interés comun con el estudio que se esta llevando a
cabo debido a que hace mencion a la variable cumplimiento tributario, donde se muestra una realidad
diversa en los niveles de cumplimiento.

Vésquez y Rojas (2020) en su investigacion realizada en centro comercial Aguas Verdes en
Chiclayo - Lambayeque; tuvieron como objetivo principal determinar el nivel de cumplimiento de las
obligaciones tributarias en comerciantes centro comercial ya mencionado; los resultados evidencian que
el 37% de los comerciantes encuestados manifiestan que casi nunca cumplen sus obligaciones
tributarias de manera responsable, no obstante, el 18% de los encuestados, equivalente a 7 de 38
comerciantes, afirma que siempre realiza el pago y cumplimiento de sus obligaciones. El método de la
investigacion fue de tipo descriptivo, de disefio no experimental - transversal. Se utiliz6 la encuesta
como técnica y el cuestionario como instrumento.

La investigacion guarda estrecha relacion con el presente estudio, ya que ambos abordan el
nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias en sectores comerciales especificos. Aunque su
estudio se centrd en comerciantes del Centro Comercial Aguas Verdes en Chiclayo, los hallazgos
permiten establecer puntos de comparacion con el comportamiento tributario de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota.

Cubas y Banda, (2022) en su estudio realizado en Socota - Cajamarca, se plantearon como uno
de sus objetivos especificos establecer el alcance del cumplimiento de las obligaciones tributarias en el
distrito de Socota, de acuerdo a los resultados obtenidos se evidencio que el 18% de los encuestados
presentaron un nivel alto, 69% nivel medio y 13% nivel bajo. El método de la investigacion fue de tipo
basica, de enfoque cuantitativo y disefio transversal-correlacional con alcance no experimental. Se
considera la encuesta como técnica y el cuestionario como herramienta.

La investigacion plantea el nivel de cumplimiento de los contribuyentes frente a sus
responsabilidades fiscales por lo que esta vinculada con el estudio en ejecucion pues se reflejard en la

discusion de resultados aceptando o refutando este antecedente.
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2.2. Bases teoricas cientificas

2.2.1. Cumplimiento de obligaciones tributarias

La teoria de la decision tributaria del contribuyente, sostiene que, la decision del contribuyente
de cumplir o no con la legislacion tributaria estd motivada principalmente por las sanciones juridicas y
por el calculo de costo-beneficio considerando no solo las sanciones formales, sino también la
probabilidad de su aplicacion efectiva, cuyo resultado es la sancion esperada; por otro lado, las
sanciones premiales también desempefian un importante papel para incentivar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias (Carvalho, 2013).

Esta teoria es fundamental para la investigacion debido a que, ayuda a entender cémo los
individuos y las empresas toman decisiones relacionadas con el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias.

2.1.2 Teoria de la relacion juridica tributaria

La teoria de la relacion juridico-tributaria - también llamada obligacion tributaria - es una
relacion sui generis de caracter publico que nace por disposicion de la ley y en la cual interviene el
Estado ejerciendo su poder soberano, en tanto el contribuyente queda juridicamente obligado a cumplir
con prestaciones tributarias establecidas por la norma. Esta relacidon no surge de un acuerdo entre partes,
sino que su Unica fuente es la ley, la cual, al configurarse el hecho imponible, origina derechos y deberes
correlativos entre la administracion tributaria y los sujetos pasivos, sefialando asi el marco legal de la
obligacion de pagar tributos y cumplir con otras cargas formales establecidas en el ordenamiento

juridico (Barrios de Orbegoso, 1960).

La teoria de la relacion juridica tributaria contribuye a la investigacion al explicar que el
cumplimiento de las obligaciones tributarias surge por mandato legal y no por voluntad del
contribuyente, cumpliendo de obligaciones formales y materiales, estableciendo un vinculo
obligatorio entre el Estado y el sujeto pasivo (contribuyentes). Desde esta perspectiva, el
incumplimiento constituye una transgresion al orden juridico, lo que permite analizar el
comportamiento tributario de los contribuyentes acogidos al Régimen Especial de Renta en la ciudad

de Chota.
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Bases normativas

Para la presente investigacion se ha tenido en cuenta la constitucion politica peruana, haciendo
mencion en el articulo 74° principio de legalidad que sintetiza:

La creacion, modificacion, derogacion o exoneracion de tributos solo puede realizarse mediante
una ley o un decreto legislativo, este ultimo en el caso de que se haya delegado dicha facultad al Poder
Ejecutivo; no obstante, en el caso de los aranceles y tasas, estos se regulan a través de decretos
supremos; asimismo, los gobiernos locales tienen la facultad de establecer, modificar o eliminar
contribuciones y tasas, asi como otorgar exoneraciones, siempre dentro de su jurisdiccion y respetando
los limites establecidos por la ley; en el ejercicio de la potestad tributaria, el Estado debe observar los
principios de legalidad, igualdad y proteccion de los derechos fundamentales. Ademas, se establece que
ningun tributo debe tener un caracter confiscatorio (Constitucion Politica del Peru, Art. 74, 1993).

También se considera como una de las fuentes principales a la Ley del Impuesto a la Renta
segun el Decreto Supremo N° 054-99-EF, haciendo énfasis en el articulo 117° sujetos comprendidos
que nos resume lo siguiente:

Las personas naturales, las sociedades de hecho, los herederos indivisibles y las personas
juridicas residentes en el pais tienen derecho a un régimen especial del impuesto sobre la renta si
perciben rentas de tercera categoria por las siguientes actividades:

(a) actividades comerciales y/o industriales, es decir, la venta de los bienes que compran,
fabrican o producen y los recursos naturales que extraen, incluido el cultivo.

b) Operacion de los Servicios, entendiendo por tal cualquier otra operacion no prevista
expresamente en el apartado anterior; los pasos anteriores se pueden hacer juntos (Decreto Supremo
que aprueba el Texto unico Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta, Art. 117, 2004).

Asimismo, el articulo 89 del Cédigo Tributario menciona en el caso de las personas juridicas,
la responsabilidad de cumplir con las obligaciones tributarias no recae directamente sobre la entidad,
sino sobre quienes la representan legalmente. Esto implica que los representantes legales son los
encargados de garantizar que la empresa o entidad cumpla con los deberes fiscales establecidos por la

ley; es decir, toda actividad relacionada con el pago de impuestos, la declaracion fiscal y otras
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responsabilidades tributarias debe ser gestionada y supervisada por los representantes designados para
actuar en nombre de la persona juridica (Codigo Tributario, Art. 89, 2020).

Respecto a la obligacion formal el Codigo Tributario peruano sefiala que las obligaciones
formales de los contribuyentes incluyen la inscripcidn en los registros de la Administracion Tributaria,
la emision de comprobantes de pago, la llevanza de libros y registros, y la presentacion de declaraciones,
asi como el permitir el control por parte de la SUNAT en las formas y plazos establecidos por la norma
prescrita en el Art. 87° (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], 2013). El cual abarca los

indicadores descritos en esta dimension con fuente en la doctrina juridica del Perq.

La obligacion sustancial o material constituye el deber principal del contribuyente y consiste
en el pago del tributo una vez producido el hecho imponible. De acuerdo con el Codigo Tributario, en
su Art. 28° la obligacidn tributaria tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion pecuniaria frente
al Estado, naciendo cuando se configura el hecho generador y siendo exigible conforme a los plazos
establecidos; asimismo, el incumplimiento origina intereses moratorios y deuda tributaria (MEF, 2013).
En ese marco normativo se sustentan los indicadores considerados en la investigacion, tales como el
pago oportuno del impuesto, el pago total del tributo declarado, el cumplimiento de fechas de
vencimiento, la generacion de intereses moratorios y la regularizacion de deudas tributarias, los cuales

permiten evaluar el nivel de cumplimiento de esta dimension.

De esta manera se incluye el articulo 174° del codigo tributario, el cual tipifica las infracciones
relacionadas con la obligacion de emitir y otorgar comprobante de pago a través de cualquier medio
que sefiale la SUNAT, en su numeral 11, detalla que utilizar maquinas registradoras u otro sistema de
emision no declarados o sin la autorizacion de la Administracion, para emitir comprobante de pago

constituyen una infraccion (MEF,2013).

2.3. Definicion de términos basicos

Contribucion. Es un impuesto cuya obligacion genera ingresos provenientes de la realizacion

de obras publicas o actividades estatales (MEF, 2022).

Contribuyente. Es aquél que realiza, o respecto del cual se produce el hecho generador de la
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obligacion tributaria (Codigo Tributario, Art.8, 2004).

Comprobante de pago electronico. Es un documento regulado y autorizado por la SUNAT
que se emite mediante una herramienta informaética y que respalda la transferencia de bienes, la cesion

en uso o la prestacion de servicios (SUNAT, 2024).

Cumplimiento formal. Corresponde a los contribuyentes la responsabilidad de cumplir con
la entrega de comunicaciones, la presentacion de declaraciones juradas, el registro de libros contables

y demas obligaciones complementarias (SUNAT, 2023).

Cumplimiento material. Es la obligacion que recae sobre el contribuyente o responsable de

efectuar el pago de un tributo (SUNAT, 2023).

Cumplimiento tributario. El cumplimiento tributario implica entregar la declaracion de
impuestos dentro del plazo establecido, asegurando que la informacioén proporcionada sea precisa y
completa para calcular correctamente la obligacion fiscal, y, si es necesario, efectuar el pago

correspondiente del saldo (Centro Interamericano de Administraciones Tributarias [CIAT], 2010).

Declaracion jurada. Manifestaciones de hechos que el contribuyente comunica a la
administracion tributaria conforme a los procedimientos establecidos por la ley, reglamentos,
resoluciones de superintendencia u otras normas de similar jerarquia, pudiendo servir como
fundamento para determinar la obligacion tributaria. Los deudores tributarios estan obligados a

proporcionar en su declaracion los datos requeridos de manera precisa y coherente (SUNAT, 2023).

Deuda Tributaria. Cantidad que el contribuyente debe al ente recaudador en relacion con
obligaciones tributarias, sanciones pecuniarias, intereses por mora y, en caso corresponda, los intereses
generados por acogerse a los mecanismos de fraccionamiento o aplazamiento establecidos en el

Codigo Tributario (SUNAT, 2023).

Impuesto. Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa en favor

del contribuyente por parte del Estado (MEF, 2022).

Impuesto General a las Ventas. Es un tributo que se aplica al consumo, reflejando

<<Coronel Campos, Lenin Hernan; Nuiiez Sanchez, Neiser Jhoan>> Pag. 26



<<Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de

Renta en Chota-Peru. 2024>>

indirectamente la capacidad de las personas para contribuir economicamente (SUNAT, 2016). Cabe

mencionar que en otros paises se le conoce como Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Impuesto sobre el Valor Anadido. Es un tributo de naturaleza indirecta que se aplica al
consumo de bienes y servicios, independientemente de si estos han sido generados dentro del pais o

provienen del extranjero (Gaston, 2018).

Libros y registros para asuntos tributarios. Se trata de los libros de actas, los libros y
registros contables, asi como otros libros y registros exigidos conforme a lo dispuesto por las leyes,
los reglamentos o mediante Resolucion de Superintendencia (Resolucion de Superintendencia N° 234-

2006-SUNAT, 2006).

Obligacién tributaria. Consiste en respetar y acatar las obligaciones tributarias del
contribuyente, es decir, cumplir con presentar la declaracion jurada de impuestos en los plazos
previstos, consignando informacion completa y exacta, con el fin de determinar correctamente la
obligacion tributaria formal, asi como pagar los tributos que le correspondan (obligacion tributaria

material, conocida también como sustancial (SUNAT, 2020).

Pago de tributos. La cancelacion de la deuda tributaria debe ser realizada por los deudores
tributarios o, en su defecto, por sus representantes. Asimismo, el pago puede ser efectuado por terceros,
siempre que no exista una objecion fundamentada por parte del deudor tributario (Decreto Supremo

que aprueba el Texto tnico Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta, Art. 32, 1999).

Régimen Especial de Renta. En este sistema fiscal, se incluyen tanto a los individuos que
tienen un negocio como a las entidades legales que generan ingresos a partir de actividades
comerciales, industriales o de servicios. Este régimen requiere llevar Unicamente dos registros
contables, uno para las compras y otro para las ventas; ademas, permite la emision de diversos tipos
de comprobantes de pago, exige la presentacion de declaraciones mensuales, pero no obliga a presentar

declaraciones anuales (MEF, 2022).

Registro Unico de Contribuyentes (RUC). Constituye el registro administrado por la
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SUNAT, en el cual se consigna la informacion de toda persona natural o juridica, sucesion indivisa,
sociedad de hecho u otro tipo de entidad colectiva, ya sea nacional o extranjera, domiciliada o no en
el territorio peruano, que, conforme a la legislacion vigente, tenga la condicion de contribuyente y/o

responsable de los tributos que la SUNAT administra (SUNAT, 2023).
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO
3.1.  Meétodo de investigacion

El método inductivo se fundamenta en el razonamiento, mediante el cual se parte del examen
y analisis de fendmenos concretos o hechos particulares verificados empiricamente, para generar
inferencias de alcance general; el método comienza con la examinacion particular de los hechos, a partir
de la cual se elaboran conclusiones generales que se establecen como principios, leyes o fundamentos
teoricos (Tarrillo et al., 2024). En el presente trabajo se utilizo el método inductivo que permitio realizar
generalizaciones, estudiando a cada contribuyente persona juridica acogido al Régimen Especial de
Renta y luego se establecid conclusiones generales.

3.2.  Tipo de investigacion

Segun su finalidad es de tipo basica pues esta orientado a generar conocimiento sobre el
cumplimiento tributario y no persigue una aplicacion practica inmediata (Tarrillo et al., 2024).

El alcance descriptivo se orienta a detallar de manera sistematica los rasgos de un fenomeno o
contexto determinado, con la finalidad de ofrecer una descripcion exhaustiva y fiel de sus
particularidades; en el presente estudio, se caracteriz6 el cumplimiento de obligaciones tributarias de
los contribuyentes del RER; pues, en la investigacion se describi6 a la variable tal como se encuentra
en el momento estudiado (Tarrillo et al., 2024).

Segtin las fuentes de los datos obtenidos para la investigacion el estudio es de campo en el que
se recopild datos variados a través de la aplicacion de un cuestionario dirigido a las personas juridicas
del Régimen Especial del impuesto a la renta en la ciudad de Chota (Huallpa, et al., 2021).

Las variables cualitativas son atributos que no pueden cuantificarse mediante valores numéricos
y se clasifican en dos categorias, las nominales, que no presentan un orden establecido, como el género
o el estado civil; y las ordinales, que si mantienen una jerarquia o secuencia, como el nivel educativo o
el grado de satisfaccion (Tarrillo et al., 2024). La variable cumplimiento de obligaciones tributarias del
régimen especial del impuesto a la renta por su naturaleza es cualitativa ordinal.

3.3.  Diseiio de investigacion
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El disefio es no experimental, debido a que en este caso la variable: cumplimiento de
obligaciones tributarias en el Régimen Especial de Renta, es estudiada tal como se presentan en la
realidad sin manipulacién, Ramirez (2017) alude que en ella no hay manipulacion de las variables.

También es de corte transversal en el sentido de que los datos se agruparon a partir de

una fecha especifica, este disefio recoge los datos en un solo momento y solo una vez se va a

medir la variable en un periodo de tiempo (Tarrillo et al., 2024).

Figura 1

Esquema del diserio de investigacion

Cumplimiento de obligaciones tributarias

X1

Nota. La figura muestra el esquema del disefio de la investigacion. Donde X;: Representa a la variable

Cumplimiento de obligaciones tributarias

3.4. Operacionalizacion de variables
Tabla 1

Operacionalizacion de la variable cumplimiento de obligaciones tributarias

Variable Definicién conceptual Dimensiones Indicadores
Consiste en respetar y acatar las Cumplimiento Registro Unico
Cumplimiento  obligaciones tributarias del de obligaciones  de
de obligaciones contribuyente, es decir, cumplir con tributarias Contribuyentes
tributarias presentar la declaracion jurada de formales Comprobantes de
impuestos en los plazos previstos, pago electronicos
consignando informacion completa y Libros y registros
exacta, con el fin de determinar para asuntos
correctamente la obligacion tributaria tributarios
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(obligacion formal), asi como pagar los Declaraciones
tributos que le correspondan (obligacion juradas
material) (SUNAT, 2020). Determinacion de
los impuesto
directos e
indirectos

Cumplimiento Pago de tributos

de obligaciones
tributarias Deuda tributaria

materiales

Nota. Operacionalizacion de la variable de estudio

3.5. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.5.1. Poblacion
La poblacion representa el conjunto de elementos que forman parte de un grupo de estudio y,
por lo tanto, se refiere a todos los elementos que se pueden incluir individualmente en un estudio, una

poblacion se define por el propoésito o propoésito central del estudio y no estrictamente por su ubicacion,

limites geograficos u otras caracteristicas especiales (Gonzales, 2017).
Para el estudio la poblacion se encontrdé conformada por 70 personas juridicas del Régimen

Especial de Renta de la ciudad de Chota-Perti 2024, para identificar a los contribuyentes se recurrio a
una data proporcionada por SUNAT (Anexo 9).

3.5.2. Muestra
Segtin Tarrillo et al. (2024) “la muestra es un subconjunto representativo de la poblacion que

se selecciona para participar en la investigacion. La idea es que los resultados obtenidos de la muestra

puedan generalizarse a la poblacidon de forma ampliada” (p.74).
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En la investigacion no se ha determinado el tamafio de muestra debido a que se ha trabajado
con todos los elementos de la poblacion.
3.5.3. Muestreo

Para Tarrillo et al. (2024) “el muestreo es el proceso de seleccionar una muestra definida de la
poblacion para estudiarla en lugar de examinar a toda la poblacion. Existen diferentes técnicas de
muestreo segun los objetivos de la investigacion” (p.78).

No se ha sido necesario realizar el muestreo debido a que se ha trabajado con todos los
elementos de la poblacion.

3.5.4. Unidad de analisis

Estuvo compuesta por cada contribuyente personas juridicas del Régimen Especial del
Impuesto a la Renta en la ciudad de Chota 2024.

3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Si una investigacion utiliza a todo el grupo de estudio e intenta (incluso si no llega al 100%)
obtener todos los datos de todas sus variables, es un censo (Caballero, 2014).

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEIL, 2024) sefiala que el censo consiste en un
conjunto sistematico de actividades orientadas a recolectar, procesar, analizar y difundir informacion
sobre la totalidad de los elementos que conforman una poblaciéon en un periodo especifico. Desde el
punto de vista etimologico, el término censo deriva del latin censere, que significa contar.

Cuando el investigador dispone del acceso y las condiciones necesarias para abordar a toda la
poblacion, corresponde realizar un censo, lo que permite analizar a cada uno de los elementos que
conforman el universo de estudio. Asimismo, dado que el proposito de la investigacion es examinar la
poblacion en su totalidad, contar con informacion completa constituye el escenario mas adecuado
(Zamora & Calixto, 2021).

Por su parte, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2023) indicaron acerca del censo que
“Unicamente cuando pretendas realizar un censo debes incluir en el estudio a todos los casos (personas,

productos, procesos, organizaciones, animales, plantas, objetos) del universo o la poblacion” (p.198).
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Para recopilar datos para la variable cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas
juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta se utiliz6 como técnica el censo porque se obtuvo los
datos de toda la poblacion de estudio, para luego ser procesada y analizada estadisticamente.

3.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento de recoleccion de datos para la variable cumplimiento de obligaciones
tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta fue un cuestionario con
escala de Likert conformado por 18 items, con las opciones: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y
siempre (Anexo 2).

Es necesario seleccionar una muestra reducida de la poblacion objeto de estudio para aplicar el
cuestionario y evaluar su nivel de comprension, asi como determinar posibles ajustes; a este
procedimiento se le denomina prueba piloto; se sugiere registrar alguno de los casos durante esta etapa
para su analisis posterior, lo cual permitié revisar las preguntas, realizar las correcciones necesarias y,
finalmente, aplicar el cuestionario validado a la poblacion correspondiente (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2023; Naghi, 2005).

Para la validacion y confiabilidad del instrumento se utilizé una prueba piloto conformada por
20 contribuyentes personas juridicas acogidos al RER (Amezcua, 2015).

El instrumento de recoleccion de datos fue validado a través del juicio de 5 expertos que se
muestran en la Tabla 2. La ficha de validacion, por cada item tiene tres opciones: Malo=1, regular=2 y
bueno=3; que luego fueron cuantificados: Malo=0, regular=1 y bueno=2 (Anexo 3), obteniéndose una
V de Aiken de 0.99 que, segun los criterios de interpretacion significa una excelente validez (Anexo 6).
Tabla 2

Expertos que validaron el instrumento de recoleccion de datos

Nombre del experto Profesion  Grado académico Cargo
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Orlando Roberto Yupanqui Contador Doctor Director de la Escuela
Linares Publico Profesional de Contabilidad
de la Facultad de Ciencias

Contables y Empresariales

— UNACH
Eder Rojas Cruzado Contador Magister Docente de la Universidad
Publico Nacional de Cajamarca
Sara Judith Teran Leiva Contador Doctor Docente de la UNACH
Publico
Wilmer Omar Rivera Requejo  Contador Magister Titular-Gerente del estudio
Publico contable Nueva Expectativa
Milord Idrogo Galvez Contador Doctor Docente de la UNACH
Publico

Nota. Expertos que validaron el instrumento de estudio

Fiabilidad de la medicion implica que tanto la interpretacion como la recoleccion de los datos
pueden replicarse en cualquier momento, lo que permite mantener un control adecuado sobre la
precision, especialmente en lo referente a la confiabilidad y la objetividad del proceso (Heinemann,
2007). La fiabilidad del instrumento se determino utilizando los datos obtenidos en la prueba piloto
(estudio preliminar a pequefia escala utilizado en proyectos de investigacion para evaluar la viabilidad
antes de una implementacion completa), obteniéndose un valor de Alpha de Cronbach de 0.86 lo que
demuestra una excelente confiabilidad (Anexo 7) (Herrera, 1998, citado en Marroquin, 2013).

3.7.  Procesamiento y analisis de datos

3.7.1. Procesamiento de datos
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Los datos obtenidos después de la aplicacion del instrumento, fueron procesados utilizando el
software estadistico Jamovi. Se ingres6 al software, las alternativas de los items con sus
correspondientes codigos: 1 nunca, 2 casi nunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5 siempre. Para realizar la
baremacion las opciones ordinales fueron cuantificadas (se asign6 puntajes) de la siguiente manera:
Nunca = 0, casi nunca= 1, a veces=2, casi siempre=3, siempre=4; los items 17 y 18 con respuesta inversa
se cuantificaron de la siguiente manera: Nunca=4, casi nunca= 3, a veces=2, casi siempre=1, siempre=0;
luego, se sumaron los puntajes por cada dimension y también el total, a los puntajes totales se dividieron
en tres partes considerando los niveles: 1 bajo, 2 medio y 3 alto; tanto para cada dimension como por
el total se determinaron los valores minimos, maximos, tercil 33.33 y 66.67 (anexo 9); luego, se
determinaron los intervalos correspondientes; con estos datos se procedio a determinar los baremos

correspondientes, como se muestra en la tabla 3 (Montafiez & Palma, 2023).
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Tabla 3

Baremos de la variable cumplimiento de obligaciones tributaria y sus dimensiones

Cumplimiento Cumplimiento de Cumplimiento de

Nivel obligaciones obligaciones ob!lgacm.n es
. . . A tributarias
tributarias tributaria formales .
materiales
Bajo 10 —-45 2-32 5-12
Medio 46 — 54 33-39 13-16
Alto 55 -65 40 - 48 17 -20

Nota. El calculo de los baremos se ha realizado mediante cuantiles (anexo 9).
3.7.2. Analisis de datos

El analisis de datos se realiz6 mediante la estadistica descriptiva, utilizando frecuencias
absolutas y porcentajes.

3.8.  Aspectos éticos y rigor cientifico

Principio de cultura. Quien realice una investigacion tratara a la persona investigada con
respeto, amabilidad, y consideracion, para fortalecer la ética humana y el trato a los demas.

Principio de confidencialidad. Los derechos de las personas involucradas y el proceso para
hacerlos valer, junto con las responsabilidades relacionadas con el manejo de datos personales, incluyen
la importante obligacion de mantener la confidencialidad (Ley Estatutaria - Ley N° 1581, Art. 4, 2012).

Esto quiere decir que, en el caso de la investigacion, los datos que se recopile mediante la
encuesta seran estrechamente privados y no publicos, esto en amparo de la Ley N° 29733 ley de
proteccion de datos personales.

Criterio de credibilidad. El encargado de la investigacion demostrard una investigacion
genuina de informacion y datos para que los resultados obtenidos posteriormente por el investigador no
sean incorrectos. El criterio de credibilidad, también denominado veracidad, es un aspecto fundamental
que permite representar los fenomenos y experiencias humanas tal como son percibidos por los sujetos.
Este criterio establece que los hallazgos obtenidos deben reflejar, de la manera mas fiel posible, la
realidad del fenémeno estudiado (Norena et al., 2012).

Criterio de fiabilidad. Se refiere a la probabilidad de que un estudio se repita si el investigador

utiliza métodos o estrategias similares para recopilar datos como otro investigador y recibir resultados
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similares. Este criterio asegura que el resultado refleje algo verdadero y claro, las respuestas son dadas
por participantes que no dependen de las condiciones de investigacion (Norefia et al., 2012).

Esto quiere decir que el estudio cumpla con lo establecido y para que la investigacion sea
confiable.

Criterio de validez. Se refiere que al momento de interpretar los resultados de la investigacion
tenga la validez de su demostracion. La validez, al garantizar una interpretacion precisa de los
resultados, constituye la base fundamental de la investigacion cualitativa (Norefia et al., 2012).

Criterio de relevancia. Este criterio evaliia si la investigacion ha permitido alcanzar los
objetivos planteados o, en su defecto, si ha contribuido a una mejor comprension del problema o
fenomeno abordado. Asimismo, la relevancia se relaciona con la posibilidad de generar nuevos
descubrimientos o proponer nuevas configuraciones teoéricas o conceptuales. La existencia de
correlacion entre los argumentos y los resultados obtenidos también permite sustentar la relevancia del
estudio (Norefia et al., 2012).

Conformabilidad. También conocida como neutralidad u objetividad, segiin esta norma, los
resultados del estudio deben asegurar la validez de las descripciones de los participantes. Esta
verificabilidad nos deja comprender el rol del investigador en el proceso de investigacion. Trabajar en
el sitio y determinar su alcance y limitaciones. Valoracion o critica de que los fenomenos de control

pueden dar lugar o participar en materias (Norefa et al., 2012).
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.  Analisis e interpretacion de resultados

Los resultados obtenidos se presentan a continuacidn, organizados segin cada uno de los

objetivos establecidos en la investigacion.

4.1.1. Objetivo General. Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas

Jjuridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

Tabla 4

Frecuencia y porcentaje de cumplimiento de obligaciones tributarias de personas juridicas acogidas

al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

Obligaciones tributarias

Cumplimiento

Siempre

No siempre

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Obligaciones formales:

Actualizacion de domicilio fiscal 46 65.70% 24 34.30%
Actualizacion de la ficha RUC 46 65.70% 24 34.30%
Emision de comprobantes en el sistema operaciones 19 27.10% 51 72.90%
en linea (SOL)

Emision de comprobantes en el aplicativo facturador 3 4.30% 67 95.70%
SUNAT (SFES)

Emision de comprobantes de pago en las 7 10.00% 63 90.00%
transacciones econdmicas

Uso del SIRE para la presentacion de registros 61 87.10% 9 12.90%
electronicos

Presentacion de registros de compras y ventas en el 84.30% 15.70%
SIRE 59 11

Presentacion del formulario virtual PDT 621 (IGV - 75.70% 24.30%
Renta) >3 17

Declaracion de ingresos econémicos 47 67.10% 23 32.90%
Presentacion de otras declaraciones como el PDT 601 12.90% 87.10%
(PLAME) ? 61
Determinacion correcta del IGV 51 72.90% 19 27.10%
Determinacion correcta del IR 51 72.90% 19 27.10%
Bancarizacion de comprobantes 6 8.60% 64 91.40%
Obligaciones materiales:

Pago del IGV junto con la DJ 22 31.40% 48 68.60%
Pago del IR junto con la DJ 26 37.10% 44 62.90%
Pago de otros tributos como ESSALUD, ONP, AFP o 12 17.10% 53 82.90%
seguros

Sanciones, con multas, por incumplimiento de 57 81.40%* 135 18.60%**
obligaciones formales

Pago de intereses moratorios por el atraso de tributos 52% 74.30%* 18%** 25.70%**
Promedio 49.76% 50.24%
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024(anexo 8),

* Estan referidas a la opcidon: Nunca, de las preguntas inversas del cuestionario aplicado

** Incluyen las opciones: Siempre, casi siempre, a veces y casi nunca, de las preguntas inversas del
cuestionario aplicado.

La tabla 4 muestra que, el 65.7%, de personas juridicas, siempre actualizan su domicilio fiscal
y ficha RUC; respecto a la emision de comprobantes de pago mediante el Sistema de Operaciones en
Linea (SOL), se evidencia que el 27.10% de los contribuyentes siempre utilizan dicho aplicativo. De
manera similar, el 4.30% sefial6 emitir siempre sus comprobantes mediante el Sistema de Facturacion
SUNAT (SFS). Estos resultados no implican necesariamente un incumplimiento tributario, dado que
actualmente existen diversos sistemas de facturacion electronica autorizados por la SUNAT, tales como
el facturador SUNAT, facturadores propios y facturadores operadores. En ese sentido, los porcentajes
obtenidos reflejan unicamente el uso especifico de los aplicativos SOL y SFS, mas no la totalidad de
los mecanismos de emision disponibles.

Asimismo, como parte del proceso de validacion de la informacion, se realizo la consulta
individual de la ficha RUC de la totalidad de los contribuyentes. Como resultado, se identificé que 43
contribuyentes se encuentran autorizados Unicamente para emitir comprobantes a través del portal
SUNAT, sin embargo, solo 19 manifestaron utilizarlo siempre, lo que sugiere que una parte de los
contribuyentes, pese a contar con autorizacion, no emplea continuamente dicho sistema o recurre a
mecanismos alternativos; 12 cuentan con autorizacion tanto del portal SUNAT como de sistema propio
u otro; 2 presentan autorizacion del SFS, sistema propio u otro y del portal; 5 se encuentran habilitados
exclusivamente mediante sistemas propios u otros facturadores; mientras que 8 no registran
autorizacion activa al momento de la consulta. Estos hallazgos evidencian que una parte significativa
de los contribuyentes utiliza modalidades distintas a SOL y SFS para la emisién de comprobantes de
pago. En consecuencia, la no utilizacion de estos aplicativos especificos no representa un

incumplimiento de la obligacion formal, sino que responde principalmente al uso de otros mecanismos
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autorizados o a las condiciones particulares registradas en la ficha RUC; es decir, algunos de los que no
indicaron que siempre han emitido, no siempre han emitido durante todo el afio 2024, en el sistema
especifico indicado en el item del cuestionario.

Por tanto, los resultados deben interpretarse considerando que el estudio se focalizo
exclusivamente en estos dos aplicativos, y que los contribuyentes que no los emplean podrian estar
cumpliendo dicha obligacion mediante otros sistemas de facturacion electrénica, situacion corroborada
mediante la revision individual de sus registros ante la SUNAT; el 87.1% siempre cumplen con el uso
del SIRE para la presentacion de registros electronicos; el 84.3% siempre cumplen con la presentacion
de registros de compras y ventas en el SIRE; el 75.7% siempre cumplen con la presentacion del
formulario virtual PDT 621 (IGV - Renta); el 67.1% siempre cumplen con la declaracion de ingresos
econémicos; el 12.9% siempre cumplen con la presentacion de otras declaraciones como el PDT 601
(PLAME), este porcentaje corresponde a 9 contribuyentes. Asimismo, como parte del contraste de
informacion, se realizé la consulta individual de la ficha RUC, identificandose que Unicamente 13
contribuyentes cuentan con trabajadores registrados y, por ende, se encuentran obligados a declarar la
planilla electronica, mientras que 57 no presentan dicha condicion al no contar con personal, situacion
que no constituye incumplimiento, en este caso, los que no indicaron que siempre han presentado,
algunos de ellos no siempre han presentado durante todo el afo 2024, indicado en el item del
cuestionario; el 72.9% siempre cumplen con la determinacion correcta del IGV y el IR; por ultimo el
8.6% cumplen con la bancarizacion de comprobantes. Asimismo, la mayoria, el 31.4%, siempre
cumplen el pago del IGV junto con la DJ; el 37.1% siempre cumplen el pago del IR junto con la DJ;
Respecto con el pago de otros tributos como ESSALUD, ONP, AFP o seguros vinculados a la planilla,
se evidencia que el 17.1% de los contribuyentes manifestd que siempre cumple con el pago
correspondiente, conforme a los resultados presentados en la tabla 4, lo cual equivale a 12
contribuyentes. Este resultado guarda una estrecha relacion con la informacién obtenida mediante la
ficha RUC, donde se identifico que 13 contribuyentes cuentan con trabajadores registrados. La
diferencia de un contribuyente entre ambas fuentes representa una variacion minima, atribuible a

aspectos declarativos, por lo que se evidencia una alta correspondencia entre el registro administrativo
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y el cumplimiento manifestado. En ese sentido, los resultados permiten afirmar que, en términos
generales, los contribuyentes que cuentan con trabajadores muestran un comportamiento favorable
respecto al cumplimiento de esta obligacion material, por otro lado, la mayoria, el 81.4%, nunca fueron
sancionadas, con multas, por incumplimiento de sus obligaciones formales y también, la mayoria, el
74.3%, nunca realizaron pago de intereses moratorios por el atraso de tributos. Resaltando que las
personas juridicas tienen un mayor cumplimiento en la presentacion de registros de compras y ventas
en el SIRE (87.1%) y un bajo cumplimiento en la emision de comprobantes en el aplicativo facturador
SUNAT (SFS) (4.3%). Asimismo, el promedio de contribuyentes que siempre cumplen con sus

obligaciones tributarias es 49.76%.
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Figura 2
Nivel de cumplimiento de obligaciones tributarias de personas juridicas acogidas al Régimen

Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

40.00%

35.00%
30.00%
25.00%

20.00% 35.709

15.00%

10.00%
5.00%

0.00%
Alto Medio Bajo

Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 2 se muestra que el 28.6% de las empresas presentan un nivel alto de cumplimiento
de sus obligaciones tributarias, el 35.7% nivel medio y de igual manera el 35.7% nivel bajo.
Evidenciado que mayormente las empresas tienen un nivel de cumplimiento medio y bajo en sus

obligaciones tributarias.
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4.1.2. Cumplimiento de obligaciones tributarias formales de las personas juridicas acogidas al
Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

Figura 3

Actualizacion de domicilio fiscal de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la

ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Pert,

2024 (anexo 8).

En la figura 3 se aprecia que, el 65.7% de personas juridicas acogidas al RER siempre
mantuvieron actualizado su domicilio fiscal durante el periodo 2024, el 1.4% indicaron casi siempre, el
2.9% a veces y el 30% nunca. Evidenciando que la mayoria de personas juridicas acogidas al RER

cumplen con la actualizacion de su domicilio fiscal.
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Figura 4
Actualizacion de la ficha RUC de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la

ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 4 se muestra que, el 65.7% de personas juridicas acogidas al RER consideraron
que siempre se mantuvo actualizada su ficha RUC durante el periodo 2024, el 1.4% indic6 casi siempre,
el 2.9% a veces y el 30% nunca. Sintetizando que la mayoria de personas juridicas acogidas al RER

cumplen con la actualizacion de su ficha RUC.
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Figura 5
Emision de comprobantes en el Sistema Operaciones en Linea (SOL) de personas juridicas acogidas

al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 5 se observa que el 27.1% de personas juridicas acogidas al RER consideraron que
siempre se emitido comprobantes de pago electronicos a través del Sistema Operaciones en Linea (SOL)
durante el periodo 2024, el 35.7% indico casi siempre, el 24.3% a veces, el 10% casi nunca y el 2.9%
nunca. Sin embargo, es importante precisar que los porcentajes correspondientes a las categorias "casi

siempre", "a veces", "

casi nunca" y "nunca" no necesariamente representan un incumplimiento en la
emision de comprobantes de pago electronicos, ya que, los contribuyentes pueden emplear otros
sistemas autorizados por la SUNAT, tales como el Sistema de Facturacion SUNAT (SFS) o sistemas

desarrollados por proveedores de servicios electronicos. En ese sentido, los resultados reflejan la

frecuencia de uso del sistema SOL.
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Figura 6
Emision de comprobantes en el aplicativo facturador SUNAT (SF'S) de personas juridicas acogidas al

Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Pert,
2024 (anexo 8).

En la Figura 6 se evidencia que 4.3% siempre emiten sus comprobantes de pago a través
aplicativo facturador SUNAT (SFS), sin embargo, mas del 50% de las personas juridicas acogidas al
Régimen Especial de Renta (RER) manifestaron que nunca utilizan el Sistema Facturador SUNAT
(SFS) para la emision de comprobantes de pago electronicos. No obstante, este resultado no debe
interpretarse como una ausencia de emision de comprobantes electronicos, sino como una preferencia
por otros mecanismos de facturacion disponibles, considerando que SUNAT pone a disposicion de los
contribuyentes diversas alternativas para la emision electronica, es razonable inferir que aquellos
contribuyentes que no emplean el SFS recurren a otros sistemas autorizados que se ajustan mejor a sus
necesidades operativas y volumen de transacciones. En tal sentido, los resultados obtenidos permiten
identificar un uso reducido del SFS como herramienta de facturacion electronica, mas no una deficiencia

en el cumplimiento de las obligaciones formales vinculadas a la emision de comprobantes de pago.
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Figura 7
Emision de comprobantes de pago en las transacciones economicas de personas juridicas acogidas al

Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 7 se muestra que el 10% de personas juridicas acogidas al RER consideraron que
siempre se emitid comprobantes de pago como boletas o facturas electronicas en todas sus transacciones
econdmicas durante el periodo 2024, el 37.1% indico que casi siempre, el 37.1% a veces, el 11.4% casi
nunca y el 4.3% nunca. Evidenciado que mayormente el porcentaje de personas juridicas acogidas al
RER casi siempre y a veces cumplen con la emision de comprobantes de pago en todas sus transacciones

econdmicas.
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Figura 8
Uso del SIRE para la presentacion de registros electronicos de personas juridicas acogidas al

Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 8 se aprecia que el 87.1% de personas juridicas acogidas al RER consideraron que
siempre se utilizo el SIRE para la presentacion de sus registros electronicos durante el periodo 2024, el
2.9% indico casi siempre, el 1.4% a veces, el 4.3% casi siempre y el 4.3% nunca. Mostrando que la
mayoria de personas juridicas acogidas al RER siempre uso el SIRE para la presentacion de sus registros

electronicos.
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Figura 9
Presentacion de registros de compras y ventas en el SIRE de personas juridicas acogidas al Régimen

Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 9 se observa que el 84.3% de personas juridicas acogidas al RER consideraron que
siempre se presentd dentro de los plazos establecidos los registros de compras y ventas mediante la
utilizacion del SIRE durante el periodo 2024, el 4.3% indic6 casi siempre, el 2.9% a veces, el 4.3% casi
nunca y el 4.3% nunca. Reflejando que la mayoria de personas juridicas acogidas al RER siempre

presenta sus registros de compras y ventas dentro de los plazos establecidos.
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Figura 10
Presentacion del formulario virtual PDT 621 de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de

Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 10 se muestra que el 75.7% de personas juridicas acogidas al RER consideraron
que siempre se presento el formulario virtual PDT 621 (IGV-Renta) dentro de los plazos establecidos
durante el periodo 2024, el 12.9% indico casi siempre, el 1.4% a veces, el 2.9% casi nunca y el 7.1%
nunca. Demostrando que mayoria de personas juridicas acogidas al RER siempre presentan el

formulario virtual PDT 621.
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Figura 11
Declaracion de ingresos economicos de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en

la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 11 se muestra que el 67.1% de personas juridicas acogidas al RER consideraron
que siempre se declard la totalidad de sus ingresos provenientes de sus transacciones econdmicas
durante el periodo 2024, el 18.6% indico casi siempre, el 4.3% a veces, el 2.9% casi nunca y el 7.1%
nunca. Visualizando que la mayoria de personas juridicas acogidas al RER declara la totalidad de sus

ingresos.
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Figura 12
Presentacion de otras declaraciones PDT 601 de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de

Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 12 se observa que el 12.9% de personas juridicas acogidas al RER consideraron
que siempre se presento otras declaraciones como el formulario virtual PDT 601 (PLAME) dentro de
los plazos establecidos durante el periodo 2024, el 4.3% indic6 a veces, el 1.4% casi nunca y el 81.4%
nunca. presentan dichas declaraciones dentro del plazo. Apreciando que la mayoria de personas
juridicas acogidas al RER nunca presentan el PDT 601. Los porcentajes distintos al siempre no se
interpreta como incumplimiento total del contribuyente frente a esta obligacion si no con el hecho de
que no tiene la obligacion de cumplir pues este hecho se relaciona con la ausencia de personal a su
cargo. cabe aclarar que durante algiin momento del periodo se contd con personal, pero cuando se aplico

el instrumento ya no tenian esa obligacion, como se detalla en la descripcion de la tabla 4.
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Figura 13
Determinacion correcta del IGV de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la

ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 13 se aprecia que el 72.9% de personas juridicas acogidas al RER consideraron que
siempre se determin6 correctamente el Impuesto General a las Ventas segln las tasas establecidas por
Ley durante el periodo 2024, el 14.3% indico casi siempre, el 1.4% a veces, el 2.9% casi nunca y el
8.6% nunca. lo realizan correctamente. Reflejando que la mayoria de personas juridicas acogidas al

RER siempre determinan correctamente el IGV.
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Figura 14
Determinacion correcta del IR de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la

ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 14 se muestra que el 72.9% de personas juridicas acogidas al RER consideraron
que siempre se determind correctamente el Impuesto a la Renta de acuerdo a Ley durante el periodo
2024, el 14.3% indico casi siempre, el 1.4% a veces, el 2.9% casi nunca y el 8.6% nunca. Demostrando

que la mayoria de personas juridicas acogidas al RER determina correctamente el IR.
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Figura 15
Bancarizacion de comprobantes de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la

ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 15 se visualiza que el 8.6% de personas juridicas acogidas al RER consideraron
que siempre se bancariz6 los comprobantes de pago de acuerdo a Ley durante el periodo 2024, el 15.7%
indico casi siempre, el 25.7% indico a veces, el 5.7% casi nunca y el 44.3% nunca. Evidenciado que

mayormente las personas juridicas acogidas al RER casi nunca bancarizan sus comprobantes de pago.
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Figura 16
Nivel de cumplimiento de obligaciones formales de personas juridicas acogidas al Régimen Especial

de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

34.50% P
34.00%
33.50%

34.30%
33.00%
32.50% ety -

32.00%
Alto Medio Bajo

Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 16 se muestra que el 32.9% de las empresas presentan un nivel alto respecto al
cumplimiento de sus obligaciones tributarias formales, el 32.9% nivel medio y el 34.3% nivel bajo.
Evidenciado que mayormente las empresas tienen un nivel de cumplimiento bajo en sus obligaciones

tributarias formales.
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4.1.2. Cumplimiento de obligaciones tributarias materiales de las personas juridicas acogidas al
Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

Figura 17

Pago del IGV junto con la DJ de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la

ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Pert,
2024 (anexo 8).

En la figura 17 se evidencia que el 31.4% de personas juridicas acogidas al RER consideraron
que siempre se pago el tributo del IGV al momento de presentar la declaracion jurada durante el periodo
2024, el 51.4% indico casi siempre, el 5.7% a veces, el 2.9% casi nunca y el 8.6% nunca. Visualizando
que la mayoria de personas juridicas acogidas al RER cumple con el pago del IGV al momento de

presentar la DJ.
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Figura 18
Pago del IR junto con la DJ de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la

ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 18 se muestra que el 37.1% de personas juridicas acogidas al RER consideraron que siempre
se realizo el pago definitivo de IR al momento de presentar la declaracion jurada durante el periodo
2024, el 47.1% indico casi siempre, el 4.3% a veces, el 2.9% casi nunca y el 8.6% nunca. Observando
que la mayoria de personas juridicas acogidas al RER siempre cumplen con el pago del IR al momento

de presentar la DJ.

<<Coronel Campos, Lenin Hernan; Niiiez Sanchez, Neiser Jhoan>> Pég. 58



@ <<Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de
Renta en Chota-Perii. 2024>>

Figura 19
Pago de otros tributos como ESSALUD, ONP, AFP o seguros de personas juridicas acogidas al

Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Pert,
2024 (anexo 8).

En la figura 19 se observa que el 17.1% de personas juridicas acogidas al RER consideraron
que siempre se realizé el pago otros tributos como ESSALUD, ONP, AFP o seguros dentro del plazo
establecido por la SUNAT durante el periodo 2024, el 2.9% indic6 a veces, el 1.4% casi nunca, el 78.6%
nunca. Evidenciado que la mayoria de personas juridicas acogidas al RER nunca realizo el pago de
ESSALUD, ONP, AFP o seguros. Los porcentajes diferentes al siempre, no se interpreta como
incumplimiento del contribuyente frente a esta obligacion si no con el hecho de que no tiene la
obligacion de cumplir pues este hecho se relaciona con la ausencia de personal a su cargo, cabe aclarar
que durante algiin momento del periodo se contd con personal, pero cuando se aplico el instrumento ya

no tenian esa obligacion, como se detalla en la descripcion de la tabla 4.
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Figura 20
Sanciones por incumplimiento de las obligaciones formales de personas juridicas acogidas al

Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

90.00%
80.00% 81.40%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00% 0.%" 0.00%

0.00%

8.60% 10.00%

SIEMPRE CASI A VECES CASI NUNCA NUNCA
SIEMPRE

Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 20 se aprecia que el 8.6% de personas juridicas acogidas al RER consideraron que
a veces la empresa fue sancionada con multas por incumplimiento de las obligaciones formales durante
el periodo 2024, el 10% indico casi nunca y el 81.4% nunca. Mostrando que la mayoria de personas
juridicas acogidas al RER nunca fue sancionada con multas por incumplimiento de las obligaciones

formales.
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Figura 21
Pago de intereses moratorios por el atraso de tributos de personas juridicas acogidas al Régimen

Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru,
2024 (anexo 8).

En la figura 21 se muestra que el 15.7% de personas juridicas acogidas al RER consideraron
que a veces se pago intereses moratorios por el atraso en el pago de sus tributos durante el periodo 2024,
el 10% indico casi nuncay el 74.3% nunca. Evidenciando que la mayoria de personas juridicas acogidas

al RER nunca fue sancionada con multas por incumplimiento de las obligaciones formales.
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Figura 22
Nivel de cumplimiento de obligaciones materiales de personas juridicas acogidas al Régimen

Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.
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Nota. Elaborada a partir de los datos obtenidos del cuestionario para describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Pert,
2024 (anexo 8).

En la figura 22 se muestra que el 15.7% de las empresas presentan un nivel alto respecto al
cumplimiento de sus obligaciones tributarias materiales, el 50% nivel medio y el 34.3% nivel bajo.
Evidenciado que mayormente las empresas tienen un nivel de cumplimiento medio en sus obligaciones

tributarias materiales.
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4.2.  Discusion de resultados

Las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota, Peru, el
28.6% alcanzan un nivel alto de cumplimiento de obligaciones tributarias, el 35.7% alcanzan un nivel
medio y el otro 35.7% alcanzan un nivel bajo (figura 2); aun sin precisar si se trata de personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Impuesto a la Renta, Florentin (2021), report6 que el 30% de empresas
en Paraguay (3 de cada 10) cumplen con sus obligaciones tributarias; de igual manera, en Peru, Garcia
y Lopez (2022) reportaron que en un centro comercial de Arequipa, apenas el 4% alcanzan un nivel alto
de cumplimiento de obligaciones tributarias, el 53% alcanzan un nivel medio y el 42% alcanzan un
nivel bajo; Hurtado et al. (2022) indicaron que solo el 20.1% de comerciantes de Puerto Maldonado
respectivamente; Cubas y Banda (2022) reportaron que en Socota, Cajamarca, solo el 18% de los micro
comerciantes presentan un nivel alto; a diferencia de Valverde et al. (2024) reportaron que el 75% de
los contribuyentes en Lima, alcanzé un nivel de cumplimiento alto. Estos hallazgos evidencian que en
Lima se tiene un nivel alto de cumplimiento de obligaciones tributarias, a diferencia de otras regiones
del Pert1 y Paraguay que reflejan menos del 50% de nivel alto de cumplimiento fiscal, esto significa una
baja recaudacion de sus tributos.

Respecto al cumplimiento de las obligaciones tributarias formales de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota, Peru, el 32.9% alcanzan un nivel de
cumplimiento alto (figura 16); mientras Chuctaya y Zufiiga (2023) evidenciaron que en Cusco el 7% de
los comerciantes tienen un cumplimiento muy bueno. Del mismo modo el cumplimiento de las
obligaciones tributarias materiales de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en
la ciudad de Chota, Pert, el 15.7% alcanzan un nivel de cumplimiento alto (figura 22); asimismo,
Chuctaya y Zuiiga (2023) indicaron que el 5.2% de los comerciantes tienen un cumplimiento muy
bueno. Los resultados mostraron que en la ciudad de Chota como en el Cusco menos del 50% de los
contribuyentes alcanzan un nivel alto de cumplimiento de sus obligaciones formales y materiales,
evidenciando una deficiente recaudacion tributaria.

Segun la tabla 4 se muestra que 49.76% (menos del 50%) siempre cumplen sus obligaciones

tributarias; de igual manera, alin sin precisar si se trata de personas juridicas acogidas al RER, Vasquez
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y Rojas (2020) reportaron que en el centro comercial Aguas Verdes, Chiclayo, Perti solo el 18% siempre
cumplen con sus obligaciones tributarias, a diferencia de Reina-Piloso y Ponce-Alvarez (2023) que
reportaron que el 53% (mas del 50%) de los establecimientos comerciales en Manta, Ecuador cumplen
siempre sus obligaciones tributarias; del mismo modo Guijarro (2023) indicé que el 83.33% de las
pequefias y medianas empresas de la provincia de Chimborazo, Ecuador, cumplen siempre sus
obligaciones tributarias; por otro lado. Estos hallazgos evidencian que en las localidades ecuatorianas
pese a que se rigen otros regimenes tributarios mas del 50% siempre cumplen con sus obligaciones
tributarias, reflejando una mejor recaudacion de tributos, mientras que en Perit menos del 50% cumplen

siempre con sus obligaciones fiscales.
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CONCLUSIONES

Solo el 28.6%; es decir menos del 50%, de personas juridicas acogidas al Régimen Especial de
Renta en Chota-Perti, alcanzan un nivel alto de cumplimiento de obligaciones tributarias; lo que
significa que, la mayoria de contribuyentes tienen dificultades con el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias, como efecto este escenario incrementa el riesgo de sanciones por parte de la SUNAT. Solo
el 49.76% de los contribuyentes cumplen siempre con sus obligaciones tributarias.

Respecto al cumplimiento de obligaciones tributarias formales de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota, solo el 32.9% alcanzan un nivel de
cumplimiento alto en sus obligaciones, reflejando que la mayoria enfrenta problemas para cumplir con
sus obligaciones formales, esto genera la probabilidad de incurrir en infracciones tributarias.

El cumplimiento de las obligaciones tributarias materiales de las personas juridicas acogidas al
Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota solo el 15.7% alcanzan un nivel de cumplimiento
alto de sus obligaciones materiales, reflejando que la mayor parte enfrentan problemas para cumplir con

sus obligaciones materiales, esto ocasiona recargos y afecta la estabilidad financiera de las empresas.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que la administracidn tributaria local, refuerce los mecanismos de orientacion,
fiscalizacion preventiva y difusion de informacion tributaria mediante capacitaciones periodicas,
asesoria especializada y una mayor difusiéon de los procedimientos normativos vigentes, con el
proposito de incrementar el nivel alto de cumplimiento de obligaciones tributarias, en las personas
juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Per.

Se recomienda a las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de
Chota participar en programas de capacitacion periodicos que les permitan fortalecer sus conocimientos
en el correcto cumplimiento tributario de sus obligaciones formales y materiales.

Se recomienda a los representantes y responsables contables de las empresas acogidas al RER
implementar mecanismos de control interno, planeamiento tributario y buscar asesoria contable -

tributaria especializada que facilite el correcto cumplimiento de sus obligaciones materiales.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencias

Titulo: Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peri, 2024

Formulacién Objetivos Hipadtesis Variables, dimensiones e indicadores
Pregunta general Objetivo general Cumplimiento de obligaciones tributarias
1. (Como es el | I Describir el Dimensiones Indicadores Items Escala de mediciéon Niveles o rangos
cumplimiento de las | cumplimiento de las Registro Unico de 1-2
obligaciones tributarias | obligaciones tributarias Contribuyentes
de las personas juridicas | de las personas juridicas Comprobantes  de 3-5
Nunca
acogidas al Régimen | acogidas al Régimen pagos electronicos
casi nunca
Especial de Renta en la | Especial de Renta en la Libros y registros
. 6-7 a veces
ciudad de Chota-Perti, | ciudad de Chota-Peru, Cumplimiento de para asuntos
No aplica o casi siempre
20249 2024. obligaciones tributarios
Ordinal siempre
Preguntas especificas Objetivos especificos tributarias Declaraciones 8-10
1. (Como es el ]| 1. Describir el formales juradas .
Bajo
cumplimiento de las | cumplimiento de las
Medio
obligaciones tributarias | obligaciones tributarias Determinacién de los
Alto
formales de las personas | formales de las personas impuestos directos ¢ 11-13
juridicas acogidas al | juridicas acogidas al indirectos
Régimen Especial de | Régimen Especial de
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Titulo: Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peri, 2024

Formulacion

Objetivos

Hipadtesis

Variables, dimensiones e indicadores

Renta en la ciudad de
Chota-Peru, 20247

2. (Cémo es el
cumplimiento de las
obligaciones tributarias
materiales de las
personas juridicas
acogidas al Régimen
Especial de Renta en la

ciudad de Chota-Perq,

2024?

Renta en la ciudad de
Chota-Perti, 2024.

2. Describir el
cumplimiento de las
obligaciones tributarias
materiales de las
personas juridicas
acogidas al Régimen
Especial de Renta en la

ciudad de Chota-Perq,

2024.

Cumplimiento de obligaciones tributarias

Dimensiones Indicadores Items Escala de medicion Niveles o rangos
Pago de tributos 14-16
Cumplimiento de
obligaciones
tributarias materiales | Deuda tributaria 17-18

<<Coronel Campos, Lenin Hernan; Nuiiez Sanchez, Neiser Jhoan>>

Pag. 75



<<Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Pert, 2024>>

Titulo: Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru, 2024

Alcance, tipo y disefio de investigacion

Poblacion y Muestra

Técnica e instrumento

Estadistico a utilizar

Alcance: Descriptivo
Tipo: Basica

Disefio: No experimental- transversal

La poblacion esta conformada por las 70
personas juridicas acogidas al Régimen
Especial de Renta, en la ciudad de Chota-
Pert, 2024. En el estudio se considerard a
todos los elementos de la poblacion por lo
se hara

tanto no se tendrd muestra ni

muestreo.

Se utilizara como técnica el censo y como

instrumento el cuestionario.

Se utilizo6 la estadistica descriptiva
(frecuencias absolutas, frecuencias relativas,

graficos de barras)
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Anexo 2. Instrumento
CUESTIONARIO PARA DESCRIBIR EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS DE LAS PERSONAS JURIDICAS ACOGIDAS AL REGIMEN ESPECIAL

DE RENTA EN CHOTA-PERU, 2024

INTRODUCCION

El presente cuestionario esta dirigido a representantes legales o titulares gerentes de las personas
juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta, con la finalidad de describir el cumplimiento de
obligaciones tributarias en el periodo 2024, sus respuestas seran tratadas de forma confidencial y

anonima, se requiere de su total honestidad al momento de responder.
RESPONSABLES

Coronel Campos, Lenin Hernan

Nufiez Sanchez, Neiser Jhoan

INDICACIONES

Lea cada enunciado relacionado al cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en el periodo 2024, elija las alternativas que crea que mejor

representan su situacion y marque cada respuesta con una X en el recuadro segiin corresponda:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

1 2 3 4 5

VARIABLE 1: CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Dimension 1: Cumplimiento de obligaciones tributarias formales 1 (23|45

Indicador 1.1. Registro Unico de Contribuyentes
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(La empresa mantuvo actualizado su domicilio fiscal durante el

periodo 2024?

(La empresa ha mantenido actualizada la ficha RUC respecto a las

actividades econdmicas realizadas en el periodo 2024?

Indicador 1.2. Comprobantes de pago electronicos

(La empresa emitido comprobantes de pago electronicos a través del

3

sistema operaciones en linea (SOL) el periodo 2024?

(La empresa emitido comprobantes de pago electronicos a través del
4

aplicativo facturador SUNAT (SFS) en el periodo 2024?

(La empresa emitio comprobantes de pago como boletas o facturas
5 electronicas en todas las transacciones economicas que realizo

durante el periodo 2024?

Indicador 1. 3. Libros y registros para asuntos tributarios

(La empresa utilizo el SIRE para la presentacion de registros

6

electronicos durante el periodo 20247

(La empresa presentd dentro de los plazos establecidos los registros
7 de compras y ventas mediante la utilizacion del programa SIRE

durante el periodo 2024?

Indicador 1.4. Declaraciones juradas

(La empresa presento el formulario virtual PDT 621 (IGV-Renta)

i dentro de los plazos establecidos durante el periodo 2024?
(La empresa declar6 en su totalidad los ingresos de las
’ transacciones economicas durante el periodo 2024?
(La empresa presento otras declaraciones como el formulario
10 virtual PDT 601 (PLAME) dentro de los plazos establecidos

durante el periodo 20247
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Indicador 1.6. Determinacion de los impuesto directos e indirectos

(La empresa determiné correctamente el Impuesto General a las
! Ventas segun las tasas de acuerdo a Ley durante el periodo 2024?
(La empresa determind correctamente el Impuesto a la Renta de
. acuerdo a Ley durante el periodo 2024?
(La empresa bancariz6 los comprobantes de pago de acuerdo a Ley
o durante el periodo 2024?
Dimension 2: Cumplimiento de obligaciones tributarias materiales 1|23 |4]|5

Indicador 2.1. Pago de tributos

(La empresa pago el tributo del IGV con la presentacion de la
14
declaracion jurada durante el periodo 20247

(La empresa realiz6 el pago definitivo de IR con la presentacion de
15
la declaracion jurada durante el periodo 20247

(Relacionado con el periodo 2024, la empresa realizo el pago de
16 otros tributos como ESSALUD, ONP, AFP o seguros dentro del

plazo establecido por SUNAT?

Indicador 2.2. Deuda tributaria

(La empresa fue sancionada con multas por incumplimiento de sus
17
obligaciones formales durante el periodo 20247

(La empresa pago6 intereses moratorios por el atraso en el pago de
18
sus tributos durante el periodo 2024?
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Anexo 3. Ficha de validacion por juicio de expertos para el instrumento

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

I. PERFIL DEL EXPERTO

Nombre

Profesion / Especialidad

Experiencia profesional (en afios)

Grado académico (mas alto)

Entidad donde labora

Cargo actual

DNI N°

II. DATOS DE LA TESIS

Titulo del proyecto de tesis: Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Pert1, 2024

Pregunta general: ;Como es el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas

juridicas acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Perti, 20247

Objetivo general: Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024,

Hipétesis general: No aplica

Autores: Coronel Campos, Lenin Hernan; Nufiez Sanchez, Neiser Jhoan

Asesor: Dr. William Martin Chilén Camacho
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III. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Instrumento a evaluar Cuestionario
Descripcion del Cuestionario con escala de Likert con las siguientes escalas: 1
. nunca, 2 casi nunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5 siempre;
instrumento
dirigido a los contribuyentes personas juridicas acogidas al
Régimen Especial de Renta en Chota 2024, para obtener datos
relacionados al cumplimiento de obligaciones tributarias,
constando de 13 items para la dimension obligacion formal y de 5
items para la dimension obligacion material; en total de 18 items.
Instrucciones para la Por cada item marcar en el recuadro con una X, la opcion que se
. crea conveniente, considerando: Malo = 1, Regular =2 y Bueno =
evaluacion
3. También puede observar o sugerir a cada item, con la finalidad
de mejorar el instrumento.
Ne° Items para la variable: Cumplimiento | Evaluacion | Observacion / Sugerencias

de obligaciones tributarias

Dimension: Cumplimiento de obligaciones 1 (2 |3

tributarias formales

Registro Unico de Contribuyentes

P1 | ;Laempresa mantuvo actualizado su
domicilio fiscal durante el periodo

20247

P2 | (La empresa ha mantenido actualizada
la ficha RUC respecto a las actividades
econdmicas realizadas en el periodo

2024?

Comprobantes de pagos electronicos

P3 | ;La empresa emiti6 comprobantes de

pago electronicos a través del sistema
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operaciones en linea (SOL) el periodo

2024?

P4 | ;La empresa emiti6 comprobantes de
pago electronicos a través del aplicativo
facturador SUNAT (SFS) en el periodo

2024?

P5 | (La empresa emiti6 comprobantes de
pago como boletas o facturas
electronicas en todas las transacciones
econdmicas que realizé durante el

periodo 2024?

Libros y registros para asuntos tributarios

P6 | (Laempresa utiliz6 el SIRE para la
presentacion de registros y libros

electronicos durante el periodo 2024?

P7 | (Laempresa present6 dentro de los
plazos establecidos los registros de
compras y ventas mediante la utilizacion
del programa SIRE durante el periodo

20247

Declaraciones juradas

P8 | (La empresa present6 el formulario
virtual PDT 621 dentro de los plazos

establecidos durante el periodo 2024?
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P9 | (La empresa declaro6 en su totalidad los
ingresos de las transacciones

econdmicas durante el periodo 20247

P10 | ;La empresa presento otras
declaraciones como el formulario virtual
PDT 601 (PLAME) dentro de los plazos

establecidos durante el periodo 2024?

Determinacion de los impuestos directos e

indirectos

P11 | ;La empresa determind correctamente el
Impuesto General a las Ventas seglin las
tasas de acuerdo a Ley durante el

periodo 2024?

P12 | ;La empresa determind correctamente el
Impuesto a la Renta de acuerdo a Ley

durante el periodo 2024?

P13 | ;La empresa bancariz6 los
comprobantes de pago de acuerdo a Ley

durante el periodo 2024?

Dimension: Cumplimiento de obligaciones 1723

tributarias materiales

Pago de tributos

P14 | ;La empresa pago el tributo del IGV con
la presentacion de la declaracion jurada

durante el periodo 2024?
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P15 | (La empresa realizo el pago definitivo
de IR con la presentacion de la
declaracion jurada durante el periodo

2024?

P16 | (Relacionado con el periodo 2024, la
empresa realizo el pago de otros tributos
como ESSALUD, ONP, AFP o seguros
dentro del plazo establecido por

SUNAT?

Deuda tributaria

P17 | ;La empresa fue sancionada con multas
por incumplimiento de sus obligaciones

formales durante el periodo 2024?

P18 | ;La empresa pag6 intereses moratorios
por el atraso en el pago de sus tributos

durante el periodo 2024?

Fecha: ..o,

Firma
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Anexo 4. Base de datos para el analisis de la V de Aiken

Expertos

ITEMS
Expl | Exp2 | Exp3 | Exp4 | Exp5
P1 3 2 3 3 3
P2 3 3 3 3 3
P3 3 3 3 3 3
P4 3 3 3 3 3
P5 3 3 3 3 3
P6 3 3 3 3 3
P7 3 3 3 3 3
P8 3 3 3 3 3
P9 3 3 3 3 3
P10 3 3 3 3 3
P11 3 3 3 3 3
P12 3 3 3 3 3
P13 3 3 3 3 3
P14 3 3 3 3 3
P15 3 3 3 3 3
P16 3 3 3 3 3
P17 3 3 3 3 3
P18 3 3 3 3 3
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Anexo 5. Base de datos para el analisis del coeficiente del Alfa de Cronbach
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Nota. Los datos fueron obtenidos de la prueba piloto
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Anexo 6. Resultados de los expertos para el instrumento

Fichas de validacion de los 5 expertos

)
é UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

I. PERFIL DEL EXPERTO

Nombre OrLaund 26Bc2Tt yupanbul Usiangs
Profesion / Especialidad C ONTRA (A 4D

Experiencia profesional (en afios) 26 ANOS

Grado académico (mds alto) BDe. cientive Etoad ALUEAS

Entidad donde labora UNWERID A Nae A AUTHNO®H g Cdety
Cargo actual

DInOUIoQ  PE ERWEAA
el 266052

II. DATOS DE LA TESIS

Titulo del proyecto de tesis: Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru, 2024

Pregunta general: ;Coémo es el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024?

Objetivo general: Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Pert, 2024.

Hipétesis general: No aplica

Autores: Coronel Campos, Lenin Hernan; Nifiez Sanchez, Neiser Jhoan

Asesor: Dr. William Martin Chilén Camacho
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1 ‘\3) UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
ik FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

III. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Instrumento a evaluar

Cuestionario

Descripceion del instrumento

Cuestionario con escala de Likert con las siguientes escalas: 1 nunca,
2 casi nunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5 siempre; dirigido a los
contribuyentes personas juridicas acogidas al Régimen Especial de
Renta en Chota 2024, para obtener datos relacionados al
cumplimiento de obligaciones tributarias, constando de 13 items

para la dimensién obligacion formal y de 5 items para la dimensién

obligacion material; en total de 18 items.

Instrucciones para la

evaluacion

Por cada item marcar en el recuadro con una X, la opcién que se
crea conveniente, considerando: Malo = 1, Regular =2 y Bueno =
3. También puede observar o sugerir a cada item, con la finalidad

de mejorar el instrumento.

NO

items para la variable: Cumplimiento de
obligaciones tributarias

Evaluacion

Observacion / Sugerencias

Dimension: Cumplimiento formal de obligaciones
tributarias

Registro Unico de Contribuyentes

RUC respecto a las actividades econémicas
realizadas en el periodo 2024?

Pl ¢La empresa mantuvo actualizado su domicilio
fiscal durante el periodo 2024? X
P2 | ;Laempresa ha mantenido actualizada la ficha

Comprobantes de pagos electrénicos

P3

(La empresa emiti6 comprobantes de pago
electronicos a través del sistema operaciones en
linea (SOL) el periodo 2024?

P4

(La empresa emiti6 comprobantes de pago
electrénicos a través del aplicativo facturador
SUNAT (SFS) en el periodo 20247

P5

(La empresa emiti6 comprobantes de pago
como boletas o facturas electrénicas en todas
las transacciones econémicas que realizd
durante el periodo 2024?
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i ‘N:)g UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

Libros y registros para asuntos tributarios

P6 (La empresa utiliz6é el SIRE para Ila
presentacion de registros electrénicos durante
el periodo 2024? ><

P7 ;La empresa presentdé dentro de los plazos
establecidos los registros de compras y ventas
mediante la utilizaciéon del programa SIRE

durante el periodo 2024? )I

Declaraciones juradas

P8 | (La empresa presenté el formulario virtual
PDT 621 (IGV-Renta) dentro de los plazos
establecidos durante el periodo 2024? )0

P9 ;La empresa declar6 en su totalidad los
ingresos de las transacciones econémicas )
durante el periodo 2024? )(
P10 | ;Laempresa present6 otras declaraciones como
el formulario virtual PDT 601 (PLAME) dentro
de los plazos establecidos durante el periodo )(
2024?

Determinacion de los impuestos directos e
indirectos

P11 | ;jLa empresa determind correctamente el
Impuesto General a las Ventas segiin las tasas
de acuerdo a Ley durante el periodo 2024?

P12 | ;La empresa determiné correctamente el
Impuesto a la Renta de acuerdo a Ley durante
el periodo 2024? X

P13 | ;La empresa bancarizé los comprobantes de
pago de acuerdo a Ley durante el periodo
2024? )(

Dimensi6n: Cumplimiento material de 1 2 |3

obligaciones tributarias

Pago de tributos

P14 | ;La empresa pag6 el tributo del IGV con la
presentacion de la declaracion jurada durante el X
periodo 2024?

P15 | ;La empresa realizé el pago definitivo de IR
con la presentacion de la declaracion jurada X'
durante el periodo 2024?
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

P16 | ;Relacionado con el periodo 2024, la empresa
realizO el pago de otros tributos como
ESALUD, ONP, AFP o seguros dentro del )(
plazo establecido por SUNAT?

Deuda tributaria

P17 | ;La empresa fue sancionada con multas por

incumplimiento de sus obligaciones formales )(
durante el periodo 2024?

P18 | ;La empresa pagé intereses moratorios por el

atraso en el pago de sus tributos durante el /(
periodo 2024?
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

I. PERFIL DEL EXPERTO

s Cosn Wsans Quorans
Profesion / Especialidad Cow TADOA

Experiencia profesional (en afios) 2S A3os

Grado académico (mas alto) MagsTao

Entidad donde labora ONWELSDED I0A Loudl Pa Co3d Maca
Cargo actual Docaute

NI 26699373

II. DATOS DE LA TESIS

Titulo del proyecto de tesis: Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Pert, 2024

Pregunta general: ;Como es el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024?

Objetivo general: Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Perd, 2024.

Hipotesis general: No aplica

Autores: Coronel Campos, Lenin Hernan; Nufiez Sanchez, Neiser Jhoan

Asesor: Dr. William Martin Chilon Camacho
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Instrumento a evaluar Cuestionario

Descripcion del instrumento | Cuestionario con escala de Likert con las siguientes escalas: 1 nunca,
2 casi nunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5 siempre; dirigido a los
contribuyentes personas juridicas acogidas al Régimen Especial de
Renta en Chota 2024, para obtener datos relacionados al
cumplimiento de obligaciones tributarias, constando de 13 items
para la dimension obligacion formal y de 5 items para la dimension

obligacion material; en total de 18 items.

Instrucciones para la Por cada item marcar en el recuadro con una X, la opcién que se
evaluacion crea conveniente, considerando: Malo = 1, Regular = 2 y Bueno =
3. También puede observar o sugerir a cada item, con la finalidad

de mejorar el instrumento.

N° | items para la variable: Cumplimiento de Evaluacion | Observacién / Sugerencias

obligaciones tributarias

Dimensién: Cumplimiento formal de obligaciones | 1 | 2 | 3
tributarias
Registro Unico de Contribuyentes

P1 | ;Laempresa mantuvo actualizado su domicilio
fiscal durante el periodo 2024? X

P2 | ;La empresa ha mantenido actualizada la ficha

RUC respecto a las actividades econémicas X
realizadas en el periodo 20247

Comprobantes de pagos electrénicos

P3 | ;La empresa emiti6 comprobantes de pago
electronicos a través del sistema operaciones en
linea (SOL) el periodo 2024? %

P4 | ;La empresa emiti6 comprobantes de pago

electronicos a través del aplicativo facturador
SUNAT (SFS) en el periodo 2024? )(

P5 | (La empresa emiti6 comprobantes de pago

como boletas o facturas electronicas en todas
las transacciones econdmicas que realizd )(
durante el periodo 20247
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Ri ) UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
y FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

<

Libros y registros para asuntos tributarios

P6 | ;La empresa utiliz6 el SIRE para la
presentacién de registros electrénicos durante ¥
el periodo 2024?

P7 | ¢(La empresa present6 dentro de los plazos
establecidos los registros de compras y ventas
mediante la utilizacion del programa SIRE X
durante el periodo 2024?

Declaraciones juradas

P8 | ;La empresa presenté el formulario virtual
PDT 621 (IGV-Renta) dentro de los plazos Y
establecidos durante el periodo 2024?

P9 | ;La empresa declar6 en su totalidad los
ingresos de las transacciones econémicas AV
durante el periodo 2024?

P10 | ;Laempresa presento otras declaraciones como
el formulario virtual PDT 601 (PLAME) dentro
de los plazos establecidos durante el periodo
2024?

Determinacién de los impuestos directos e
indirectos

P11 | ;La empresa determind correctamente el
Impuesto General a las Ventas segiin las tasas X
de acuerdo a Ley durante el periodo 2024?

P12 | ;La empresa determind correctamente el
Impuesto a la Renta de acuerdo a Ley durante %
el periodo 2024?

P13 | ;La empresa bancariz6 los comprobantes de

pago de acuerdo a Ley durante el periodo )(
20247
Dimensién: Cumplimiento material de L 52 a3

obligaciones tributarias

Pago de tributos

P14 | ;La empresa pagé el tributo del IGV con la
presentacion de la declaracion jurada durante el y
periodo 2024?

P15 | ;La empresa realizé el pago definitivo de IR
con la presentacion de la declaracion jurada
durante el periodo 2024?
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

P16 | (Relacionado con el periodo 2024, la empresa
realiz6 el pago de otros tributos como
ESALUD, ONP, AFP o seguros dentro del X
plazo establecido por SUNAT?
Deuda tributaria

P17 | (La empresa fue sancionada con multas por

incumplimiento de sus obligaciones formales Y
durante el periodo 2024?

P18 | ;La empresa pagé intereses moratorios por el

atraso en el pago de sus tributos durante el )(
periodo 2024?
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=
%&\:; UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
> FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

I. PERFIL DEL EXPERTO

Nambee Scxﬂx ‘Soé\*\'] _\Qv‘(x\"\ }\Q‘ VO
Profesion / Especialidad Cotedae 4h\ito /Tr Stucias
Experiencia profesional (en afios) i1 okes

Grado académico (mas alto) e Xt

Entidad donde labo iy v S ‘
e i Uniup eScdad NC\&O\'KA /L\L;XO'QO"W\ Ae (.&lohﬂ

®C'(CVIJ\Q
DINLN 4598 2039

Cargo actual

II. DATOS DE LA TESIS

Titulo del proyecto de tesis: Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Pert, 2024

Pregunta general: ;Como es el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Pert, 2024?

Objetivo general: Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

Hipétesis general: No aplica

Autores: Coronel Campos, Lenin Hernan; Nifiez Sdnchez, Neiser Jhoan

Asesor: Dr. William Martin Chilon Camacho
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==y

! 3) UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
%"\, FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

<

III. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Instrumento a evaluar Cuestionario

Descripcion del instrumento | Cuestionario con escala de Likert con las siguientes escalas: 1 nunca,
2 casi nunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5 siempre; dirigido a los
contribuyentes personas juridicas acogidas al Régimen Especial de
Renta en Chota 2024, para obtener datos relacionados al
cumplimiento de obligaciones tributarias, constando de 13 items
para la dimension obligacion formal y de 5 items para la dimension

obligacion material; en total de 18 items.

Instrucciones para la Por cada item marcar en el recuadro con una X, la opcién que se
evaluacién crea conveniente, considerando: Malo = 1, Regular = 2 y Bueno =

3. También puede observar o sugerir a cada item, con la finalidad

de mejorar el instrumento.

N° | items para la variable: Cumplimiento de Evaluaciéon | Observacion / Sugerencias

obligaciones tributarias

Dimension: Cumplimiento formal de obligaciones | 1 | 2 | 3

tributarias

Registro Unico de Contribuyentes

P1 | ;Laempresa mantuvo actualizado su domicilio
fiscal durante el periodo 2024?

P2 | ;La empresa ha mantenido actualizada la ficha
RUC respecto a las actividades econémicas
realizadas en el periodo 2024? X

Comprobantes de pagos electrénicos

P3 | (La empresa emiti6 comprobantes de pago
electrénicos a través del sistema operaciones en X
linea (SOL) el periodo 2024?

P4 | ;La empresa emiti6 comprobantes de pago

electrénicos a través del aplicativo facturador
SUNAT (SFS) en el periodo 2024? X

P5 | (La empresa emiti6 comprobantes de pago
como boletas o facturas electrénicas en todas
las transacciones econémicas que realizd

durante el periodo 2024? X
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Libros y registros para asuntos tributarios

P6

(La empresa utilizé el SIRE para Ila
presentacion de registros electrénicos durante
el periodo 2024?

(La empresa presenté dentro de los plazos
establecidos los registros de compras y ventas
mediante la utilizacion del programa SIRE
durante el periodo 2024?

Declaraciones juradas

P8

¢(La empresa present6 el formulario virtual
PDT 621 (IGV-Renta) dentro de los plazos
establecidos durante el periodo 2024?

(La empresa declar6 en su totalidad los
ingresos de las transacciones econémicas
durante el periodo 2024?

P10

¢;La empresa present6 otras declaraciones como
el formulario virtual PDT 601 (PLAME) dentro
de los plazos establecidos durante el periodo
20242

Determinacion de los impuestos directos e
indirectos

P11

(La empresa determiné correctamente el
Impuesto General a las Ventas segiin las tasas
de acuerdo a Ley durante el periodo 2024?

P12

(La empresa determiné correctamente el
Impuesto a la Renta de acuerdo a Ley durante
el periodo 2024?

P13

(La empresa bancarizo los comprobantes de
pago de acuerdo a Ley durante el periodo
2024?

Dimension: Cumplimiento material de
obligaciones tributarias

Pago de tributos

P14

;La empresa pagé el tributo del IGV con la
presentacion de la declaracion jurada durante el
periodo 2024?

P15

;La empresa realizo el pago definitivo de IR
con la presentacion de la declaracion jurada
durante el perfodo 2024?

<<Coronel Campos, Lenin Hernan; Niiiez Sanchez, Neiser Jhoan>>

Pig. 97



@ <<Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas acogidas al Régimen Especial de

Renta en Chota-Peri. 2024>>

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

P16

(Relacionado con el periodo 2024, la empresa
realizd el pago de otros tributos como
ESALUD, ONP, AFP o seguros dentro del
plazo establecido por SUNAT?

Deuda tributaria

P17

(La empresa fue sancionada con multas por
incumplimiento de sus obligaciones formales
durante el periodo 2024?

P18

(La empresa pago intereses moratorios por el
atraso en el pago de sus tributos durante el
perfodo 2024?

i

g

irma
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5 "); UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

I. PERFIL DEL EXPERTO

Nembre Wilmer Omav  Rivera /Qegm ¢j0
Profesion / Especialidad Contadler Psblico :
Experiencia profesional (en aiios) 72 Apes

Grado académico (mas alto) Mg fe v (1g)

Entidad donde labora 57,{;}[‘ o Contadle Nueve G"S/«)sa‘q Fuce,
Cargo actual Titvlar Gerenle

DNLN® 45334956

II. DATOS DE LA TESIS
Titulo del proyecto de tesis: Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru, 2024

Pregunta general: ;Como es el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Pert, 2024?

Objetivo general: Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

Hipotesis general: No aplica

Autores: Coronel Campos, Lenin Hernan; Nafiez Sanchez, Neiser Jhoan

Asesor: Dr. William Martin Chilén Camacho
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

IMIl. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Instrumento a evaluar

Cuestionario

Descripcién del instrumento

Cuestionario con escala de Likert con las siguientes escalas: 1 nunca,
2 casi nunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5 siempre; dirigido a los
contribuyentes personas juridicas acogidas al Régimen Especial de
Renta en Chota 2024, para obtener datos relacionados al
cumplimiento de obligaciones tributarias, constando de 13 items

para la dimension obligacién formal y de 5 items para la dimensién

obligacién material; en total de 18 items.

Instrucciones para la

evaluaciéon

Por cada item marcar en el recuadro con una X, la opcién que se

crea conveniente, considerando: Malo = 1, Regular =2 y Bueno =
3. También puede observar o sugerir a cada item, con la finalidad
de mejorar el instrumento.

NO

Items para la variable: Cumplimiento de
obligaciones tributarias

Evaluacién

Observacién / Sugerencias

Dimensién: Cumplimiento formal de obligaciones
tributarias

Registro Unico de Contribuyentes

P1

(La empresa mantuvo actualizado su domicilio
fiscal durante el periodo 2024?

P2

¢(La empresa ha mantenido actualizada la ficha
RUC respecto a las actividades econémicas
realizadas en el periodo 2024?

Comprobantes de pagos electrénicos

P3

(La empresa emiti6 comprobantes de pago
electrénicos a través del sistema operaciones en
linea (SOL) el periodo 2024?

P4

(La empresa emiti6 comprobantes de pago
electronicos a través del aplicativo facturador
SUNAT (SFS) en el periodo 2024?

X

P5

¢(La empresa emiti6 comprobantes de pago
como boletas o facturas electrénicas en todas
las transacciones econdmicas que realizd
durante el periodo 2024?
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FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

Libros y registros para asuntos tributarios

P6

(La empresa utilizo6 el SIRE para la
presentacion de registros electrénicos durante
el periodo 2024?

¢(La empresa present6 dentro de los plazos
establecidos los registros de compras y ventas
mediante la utilizaciéon del programa SIRE
durante el periodo 2024?

Declaraciones juradas

P8

(La empresa presenté el formulario virtual
PDT 621 (IGV-Renta) dentro de los plazos
establecidos durante el periodo 2024?

;La empresa declar6 en su totalidad los
ingresos de las transacciones economicas
durante el periodo 2024?

P10

¢La empresa presento otras declaraciones como
el formulario virtual PDT 601 (PLAME) dentro
de los plazos establecidos durante el periodo
20247

Determinacion de los impuestos directos e

indirectos

P11

(La empresa determiné correctamente el
Impuesto General a las Ventas segtin las tasas

de acuerdo a Ley durante el periodo 2024?

P12

(La empresa determiné correctamente el
Impuesto a la Renta de acuerdo a Ley durante
el periodo 2024?

P13

(La empresa bancarizé los comprobantes de
pago de acuerdo a Ley durante el periodo
2024?

Dimensién: Cumplimiento material de

obligaciones tributarias

Pago de tributos

P14

¢;La empresa pagé el tributo del IGV con la
presentacion de la declaracion jurada durante el
periodo 2024?

P15

¢La empresa realizé el pago definitivo de IR
con la presentacion de la declaraciéon jurada
durante el periodo 2024?
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

P16 | ;Relacionado con el periodo 2024, la empresa
realizo el pago de otros tributos como
ESALUD, ONP, AFP o seguros dentro del X
plazo establecido por SUNAT?
Deuda tributaria

P17 | ;La empresa fue sancionada con multas por

incumplimiento de sus obligaciones formales
durante el periodo 2024? X

P18 | ;La empresa pagé intereses moratorios por el

atraso en el pago de sus tributos durante el )(
periodo 20247

Fecha: 40/03/202§
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{ ; "}) UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
'\w FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

I. PERFIL DEL EXPERTO

Nombre Zﬁﬁé‘}‘// JW @w/”l/
Profesion / Especialidad Lrrtladey Yillliio

Experiencia profesional (en aiios) /6 cLeeed
Grado académico (mas alto) M é’z/ry

Entidad donde labora lonreiilad . Jamw/ Aonora o Chola

Cargo actual qgﬁc,e4¢6
DNI N° 7/ 2 3//] 57 3 i

II. DATOS DE LA TESIS

Titulo del proyecto de tesis: Cumplimiento de obligaciones tributarias de las personas juridicas

acogidas al Régimen Especial de Renta en Chota-Peru, 2024

Pregunta general: ;Como es el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Pert, 2024?

Objetivo general: Describir el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas juridicas
acogidas al Régimen Especial de Renta en la ciudad de Chota-Peru, 2024.

Hipétesis general: No aplica

Autores: Coronel Campos, Lenin Hernan; Niafiez Sanchez, Neiser Jhoan

Asesor: Dr. William Martin Chilén Camacho
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

III. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Instrumento a evaluar Cuestionario

Descripcién del instrumento | Cuestionario con escala de Likert con las siguientes escalas: 1 nunca,
2 casi nunca, 3 a veces, 4 casi siempre y 5 siempre; dirigido a los
contribuyentes personas juridicas acogidas al Régimen Especial de
Renta en Chota 2024, para obtener datos relacionados al
cumplimiento de obligaciones tributarias, constando de 13 items
para la dimensién obligacion formal y de 5 items para la dimension

obligacién material; en total de 18 items.

Instrucciones para la Por cada item marcar en el recuadro con una X, la opcion que se
evaluaciéon crea conveniente, considerando: Malo = 1, Regular =2 y Bueno =
3. También puede observar o sugerir a cada item, con la finalidad

de mejorar el instrumento.

N° | items para la variable: Cumplimiento de Evaluacién | Observacién / Sugerencias
obligaciones tributarias
Dimensién: Cumplimiento formal de obligaciones | B
tributarias

Registro Unico de Contribuyentes

P1 ¢ La empresa mantuvo actualizado su domicilio
fiscal durante el periodo 2024? %
P2 | ;La empresa ha mantenido actualizada la ficha

RUC respecto a las actividades econdémicas X
realizadas en el periodo 2024?
Comprobantes de pagos electrénicos

P3 ¢(La empresa emiti6 comprobantes de pago

electronicos a través del sistema operaciones en X
linea (SOL) el periodo 2024?

P4 | ;La empresa emiti6 comprobantes de pago

electrénicos a través del aplicativo facturador ' X
SUNAT (SFS) en el periodo 2024?

PS5 ¢(La empresa emiti6 comprobantes de pago

como boletas o facturas electronicas en todas
las transacciones econdmicas que realizd X
durante el periodo 2024?
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

Libros y registros para asuntos tributarios

P6

(lLa empresa utilizo el SIRE para la
presentacion de registros electrénicos durante
el periodo 2024?

(La empresa presenté dentro de los plazos
establecidos los registros de compras y ventas
mediante la utilizacion del programa SIRE
durante el periodo 2024?

Declaraciones juradas

P8

(La empresa present6 el formulario virtual
PDT 621 (IGV-Renta) dentro de los plazos
establecidos durante el periodo 2024?

P9

(La empresa declar6 en su totalidad los
ingresos de las transacciones econdmicas

durante el periodo 2024?

P10

(Laempresa presento otras declaraciones como
el formulario virtual PDT 601 (PLAME) dentro
de los plazos establecidos durante el periodo
20247

Determinacién de los impuestos directos e

indirectos

P11

;la empresa determind correctamente el
Impuesto General a las Ventas segln las tasas

de acuerdo a Ley durante el periodo 2024?

P12

(La empresa determiné correctamente el
Impuesto a la Renta de acuerdo a Ley durante

el periodo 20247

P13

(La empresa bancarizé los comprobantes de
pago de acuerdo a Ley durante el periodo
2024?

Dimensién: Cumplimiento material de

obligaciones tributarias

Pago de tributos

P14

(La empresa pagé el tributo del IGV con la
presentacion de la declaracion jurada durante el
periodo 2024?

P15

¢(La empresa realizé el pago definitivo de IR
con la presentacion de la declaracion jurada
durante el perfodo 2024?
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

P16 | ;Relacionado con el periodo 2024, la empresa
realizO el pago de otros tributos como
ESALUD, ONP, AFP o seguros dentro del X
plazo establecido por SUNAT?

Deuda tributaria

P17 | (La empresa fue sancionada con multas por

incumplimiento de sus obligaciones formales ¥
durante el periodo 2024?
P18 | ;La empresa pagé intereses moratorios por el

atraso en el pago de sus tributos durante el K
periodo 20247
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Determinacion de la V de Aiken

Minimo= 5
TEMS Expertos Expertos(recodificado) Maximo= 15
Expl | Exp2 | Exp3 | Exp4 | Exp5 |Expl| Exp2 | Exp3| Exp4|ExpS|Suma| V | corregir
P1 3 2 3 3 3|21 2])1)2 9 ] 090 No
P2 3 3 3 3 312222 2] 10100 No Evaluacion
P3 3 3 3 g 322222 10]100 No 1 Malo  |...0
P4 3 3 3 3 3 )22 2] 2] 2] 101100 No 2| Regular |[..1
P5 3 3 3 3 3|2 22| 2] 2| 10100 No 3 Bueno |..2
P6 3 3 3 3 30222 2] 2] 101100 No
P7 3 3 3 3 3122222 100100 No
P8 3133 | 332|222 |2|10|[L0[ N N="" 5 jueces
P9 3 3 g i) 3 (2|2 (2| 2|2] 10100 No c= 3 categorias de evaluacion
P10 3 3 3 3 3|2 22| 2] 2| 10100 No
PI1 [ 3] 3 [ 3] 3[3 2222210100 No Sumade acuerdos
2 |33 {33 sl el a2 0 o] no V :
P13 3 3 3 3 3|2 22| 2] 2| 10100 No Ni-1)
P14 3 3 3 3 30222 2] 2] 101100 No
P15 3 3 3 3 3 b) 2 2 b) 2 10 1.00 No Criterios de Inlorpmfucién
P16 3 3 3 3 3 222 2] 2] 101100 No
P17 3 3 3 3 31222 2] 2| 10100 No WS Vel nsh
P18 3 3 3 3 31222 2] 2] 100100 No Jenos
promedio= 0.9 0542059 [Validezbaja
0,602 0,65 | Valida
Excelente validez 0,6620,71 | Muy vilida
0,7220,99 | Excelente validez
1.0 Validez perfecta
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Anexo 7. Resultados de la confiabilidad del instrumento mediante Alfa de Cronbach

ITEMS
ENCUESTADOS 1 2 3 4 5 sl 7 8 9 10 1 121 13] 14| 15 16| 17| 18] suma
E1 5 5 5 1 5 5| 5 5 5 1 5 5| s 5| s 1 5| 5 78
E2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5| 2 5 5 1 5| 5 80
E3 5 5 4 1 E 5 5 5 5 1 5 5| a 5 s 1 s 5 m
E4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 1 5 5| 4 5| 5 1 5| 5 78
ES 4 4 4 1 4 5 5 5 5 1 5 5| 2 5| 5 1 5| 5 n
E6 5 5 4 3 5 5 5 5 5 1 5 5| 2 5 5 1 5| s 77
E7 5 5 5 5 k] 5 5 5 5 1 5 5| a 5 5 1 5| 5 78
E8 5 5 5 3 5 5 3 4 5 3 5 5| s 5| 5 3l 5 5| &
ES 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5| s 5| 5 1 5| 5 a2
E10 5 5 5 1 4 5 5 5 5 1 5 5| s 5 5 1 5| 5 77
EN 5 5 4 1 4 5 5 5 5 1 5 5| 2 o 4 1 5| 5 12
E12 5 5 3 1 3 5 5 5 4 3 4 4 2 3l 4 3l 4] 4 er7
E12 5 5 5 1 3 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 5| 5 48
E4 1 1 E 1 E 4 4 4 4 E 4 4 2 4 4 5| a3 | o7
E15 1 1 4 1 4 5 5 5 5 1 5 5| 4 5| s 1 5| 5 67
E16 5 5 E 3 1 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 al 5 M4
E17 5 5 2 1 k] 5 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 s 5| 45
E18 5 5 5 1 5 5 5 4 5 2 5 5| s 5 5 2l a3 3| s
E19 5 5 3 1 3 5 5 5 5 1 4 4 4 4 4 1 3l 3| 5
E20 5 5 4 1 4 5 5 5 5 5 1 4 2 o 2 al 5 3| e7
vARIANZA  [1.a48] 1448 | 0.790 | 2348] 1060 | 0048 | 0228 | 1988 | 2010 | 1.148 | 2448 | 1960 |1928|2200]1.990] 1148 0648 |0.6a8
VARIANZA DE LA
SUMADELOS |134.130
ITEMS
2 o Coeficiente de confiabilidad del cuestionario —> 0.8
a = X 1= Z S: k; Namero de items del instrumento L 18
K -1 S,” stfﬁumatoriade las varianzas de os items. ——+ 25480
SZ: Varianza total del instrumenta. —— 1100
RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60 a 0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy confiable
0.72a0.39 Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta
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Anexo 9. Elaboracion de Baremos

Cumplimieto Cumplimieto Cumplimieto
Obligaciones Obligaciones Obligaciones
formales materiales Tributarias

N 70 70 70
Perdidos 0 0
Minimo 2 5 10
Maximo 48 20 65
33.33 tercil 32 12 45
66.67 tercil 39 16 54

Nota. Valores obtenidos con el software Jamovi, dividiendo el total de datos
en tres partes iguales (tercil).
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Anexo 10. Informacién de contribuyentes acogidos al RER - 2024 segiin SUNAT

= M Gmail Q_ Buscar correo =
/) Redactar ¢« @ 0§ & 8 : 30 ¢ > Egv
O Rechid i RESPUESTA Registro de la Solicitud de Datos Numero 88041468  fesisidos « =
.ecididos 47
¥ Destacados Servicio al Contribuyente IR Cajamarca <csc_icaamarca@sunat gob.pe> © 5jun 204,16 H
parami, Urtecho
(@ Pospuestos
B Enviades Estimado Sr.:
[} Borradores NEISER JHOAN NURIEZ SANCHEZ
v Mas
Efectuamos la presente comunicacion en atencidn al F5030- 88041468, mediante el cual solicitd, en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica, 1z enfrega de la siguiente
Etiquetas + informacién: direccin de los negocios acogidos al régimen especial de renta en la ciudad de Chola - Cajamarca.

Sobre el particular, se adjunta lo solicitado.

Debemos precisar que la difusion de la informacidn de domicilio fiscal de las personas nafurales afecta la infimidad personal y se encuenira protegida por la Ley N° 29733 - Ley de Profeccion de Datos
Personales. Asimismo, de acuerdo con lo establecido en el articulo 17° del TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica, aprobado por Decreto Supremo N° 21-2019-JUS, esta es
informacién confidencial y constiuye una excepcidn al ejercicio del derecho al acceso a la infermacion piblica; por fanto, se han suprimido dichos datos.

Alentamente

Jhonattan Martin Alonso Lopez Borja

lefe Division de Senvidosal Contribuyente—
ntendencade Trta temosCamarca SUNAT
Avenida Via de EvitamientoNorte* 978996
Urbanizacion La Alameda - Cajamarca

TH.076-59%380anexo 40853
wwwsunot.gob.ge

QSuNAT Q@SUNATofical ISUNAT (ISUNAT

Datos de ka solictud f5030 registrada.

Dato Valor
Nimero de Orden: 88041468.
Fecha de Ingreso: 04/06/2024 23:39:02.

Documento de
I 73428354 - DOC. NACIONAL DE IDENTIDAD/LE .
‘Solicitante: NUREZ SANCHEZ NEISER JHOAN.
Representante(s)
Legal(es):
Direccién: JR. HECTOR SALDANA ALAVEDRA N°232.
Tipo de Ubicadion: NACIONAL.
Codigo Ubigeo: 060401 - CAJAMARCA / CHOTA / CHOTA.
Correo - NEISERNUSABGMAIL.COM.
Teléfono Fijo:
Teléfono Celular: 543850069,
» TENGA UN CORDIA SALUDO, SOLICITO QUE SE ME BRINDE LA DIRECCION DE LOS NEGOCIOS ACOGIDOS AL REGIMEN ESPECIAL DE RENTA EN LA CIUDAD DE CHOTA - CAJAMARCA, ESTO SE
[omadita " SOLICITA CON FINES ACADEMICDS. AGRADEZCO A USTED SE HAGA REALIDAD MI PETICION..
rema: 012 - PADRON DE CONTRIBUYENTES, PROCESOS ¥ PROCEDIMIENTOS DE FISCALIZACION, CONTROL DE LA DEUDA, COBRANZA, Y SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE, CONTRATACIONES DE BIENES,

SERVICIOS Y OBRAS DE CORRESPONDER Y OTROS TEMAS DE SU COMPETENCIA DE LA INTENDENCIA DE TRIBUTOS INTERNOS CAJAMARCA.

Forma de Entrega:  CORREQ ELECTRONICO.

8675 - LOPEZ BORJA JHONATTAN MARTIN ALONSO.
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Anexo 11. Aplicacion del cuestionario en la prueba piloto
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9% Similitud general
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 20 palabras)

Fuentes principales

8% @ Fuentes de Internet
1%  ME Publicaciones

5% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencién y la revise.
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Fuentes principales

8% @ Fuentesde Internet
1%  ME Publicaciones

5% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

repositorio.unach.edu.pe

° Internet

hdl.handle.net

Internet

www.repositorio.unach.edu.pe

Internet

repositorio.uncp.edu.pe

o Internet

repositorio.unheval.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional Autonoma de Chota

Internet

repositorio.unjbg.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Escuela de Posgrado Newman

o Internet

repositorio.udh.edu.pe

o Internet

pt.scribd.com

Internet

dspace.unach.edu.ec
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http://repositorio.unheval.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13080/7578/TCO01210R22.pdf?isAllowed=y&sequence=5
https://repositorio.unjbg.edu.pe/server/api/core/bitstreams/5d5c39b5-7e0a-4986-b87b-56638ae88c60/content
http://repositorio.udh.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14257/4464/Bull%c3%b3n%20Castilla%2c%20Miguel%20%c3%81ngel.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://pt.scribd.com/doc/131291297/CODIGO-TRIBUTARIO-Y-NORMAS-COMPLEMENTARIAS
http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/16288/1/Ram%c3%adrez%20L.%2c%20Briyith%20A.%20%282026%29%20La%20producci%c3%b3n%20lechera%20y%20el%20desarrollo%20en.pdf
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iV Trabajos del

estudiante
Corporacién Universitaria Minuto de Dios, UNIMINUTO

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnolégica Centroamericana UNITEC

° Internet

dspace-uh-tmp.igniteonline.la

o Internet

repositorio.unc.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga

Internet

rus.ucf.edu.cu

a Internet

repositorio.unsch.edu.pe

o Internet

editorialibkn.com

Trabajos del

estudiante
Universidad Tecnologica de los Andes

Internet

repositorio.continental.edu.pe

Trabajos del

estudiante
Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Internet

repositorio.ucv.edu.pe
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https://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14074/7394/IVAN%20RIMARACHIN%20HERREA.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://rus.ucf.edu.cu/index.php/rus/article/download/3619/3560/
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https://editorialibkn.com/index.php/Yachasun/article/download/346/584/1334
https://repositorio.continental.edu.pe/bitstream/20.500.12394/18223/2/IV_FCE_310_TE_Umeres_Ccolque_2025.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/138838/Montalvo_EWSE-Valdivia_RW-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1

