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RESUMEN

La investigacion se origina por una problematica respecto al bajo cumplimiento en el pago
del impuesto predial a pesar del aumento en la cantidad de contribuyentes y el desarrollo
urbano en los ultimos afos en la Municipalidad Provincial de Chota. Para lo cual, se formuld
como objetivo general determinar como influyen los factores socioeconémicos en el
cumplimiento de pago del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.
La metodologia fue de disefo no experimental, de tipo bésica, de alcance correlacional-causal,
de enfoque cuantitativa, con el uso del método hipotético deductivo; la poblacion estuvo
conformada por 6,660 deudores tributarios y una muestra de 364 deudores, para el recojo de
datos se empled la encuesta y como instrumento el cuestionario. Obteniendo como resultados
que los factores socioecondmicos influyen significativamente en el cumplimiento de pago del
impuesto predial, de acuerdo a la prueba de regresion logistica, con una significancia de
0.000 y un R cuadrado de Nagelkerke de 0.802, lo que indica que los factores
socioecondmicos influyen en un 80.2% en el cumplimiento de pago del impuesto predial. Los
factores sociales y econdémicos influyen significativamente en el cumplimiento de pago del
impuesto predial, de acuerdo a la prueba de regresion logistica, con una significancia de
0.000 y un R cuadrado de Nagelkerke de 0.592 y 0.159 respectivamente. Concluyendo que
los factores socioecondmicos influyen en un 80.2% sobre el cumplimiento de pago del

impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Chota.

Palabras clave: Factores sociales, factores econdmicos, impuesto predial, cumplimiento de

pago
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ABSTRACT

The research originates from a problem regarding the low compliance in the payment of
property tax despite the increase in the number of taxpayers and urban development in recent
years in the Provincial Municipality of Chota. The general objective of this study was to
determine the influence of socioeconomic factors on property tax compliance in the
Provincial Municipality of Chota, 2024. The methodology was of non-experimental design,
basic type, correlational-causal scope, quantitative approach, with the use of the hypothetical
deductive method; the population consisted of 6,660 tax debtors and a sample of 364 debtors,
the survey was used for data collection and the questionnaire was used as an instrument.
Obtaining as results that socioeconomic factors significantly influence property tax payment
compliance, according to the logistic regression test, with a significance of 0.000 and a
Nagelkerke R-squared of 0.802, which indicates that socioeconomic factors influence 80.2%
of property tax payment compliance. Social and economic factors significantly influence
property tax compliance, according to the logistic regression test, with a significance of 0.000
and a Nagelkerke R-squared of 0.592 and 0.159, respectively. The conclusion is that
socioeconomic factors have an 80.2% influence on property tax compliance in the Provincial

Municipality of Chota.

Key words: Social factors, economic factors, property tax, payment compliance.
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CAPITULO1
INTRODUCCION
1.1. Descripcion del problema

La Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2021)
refiere que los impuestos sobre la propiedad predial estan subdesarrollados en la region
y su desempeio es mucho menor del que podrian alcanzar. En 2018, estos impuestos,
que son una fuente importante de recursos para los gobiernos locales, representaron
solo el 0,4% del Producto Bruto interno [PIB] en promedio, mientras que en los paises
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE]
alcanzaron el 1,1%. En 11 paises de la region, la recaudacion fue de apenas el 0,2% del
PIB o menos. Ademas, la tributacion de la riqueza neta en la region es bastante limitada.
A pesar de los retos en la administracion de los impuestos sobre los predios, los
beneficios potenciales en términos de reduccion de la desigualdad y generacion de

ingresos hacen que su implementacion sea una opcion para considerar en los paises.

Ademas, Eguino et al. (2021) menciona que el cumplimiento de pago de
impuesto predial a nivel subnacional ha sido tradicionalmente bajo en los paises de
América Latina. Puesto que en paises como Brasil y Argentina los contribuyentes
cumplen con el pago de este impuesto aproximadamente en un 43.2% y 59.1%,
respectivamente; lo que indican que en Brasil mas del 50% no cumplen y en Argentina
el porcentaje de incumplimiento esta por sobre el 40%; por otro lado, los paises de
Guyana, Guatemala y Bolivia apenas alcanzan un porcentaje de cumplimiento de pago
(recaudo) de 0.1%, 1% y 5.6% respectivamente. Por otra parte, existe evidencia de que
los gobiernos locales enfrentan altos niveles de incumplimiento de obligaciones de

pago del impuesto predial, lo cual los impulsa a buscar nuevas e innovadoras
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alternativas de generacion de ingresos. Uno de los instrumentos que los responsables de
la politica fiscal tienen dentro de su caja de herramientas lo conforman los programas
de amnistias. En el corto plazo, las amnistias se constituyen en una fuente importante
de recaudacion adicional y en el mediano plazo se espera que contribuyan a ampliar el
cumplimiento en el pago de los impuestos y asi incrementar la base tributaria, incluso

dentro del sistema a los potenciales evasores.

Asimismo, en la Region Latinoamericana el impuesto predial presenta una
notable limitacion en su cumplimiento de pago, a pesar de que este tiene un alto
potencial para aumentar los ingresos de los gobiernos municipales. Pues en la primera
década del siglo XXI este impuesto presentd una participacion promedio del 0.28% del
PBI en América Latina, y en paises de Europa constituyé un 0.68%, y en paises de la
OCDE se ubico en 1.15% del PIB, destacando Chile con 0.61%, Colombia con 0.55% y

Pert con 0.17% (Suarez & Ponce, 2022).

En el Peru, el impuesto predial es el principal tributo municipal en términos de
aplicaciéon y cumplimiento a nivel nacional. En 2019, este impuesto representd el
41,4% de cumplimiento de pago de los tributos municipales a nivel nacional, y en 2020,
su participacion fue del 45%. A pesar de esto, su cumplimiento ain no alcanza los
niveles esperados, ya que a nivel nacional solo constituye el 7,2% de los ingresos
municipales y apenas el 0,24% del PBI. Este porcentaje es muy bajo en comparacion
con la presion tributaria de este impuesto en otros paises de América Latina, donde el

promedio es del 0,40% (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], 2022).

Ademas, se evidencia que el cumplimiento de pago del impuesto predial entre el
afio 2017 y el 2023, se destac6 un mayor nivel de cumplimiento en el ano 2023,
alcanzando un 98% entre 245 municipalidades. En contraste, el afio 2022 mostr6 el

menor nivel de cumplimiento, con solo un 10% entre 745 municipalidades (MEF,
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2024). En 2020 se afectd el cumplimiento del impuesto predial y todos los impuestos
municipales, los ingresos de los gobiernos locales en este ambito cayeron un 17%,
sumando S/2.412 millones, que represent6 el nivel mas bajo registrado en los ultimos

cinco afios (Lozano & Falen, 2024).

Este impuesto tanto a nivel nacional como regional y local a pesar de la
importancia que tiene para los gobiernos locales es muy bajo su cumplimiento de pago
por parte de los contribuyentes, en Cajamarca se aprecia que la mayor parte de la
poblacion desconoce del pago de este impuesto, incluso creen que los pagos son
utilizados para beneficio personal de las autoridades municipales y no para beneficio
del distrito. Pues en Cajamarca se observa incumplimiento del 20.28% debido a las
deficientes gestiones por parte de la administracion tributaria municipal en cuanto a
procedimientos de cumplimiento y recaudaciéon del impuesto predial (Abanto &

Colorado, 2023).

La Municipalidad Provincial de Chota registr6 en los ultimos afios altos niveles
de incumplimiento del pago del impuesto predial, segiin la entrevista realizada al
gerente de administracion tributaria de la municipalidad asevera que existe un bajo
cumplimiento del impuesto predial a pesar que ha ido aumentando la cantidad de
contribuyentes y el desarrollo urbano en los tltimos afos, pues estos no cumplen con el
pago de sus obligaciones, también indic6 que el crecimiento de manera desordenada de
las construcciones y la falta constate de actualizacion catastral impide llevar un
adecuado control de los contribuyentes. Por lo que es necesario, investigar en los
contribuyentes del impuesto predial, los factores socioecondémicos asociados al

cumplimiento de pago del referido impuesto.
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Pregunta general

(Como influye los factores socioecondmicos en el cumplimiento de pago del

impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024?
1.2.2. Preguntas especificas

(Como influyen los factores sociales en el cumplimiento de pago del impuesto

predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 20247

(Como influyen los factores econdmicos en el cumplimiento de pago del

impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024?
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar como influyen los factores socioecondémicos en el cumplimiento

de pago del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.
1.3.2.  Objetivos especificos

Evaluar cémo influyen los factores sociales en el cumplimiento de pago del

impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.

Evaluar cémo influyen los factores econdmicos en el cumplimiento de pago

del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.
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1.4. Hipotesis
1.4.1. Hipédtesis general

Hi: Los factores socioecondmicos influyen significativamente en el
cumplimiento de pago del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de

Chota, 2024.

Ho: Los factores socioecondmicos no influyen significativamente en el
cumplimiento de pago del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de

Chota, 2024.
1.4.2. Hipétesis especificas

Los factores sociales influyen significativamente en el cumplimiento de pago

del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.

Los factores econdmicos influyen significativamente en el cumplimiento de

pago del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.
1.5. Justificacion

El estudio se justifica porque existe la necesidad de incrementar el conocimiento
cientifico respecto a los factores socioecondmicos y al cumplimiento de pago del
impuesto predial, esto debido a que existe limitada informacién sobre el estudio del
impuesto predial, ademas, se fundament6 en teorias como la teoria del desarrollo
econémico de Thomas Robert Malthus y la teoria de la decision tributaria de Cristiano
Carvalho, que sirvieron para conocer el comportamiento o asociacion de las variables

de estudio.
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En relacion a la justificacion valorativa la investigacion realizada contribuy6 a
dar mayor importancia a la gestion tributaria mediante los resultados obtenidos, ya que
se demostro que los factores socioecondémicos influyen en el cumplimiento del pago del
impuesto predial, asi mismo servird para otras instituciones publicas descentralizadas
tomen acciones respecto a la importancia del cumplimiento de pago del impuesto

predial.

En relacion a la justificacion académica el estudio servird de antecedente para
futuras investigaciones con variables similares. Ademas, la investigacion nos permitira

obtener el titulo profesional de Contador Publico.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema

Russi (2020) en su investigacion realizada en Tibasosa — Colombia, su objetivo
fue evaluar el cumplimiento del pago del impuesto predial en el municipio de Tibasosa
Vigencias. Identific6 que, el 28% del territorio colombiano carece de formacion
catastral (60 municipios y 20 zonas no municipalizadas), mientras que el 63,9% del
territorio ya establecido posee catastros anticuados (722 municipios). De igual manera,
de los 187 municipios que sufren una alta incidencia de conflicto armado, el 16,5%
carece de formacion catastral y el 62,5% posee catastros anticuados; lo que sefiala que,
el 79% de los municipios histéricamente mas impactados por el conflicto armado son, a
su vez, municipios sin datos catastrales basicos exactos. Ademas de lo mencionado
anteriormente, se aiade una cartografia nacional anticuada que, en un 59% del territorio
carece de la escala ni la representacion adecuadas para la realizacion de un
levantamiento catastréfico. La investigacion fue no experimental, de nivel descriptivo —

documental, recogio la informacién mediante bibliografia y andlisis documental

Esta investigacion muestra que la informacion catastral es un problema que
afecta la recaudacion de la administracion tributaria, por lo tanto, es importante que esa
informacion se actualice para que administracion tributaria realice un mejor trabajo,

tener informacion ordenada y actualizada facilitaria la recaudacion del impuesto.

Chavez & Lopez (2019) en su investigacion realizada en Puebla — México tuvo
como objetivo analizar los factores determinantes del cumplimiento del impuesto a la
propiedad inmobiliaria en México. Segun los resultados de la investigacion se

determiné que la politica social incide de una manera significativa en la presion para el
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pago de tributos, asi como también todo lo que concierne al ambito legal son
determinantes para que la poblacion cumpla con sus obligaciones tributarias, asi como
las reformas econdmicas son las que influyen de forma significativa para el
cumplimiento del pago de impuestos, concluyendo que el mayor impacto recae en
contribuyentes de la zona urbana, ya que es donde existe mayor poblacion y mayor
cantidad de contribuyentes que no pagan el impuesto predial en Ciudad de México. La
metodologia fue no experimental, de alcance descriptivo — documental, aplic6 como

herramientas de recoleccion de datos el analisis documental.

Este estudio muestra que el incumplimiento de pago del impuesto predial se
debe a la falta de normativas de control, puesto que los contribuyentes si no hay una ley
que les obligue a cumplir no pagan dicho impuesto. Lo que servira posteriormente para

discutir los resultados.

Montero (2022) en su investigacion en Sullana — Peru, se planted como
finalidad establecer la relacion entre los factores socioecondmicos y el cumplimiento de
pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Sullana, afio 2020.
Determin6 que el 80% de contribuyentes cumplen con el pago del impuesto, el 20% no
cumple con el pago de impuesto predial. Ademds determiné que los factores
sociecondmicos se relacionan con el cumplimiento del impuesto predial segin la
prueba R cuadrado igual a 0.2960 y una significancia menor al 0.05. La investigacion
fue cuantitativa, no experimental y de nivel correlacional causal, la poblacion fueron

41,470 contribuyentes y una muestra de 381 contribuyentes.

Esta investigacion se considera dentro de la bibliografia por el motivo que
relaciona las variables planteadas en este estudio que tiene como fin evaluar los factores

socioecondmicos y su asociacion con el cumplimiento del impuesto predial.
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Barcena (2022) en su investigacion desarrollada en Cusco - Perd, tuvo como
objetivo determinar los factores que limitan el cumplimiento tributario del impuesto
predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile. El 80% de los funcionarios
encuestados consideran que los factores sociales de los contribuyentes son de nivel
medio, y el 20% restante la sitia en nivel bajo. Ademas, indica que el 90% de los
funcionarios cree que los contribuyentes desconocen la vigencia de las normas
tributarias, ubicandolos en niveles bajo y muy bajo. Esto sugiere que la falta de
conocimiento sobre las normas tributarias es un factor que afecta directamente el
proceso de recaudacion del impuesto, y también influye en el cumplimiento de las
metas presupuestarias establecidas por la municipalidad. La metodologia fue no
experimental, de enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo; para recoger datos aplico

encuestas a 30 trabajadores de la municipalidad.

Esta investigacion muestra que los factores sociales limitan el cumplimiento de
pago impuesto predial, factores tales como la falta de educacion en temas tributarios
municipales o normas tributarias relacionadas al impuesto sobre los predios urbanos o

rurales.

Flores (2021) realiz6 una investigacion en Chiclayo — Pert, con la finalidad de
determinar los factores que influyen en el incumplimiento de pago del impuesto predial
del distrito de Chiclayo. Determind que segun Pseudo R cuadrado que indica
aproximadamente el 23.65% de la variacion de la variable incumplimiento puede ser
explicada por la variacion de los factores sociales y economicos del modelo. La
metodologia fue cuantitativa, de tipo aplicada y nivel explicativo y de disefio no
experimental, la poblacion estuvo conformada por 70,268 contribuyentes y una muestra

de 383 contribuyentes, los datos se recogieron mediante la encuesta.
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El autor representa una relacion causal que tiene los factores sociales y
econdmicos del contribuyente con el incumplimiento del impuesto predial, lo cual
guarda similitud con lo que se pretende estudiar, siendo importante para contrastar los

resultados.

Castillo (2021) en su investigacion en Trujillo — Perq, su objetivo fue analizar la
relacion del cumplimiento del impuesto predial y las percepciones tributarias de los
contribuyentes del sector Diamantes del distrito de La Esperanza, 2021. Determin6 que
el nivel de cumplimiento del impuesto predial es bajo, tras el andlisis respectivo se
encontro que se debe a causa de los factores organizativos del impuesto, lo cual se
constata que los contribuyentes tienen un nivel bajo en conocimiento sobre el impuesto
predial , la labor de la municipalidad, las normas que lo rigen, asi mismo los factores
sociales, en los que se constata el nivel bajo de confianza que los contribuyentes tienen
sobre el trabajo que realiza la municipalidad en el uso eficiente de los recursos
obtenidos producto de la recaudacion de dicho impuesto, mientras que en los factores
econémicos se indica que existe un nivel bajo en la situaciéon econdémica de los
contribuyentes y un bajo conocimiento sobre las sanciones que estos pueden recibir por
no cumplir con el pago del impuesto predial. Ademas, determind que las variables
tienen relacion significativa segun la prueba Chi cuadrado de Pearson con un valor de
9.248 y una significancia de 0.04. La investigacion fue no experimental, aplicada y de
nivel correlacional, aplicd como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario;

la poblacion fue de 385 y una muestra de 60 contribuyentes.

Con esta referencia se realizard la comparacién y discusion de resultados,
puesto que relaciona las variables, lo cual es objetivo principal del presente estudio de
encontrar la relacion entre los factores sociales y econémicos con el cumplimiento de

pago del impuesto predial.
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Sanchez (2023) en su investigacion en Cajamarca — Pert, tuvo como objetivo
determinar el nivel de conocimiento del impuesto predial en los contribuyentes de la
Municipalidad Distrital de Sucre, 2023. Se determiné que, el 47% de los contribuyentes
presentan un nivel de conocimiento bajo, el 28% tienen un nivel de conocimiento alto y
el 25% poseen un nivel de conocimiento medio. La investigacion fue bdésica, no
experimental, de nivel descriptivo, aplicd encuestas para el recojo de informacion, su

poblacion fueron 195 y una muestra de 60 contribuyentes del impuesto predial.

Esta investigacion muestra que el nivel de conocimiento por parte del
contribuyente es bajo en su mayoria de los contribuyentes; lo que se vincula la variable

factores socioeconomicos del presente estudio, para discutir los resultados.

Diaz (2023) realizé una investigacion en Cajamarca — Perti, con la finalidad de
analizar la influencia de los factores socioeconémicos del contribuyente en el pago del
Impuesto Predial, en la Municipalidad Provincial de Chota, 2022. Determin6 que los
factores sociales se relacionan con el pago del impuesto predial de manera directa y
significativa con un coeficiente Rho de Spearman de 0.782 y un p de 0.017, por otro
lado, los factores econdomicos también tienen relacion directa con Rho de 0.725 y un p
de 0.026. La investigacion fue no experimental de nivel descriptivo correlacional, con
un enfoque cuantitativo, la muestra fueron 352 contribuyentes, a quienes se les aplico

encuestas para el recojo de informacion.

En tal sentido, guarda similitud con el tema planteado porque estudia los
factores tanto sociales y econdomicos de los contribuyentes, lo que servird para discutir

los resultados, ya que tiene objetivos similares.

Ruiz & Barboza (2023) en su investigacion realizada en Chota — Cajamarca, con

la finalidad de determinar la relacion entre los factores socioeconomicos y el pago del
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2.2.

impuesto predial de los contribuyentes en el distrito de Conchdn, Chota — Peru 2020.
Determin6 segun el coeficiente Rho de Spearman con un valor de 0,272 y una
significancia de 0.001, lo que demuestra una relacion positiva y significativa entre los
factores socioecondmicos y el pago del impuesto predial de los contribuyentes. La
investigacion fue de tipo basica y nivel relacional, la poblacion fueron 293
contribuyentes y 167 lo conformaron la muestra, para recoger la informacion se

emplearon encuestas.

Por lo tanto, es vital considerar esta investigacion, ya que estudio las variables
planteadas en la presente, lo que permitira seguir la metodologia similar para estudiar

los factores socioecondmicos y su asociacion con el cumplimiento del impuesto predial.
Bases teoricas cientificas
Teoria del desarrollo econémico de Thomas Robert Malthus (1766-1834)

Esta teoria plantea que el desarrollo econémico y social de una poblacién es
friccionado por el comportamiento de los individuos que estan sujetos a factores
sociales o educativos y econdmicos, factores que tienen relevancia exponencial, puesto
que no solo las personas analizan su educacion, procedencia sino también sus fuentes
de ingresos, asi como el exceso de ahorro y el consumo escaso o viceversa. El
incremento exponencial de la poblacion es el factor social que se correlaciona con el
actuar de las personas para cumplir con ciertas obligaciones de caracter econémico
como el pago de impuestos (Thomas Robert Malthus, 1766-1834, citado por Enriquez,

2016).
Teoria de la decision tributaria

Esta teoria resalta que los contribuyentes tienen la capacidad de decidir si

cumplir o no con las imposiciones normativas tributarias. Es decir, es la teoria de la
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toma de decision racional. Un tomador de decisiones elige actuar a partir de un
conjunto de alternativas, por ejemplo, cumplir con sus obligaciones tributarias o no
para generar mas ingresos, levantarse temprano para trabajar o permanecer en casa
durmiendo, o elecciones mas importantes, como tener hijos o posponer la maternidad
para invertir en la carrera. Sea como fuere, el proceso de decision racional es
basicamente el mismo, variando apenas los temas a los cuales se aplican (Carvalho,

2013).
Teoria de la tributacion David Ricardo

En su teoria fiscal, indica que el principal desafio de la economia politica radica
en establecer las normativas requeridas para lograr la distribucion de la riqueza entre
los propietarios de una manera equitativa de la tierra, los recursos necesarios para su
cultivo y los individuos que la cultivan. Este problema que Ricardo not6 en ese periodo
fue la distribucion de recursos, ya que notaba el enriquecimiento de algunos y el
empobrecimiento de otros. De igual forma, también se not6 la propension a ser
vinculado a las ideologias politicas y, ademas, de que también interviene los gustos
economicos. Es en este punto donde surge la relevancia de los impuestos, ya que
provienen de la tierra y el trabajo de un pais, y su pago no depende del valor total de la

tierra (Ricardo, 1817).
Teoria de la eficiencia tributaria

Esta teoria sostiene que los impuestos deben generar ingresos de la forma
menos perturbadora posible, minimizando los impactos negativos en la actividad
economica. En este contexto, el impuesto predial se considera relativamente eficiente,

ya que el valor de las propiedades no fluctua directamente debido a modificaciones en
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la politica tributaria, lo que disminuye las distorsiones en el mercado inmobiliario

(Guerrero y Noriega, 2015).
2.2.1.Factores socioeconomicos

Estos factores “Son todos aquellos elementos que influyen de manera externa.
En otras palabras, son aquellos que tienen origen en la interaccion con amigos, familia,
equipo de trabajo, comunidad proxima y que influyen en los pensamientos y

sentimientos de las personas” (Da Silva, 2021, pag. 45).
Factores sociales

Los factores sociales tienen un contenido tan variado que abarcan todos los
aspectos y dimensiones de la sociedad, afectando tanto a individuos, como lideres y
grupos, como a familias, clases sociales, naciones y estados. Estos factores pueden
incluir elementos especificos de la sociedad como la politica, la religion, el trabajo, la
comunicacion, la educacion, el medio ambiente, la economia y el derecho (Guzman y

Caballero, 2012).

Por otro lado, la accion social, enfatiza como las acciones individuales estan
influidas por el contexto social y cultural. Las motivaciones de los individuos se ven
moldeadas por las normas y valores sociales (Max Weber citado por Arzuaga, 2018).
Ademas, desde la perspectiva de género, estudia como las construcciones sociales de
género influyen en las experiencias y oportunidades de individuos, analizando la
interseccion entre género, clase y raza (Instituto Interamericano de Derechos Humanos,

2009).
De acuerdo con Cecchini (2005) los indicadores sociales son:

a) Procedencia: Tal composicion involucra zonas urbanas y rurales, las unidades

administrativas y las zonas geo - climaticas.
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b) Sexo: Es esencial mostrar informacion para cada sexo. Los desagregados por
sexo representan la herramienta basica para permitir esta mirada relacional y

comparativa.

) Edad: la desagregacion de los indicadores sociales por grupos de edad es
elemental para la formulacion de politicas publicas y focalizacion. En el trabajo
de poblacion estimada es esencial mantener la convencion de desagregar los

indicadores segun periodos quinquenales.

d) Nivel educativo: Puede encontrase referido al grado mas alto alcanzado en el
sistema educativo o al nimero de afios de estudio promedio de las personas.
Esta desagregacion permite destacar, los distintos resultados que se logran en el

mercado de trabajo segun el nivel de educacion de las personas.
Factores econdmicos

“Se enfocan en los ingresos econdémicos, si realmente estan satisfaciendo la
necesidad basica de cada individuo en una familia. Convirtiéndose en una herramienta
esencial en la convivencia familiar, pues no solo contribuye a la tranquilidad material

sino también espiritual” (Chavarria, 2001, pag. 22).

Los factores economicos que se consideran en la evaluacion de los estudios son
el producto geografico, el ingreso per capita y el consumo (Lira, 1975) . Segun la
Comision Economica para América Latina y el Caribe [CEPAL] (1978) las
caracteristicas de las personas y de las familias en relacion con su situacion econémica
comprende a las diversas maneras de cada una de estas coopera al funcionamiento del

sector econdmico. En ese sentido, se sefiala factores econdmicos a lo siguiente:

a) Ingresos: El ingreso es una remuneracion que se obtiene al realizar una

determinada actividad. Estos ingresos pueden ser usados para solventar gastos
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como alimentacion, vivienda, salud, educacion, entre otros, ademas de ser un
factor de ahorro si es que se genera una diferencia entre los ingresos y los gastos

totales.

b) Empleo: Es una forma de trabajo que se realiza de manera diaria, semanal o
mensual como, por ejemplo, colaboradores de oficina, profesionales
intelectuales, técnicos, entre otros; esto funciona de manera independiente de las

actividades econdmicas que se desarrollen o de las categorias laborales.
2.2.2.Cumplimiento de pago del impuesto predial

El impuesto predial es un tributo que el propietario de una propiedad debe
abonar al Estado. Este impuesto es calculado por la autoridad local en la jurisdiccion

donde se encuentra el inmueble (BID, 2023).

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2019) el
impuesto predial es una fuente crucial de ingresos para los gobiernos locales, y su
relevancia se vincula con la teoria de la economia publica, que analiza el papel del
Estado en la asignacion de recursos. Entre los aspectos relevantes de esta relacion se
encuentran: a) Financiamiento de Servicios Locales: El impuesto predial proporciona a
los gobiernos locales los recursos necesarios para financiar servicios publicos
esenciales, como la seguridad, la infraestructura y el mantenimiento de espacios
publicos. b) Descentralizacion Fiscal: Este impuesto contribuye a la autonomia fiscal de
los gobiernos locales, permitiéndoles gestionar sus propios ingresos y recursos para
responder a las necesidades y prioridades locales. ¢) Asignacion Eficiente de Recursos:
A través del impuesto predial, los gobiernos locales pueden financiar proyectos y
servicios que beneficien directamente a los residentes de la localidad, optimizando la

asignacion de recursos a nivel local. d) Incentivos para el Desarrollo Urbano: El disefio
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y la implementacion del impuesto predial pueden influir en el desarrollo y la utilizacion
de los bienes inmuebles, incentivando una planificacion urbana mas eficiente y
sostenible. ¢) Equidad y Proporcionalidad: El impuesto predial puede ser disefiado para
reflejar la capacidad economica de los propietarios, asegurando que quienes tienen
propiedades de mayor valor contribuyan en mayor medida al financiamiento de los
servicios publicos locales. f) Responsabilidad y Rendicion de Cuentas: La recaudacion
del impuesto predial y su utilizaciéon deben ser transparentes, promoviendo la rendicion
de cuentas y asegurando que los recursos se utilicen de manera efectiva para el
beneficio de la comunidad. g) Estabilidad Financiera Local: Este impuesto proporciona
una fuente de ingresos relativamente estable y predecible para los gobiernos locales,

ayudando a planificar y ejecutar presupuestos a largo plazo con mayor seguridad.

Cumplimiento del pago del impuesto

Segun indica Cordova (2018) desde una perspectiva normativa, se espera que
los contribuyentes cumplan de manera eficiente el pago de su impuesto. En este
contexto, el impuesto predial se evaltia a través de la justicia tributaria, que busca un

sistema fiscal equitativo y proporcional. Los principios clave de justicia fiscal incluyen:

Puntualidad: Consiste en que los contribuyentes cumplen con pagar su impuesto en

los plazos establecidos por la administracion tributaria municipal.

Transparencia y simplicidad: Los contribuyentes deben entender claramente como se
calcula el impuesto y las razones detrds de su obligacion tributaria. Un sistema
transparente y sencillo facilita la comprension y cumplimiento por parte de los

contribuyentes.

Proporcionalidad: Los impuestos deben ser proporcionales al valor de la propiedad,

garantizando que quienes poseen propiedades de mayor valor contribuyan en mayor
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2.1.

medida. Esto asegura que el impuesto refleje adecuadamente la capacidad econdémica

de los contribuyentes.
Bases normativas

La ley de Tributaciéon Municipal DS N° 156-2004- EF incluye todos los
impuestos municipales, cuyo objetivo es regular y organizar todos los ingresos
tributarios para que las Municipalidades puedan mejorar sus recaudaciones, obteniendo
de esta manera recursos y asi poder llevar a cabo sus actividades en beneficio de la

poblacion.

Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacién Municipal, Art. 8 y Art. 9, Esta
normativa rige el calculo y tratamiento del impuesto predial, estableciendo los
porcentajes para aplicar la escala progresiva del impuesto considerando las unidades

tributarias en vigor en cada afio.

La ley Orgéanica de Municipalidades N° 27972, esta normativa informa acerca
de todo lo relacionado con las municipalidades, incluyendo sus metas, la organizacion
de sus miembros y las funciones del consejo municipal, alcalde, regidores y otros

puestos que se encuentren dentro de la municipalidad.
Base imponible

Las propiedades tributarias se analizan de manera individual en cada distrito y
luego se unen para otorgar al contribuyente un valor total. Para determinar el valor total
de una propiedad, se utilizan tanto los valores fiscales del terreno como los valores
unitarios oficiales de las propiedades, junto con las tablas de depreciacion por edad y
estado. El monto o volumen en el que se determina un impuesto se conoce como base

imponible; en este contexto, es el valor de los bienes raices que son objeto de gravamen.
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Tasas

Articulo 13 del Decreto Legislativo N° 776.- El impuesto se calcula aplicando a

la base imponible la escala progresiva acumulativa siguiente:

Tabla 1

Tasas para el cdlculo del impuesto predial

Tramo de Autoevaliio Alicuota
Hasta 15 UIT 0.2%
Mas de 15 UIT y hasta 60 UIT 0.6%
Mas de 60 UIT 1.0%

El impuesto predial mas bajo es del 0,6 por ciento de la UIT, que se mantiene
vigente desde el primer dia del afio fiscal correspondiente, de acuerdo con lo dictado

por el municipio de cada jurisdiccion.
2.2.  Definicion de términos basicos

Autoevaliio. Bajo juramento, el duefio certifica las propiedades fisicas de su
propiedad, que incluyen elementos como la superficie del terreno, la construccion, los
acabados, las construcciones complementarias, la antigiiedad y el estado de
conservacion, entre otros aspectos. Segun esta Declaracion Jurada, se determina el

valor de autoevaluacion del inmueble. (MEF, 2024).

Impuestos. Un impuesto requerido sin compensacion directa, fundamentado en la
capacidad financiera del contribuyente, que se origina a partir de determinados hechos,
actos o negocios legalmente definidos como hechos imponibles en la ley.

(Universidad Nacional Autonoma De México [UNAM], 1962).
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Obligacion tributaria. Es el deber de los contribuyentes realizar el pago de sus
tributos. Esto crea una conexién entre el organismo de recaudacion, denominado
deudor activo, y los contribuyentes, que son los sujetos pasivos encargados de saldar
la obligacién fiscal. Ambos deben cumplir con las reglas y leyes dictadas por el estado,
que son de obligaciébn coactiva y periddica (Superintendencia Nacional de

Administracion Tributaria [SUNAT], s.f).

Predios. “Un area especifica de terreno cuyo dominio es de un solo individuo o de

multiples individuos en conjunto” (Real Academia Espanola [RAE], 2024).

Predios rusticos. Se les denomina asi a las propiedades que poseen los individuos
que son sujetos pasivos de la obligacion de pagar el impuesto predial, y que tienen

derechos plenos sobre sus inmuebles, tierras, haciendas, entre otros (MEF, 2020).

Predios urbanos. Es otro de los términos que forman parte del término "predio", que
usualmente hace referencia a las propiedades en el area urbana. Estos son propiedades
como construcciones o fincas ubicadas en ciudades, comunidades o poblaciones, y
estan disefiadas para un uso permanente o residencial constante (Ministerio De

Vivienda Construccion Y Saneamiento [MVCS], 2016).

Recaudar. Es el procedimiento de recabar o realizar el cobro de las obligaciones
fiscales, en el que las sumas a recaudar se determinan de antemano aplicando las tasas
de imposicion fijadas por la legislacion tributaria. Se notifica al contribuyente o
deudor fiscal para que efectie el pago o la cancelacion correspondiente (SUNAT,

2007).

Tributo. El impuesto se define como el abono al derecho publico que las entidades

con gestion fiscal publica demandan para cubrir las demandas publicas y sufragar el
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desembolso del Estado. Los impuestos se categorizan en impuestos, tarifas y

aportaciones (SUNAT, s.f.).
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

3.1.

3.2.

Método de investigacion

Se utilizé el método hipotético-deductivo porque busca verificar una hipotesis,

deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos (Herndndez-

Sampieri y Mendoza, 2018, p. 60). Es decir que, las hipdtesis planteadas en la

presente investigacion fueron contrastadas con pruebas estadisticas para obtener

conclusiones especificas.

Tipo de investigacion

a)

b)

Segun la finalidad esta investigacion es bdasica ya que su objetivo principal es
reunir y recopilar datos para crear una base de conocimiento que se afiade a la
informacion ya existente. Esta base de conocimiento sirve como punto de partida
para abordar soluciones de alternativas sociales (Hernandez-Sampieri y Mendoza,
2018). Lo que permitié generar conocimientos acerca de la influencia de los

factores socioecondmicos en el cumplimiento del pago del impuesto predial.

Segun el alcance de la investigacion, es de tipo correlacional-causal porque se
pretende establecer la relacion en un contexto particular, lo que permite observar
como las caracteristicas del entorno influyen en las interacciones, aunque se centra
en un caso especifico, los hallazgos pueden tener implicaciones mas amplias y
servir de base para futuras investigaciones o politicas. Ademas, los resultados
ofrecen recomendaciones practicas para la toma de decisiones, contribuyendo a la
mejora de situaciones relevantes en el contexto estudiado (Hernandez-Sampieri y

Mendoza, 2018). En tal sentido, en la presente investigacion permitié determinar
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la influencia de los factores socioecondmicos en el cumplimiento de pago del

impuesto predial en la municipalidad en estudio.

c) Segun el disefio de la investigacién es no experimental, se caracteriza por la
observacion y andlisis de variables en su entorno natural sin manipularlas, lo que
permite estudiar fendmenos tal como ocurren en la realidad. En este enfoque, se
recopilan datos a través de métodos como encuestas, lo que facilita la
identificaciéon de patrones y relaciones entre las variables de interés, ademas,
permite explorar contextos complejos y obtener informacién contextualizada
sobre el fendmeno estudiado. A través de este diseflo, se busca comprender la
naturaleza de las variables y sus interacciones, proporcionando una vision integral
del tema sin alterar las condiciones originales del entorno (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018). Es decir que, en este estudio no se manipul6 las variables de
estudio, sino que solo se describi6 tal como se muestra en la realidad y se recogio

informacién en un solo momento.

d) Segun la fuente de datos, la investigacion es de campo, este estudio pretende
recopilar datos empiricos sobre el fenomeno estudiado, proporcionando una
comprension profunda de la realidad local. Se emplea encuestas de informacion
directa que permite identificar patrones relevantes. Este enfoque en el contexto
natural del estudio enriquece el andlisis y complementa los hallazgos tedricos
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Lo que permitido recoger los datos

mediante el cuestionario elaborado conforme a las variables de estudio.

e) Segun el enfoque es una investigacion cuantitativa porque se hizo uso de la
estadistica descriptiva e inferencial y se utiliz6 la encuesta para recabar la

informacion (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Por lo tanto, en la presente
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investigacion se empled la estadistica descriptiva e inferencial para representar los

resultados.

3.3. Diseiio de investigacion

El presente estudio tiene un disefio no experimental, puesto que no se manipularon
ninguna de las variables, solo se observaron los hechos y las actividades tal como se presenta
en su contexto natural para luego analizarlos, cuya recoleccion de informacion fue de corte
trasversal, dado que se dio en un solo momento (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Es
decir que, en este estudio no se manipul6 las variables de estudio, sino que solo se describio

tal como se muestra en la realidad y se recogi6 informacién en un solo momento.

Figura 1

Diserio de la investigacion - correlacional

X
¥
M r
v
Y
Leyenda:
M = Muestra

X = Factores socioecondomicos

Y = Cumplimiento de pago del impuesto predial

r = Relacion
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3.4. Operacionalizacion de variables
Tabla 2
Variable Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores

Se refiere al conjunto de acciones Procedencia

y précticas que resultan de las

dimensiones sociales, Factores Sociales

. Sexo

econdmicas y culturales que

influyen en el cumplimiento de Edad

las obligaciones fiscales por parte Nivel educativo
Factores de los contribuyentes. Esto
socioecon implica como estos aspectos
omicos interactiian y afectan el proceso Ingresos

mediante el cual las personas y

Factores
empresas cumplen con sus .
) ) ) Econdémicos
deberes tributarios (Vivanco,
Empleo

2018).
Cumplimi El impuesto predial es un tributo

que el propietario de una Puntualidad

ento de .
propiedad debe abonar al Estado. o .
del ] Cumplimiento de Transparencia y
pago del  Este impuesto es calculado por la o
‘ o pago simplicidad
impuesto autoridad local en la jurisdiccion

donde se encuentra el inmueble Proporcionalidad

predial
(BID, 2023).

Operacionalizacion de variables
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3.5. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis
3.5.1. Poblaciéon

La poblacion del presente trabajo investigativo estuvo constituida por 6,660 deudores

tributarios, dicha informacion ha sido recabada del registro de contribuyentes de la MPCH.
Se la incluido a todos los contribuyentes del impuesto predial.
No se ha excluido a contribuyentes porque todos fueron necesarios para el estudio.
3.5.2. Muestra

El presente trabajo investigativo tuvo una muestra ascendente a 364 deudores
tributarios, la misma que ha sido calculada teniendo en cuenta la formula para poblaciones

finitas cuyo nivel de confianza es del 95% con su respectivo margen de error del 5%.

2N p g
20 —1+(°2 )

Doénde:

N = Poblacién de propietarios por cada predio
Z = Coeficiente de confianza

P = Proporcion del Exito

Q = Proporcion del Fracaso

E = Error de Estimacion

B 1.962 6660 05 05
~ 0.052(6,660 — 1) + (1962 0.5 05)

n = 364 contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Chota.
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3.5.3. Muestreo

El muestreo que se aplicd en la investigacion fue probabilistico aleatorio simple,
porque se seleccioné una parte de todos los contribuyentes del IP de la municipalidad de

Chota, todos con la misma probabilidad de ser encuestados (Vara, 2012).

3.5.4. Unidad de analisis

La unidad de analisis para la presente investigacion fueron los contribuyentes del

impuesto predial al 2024 en la Municipalidad Provincial de Chota.

3.5.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.5.6. Técnicas de recoleccion de datos

Se hizo uso de la encuesta, que sirvi6 para la recopilacion de la data durante el
periodo de ejecucion, dicha recopilacion se realizé mediante preguntas teniendo en cuenta los
indicadores de las dimensiones y las respectivas variables. Puesta esta técnica permite recabar

informacion de un elemento de estudio mediante interrogantes o items (Vara, 2012).

3.5.7. Instrumentos de recoleccion de datos

Se hizo uso de un cuestionario elaborado conforme a los indicadores y dimensiones de
cada variable (Anexo 2 y 3), este cuestionario previo a su aplicacion fue validado por juicio

de expertos, obteniéndose un 95.6% de validez (Anexo 6y 7).

3.5.8. Procesamiento y analisis de datos

3.5.9. Procesamiento de datos

En la presente se us6 programas informaticos como Excel, y un software estadistico,
con la finalidad de realizar las tabulaciones de la informacion recopilada que permitan

realizar la presentacion e interpretacion mediante graficos y tablas estadisticas.
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3.5.10. Analisis de datos

En este trabajo investigativo se analizara los datos usando la estadistica descriptiva
para describir las variables y la estadistica inferencial para demostrar la influencia de los

factores socioecondmicos en el cumplimiento de pago del impuesto predial.
3.5.11. Aspectos éticos y rigor cientifico

Principio de beneficencia. la investigacion se baso en la ética y la moral en beneficio

de la institucion, tratando de resolver los problemas que puedan suscitarse.

Principio de la dignidad humana. La investigacion se llevd a cabo con cordialidad y
respeto, protegiendo la identidad de los participantes y respetando sus tradiciones,
costumbres y creencias. Se garantizo la confidencialidad de la informacién y se foment6 una
relacién de confianza entre los investigadores y los contribuyentes, asegurando asi que el

proceso sea ético y respetuoso.

Principio de reserva. Se garantiz6 la privacidad y proteccion de la informacién, tanto

del organismo donde se realizé la investigacion, asi como de los contribuyentes.

Principio de confidencialidad. Se guarda privacidad de los datos obtenidos en la
investigacion llevada a cabo y se preservara en secreto, utilizando inicamente para prop6sitos
de investigacion y siendo de soporte para la toma de decisiones de la direccion de la
institucion.

En esta investigacion se aplico el rigor cientifico por las siguientes razones:

Credibilidad. Esto asegura que los datos utilizados son fiables y los hallazgos
obtenidos son fidedignos, ya que se empled métodos de recoleccion de datos validos y

fuentes confiables en el proceso investigativo.

Irigoin Bustamante, Rosa Edit y Monsalve Martinez, Merly Julissa P:’lg. 44



(R,

%
'ﬂ} :tores socioeconémicos y su influencia en el cumplimiento de pago del impuesto predial en la Municipalidad Proving

Chota, 2024”

Aplicabilidad. Pues los resultados no solo son validos para la muestra o el entorno
especifico de la investigacion, sino que también pueden ser replicados o utilizados en

situaciones similares.

Citas y referencias. Seglin este criterio, se citd y referencid a otras investigaciones

como fundamento del estudio. En base a la norma APA séptima edicion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Analisis e interpretacion de resultados
Los resultados obtenidos en la investigacion son los siguientes:
Resultados descriptivos de los factores socioeconémicos

Figura 2

Procedencia de los deudores tributarios

. Urbano
Bl Bural

Nota. Figura obtenida de la tabla 9 (Anexo 8)

En la figura 2 se aprecia que el 52.75% de los deudores tributarios del impuesto

predial son de la zona urbana y el 47.25% son de la zona rural.
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Figura 3

Género de los deudores tributarios

. Femenino
B Mg culing

Nota. Figura obtenida de la tabla 10 (Anexo 8)

Se aprecia en la figura 3 que el 60.16% de los deudores tributarios del impuesto

predial son del género masculino y el 39.84% son del género femenino.

Figura 4

Edad de los deudores tributarios

[ 13- 30 afios
Bl 31- 40 afios
M 41- 50 afios
[ 51- 60 afios
[]60 afios a mas

Nota. Figura obtenida de la tabla 11 (Anexo 8)

Se observa en la figura 4 que, el 32.69% de los deudores tributarios del impuesto
predial se encuentra entre las edades de 31 a 40 afios, el 25.82% en edades entre 41 y 50 afios,
el 19.78% en edad de 60 afios a mas, el 14.29% en edades entre 51 y 60 afos y el 7.42%

estan entre 18 y 30 afios de edad.
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Figura 5

Nivel de educacion de los deudores tributarios

. Hin instniccion

Bl Primaria completa

Bl e cundaria completa
B Técnica completa

[ Universitaria completa

Nota. Figura obtenida de la tabla 12 (Anexo 8)

Se muestra en la figura 5 que, el 32.14% de los deudores su nivel de educacion es
secundaria, el 23.35% tiene primaria completa, el 17.58% tiene educacion técnica, el 17.03%

tiene educacidn universitaria completa y el 9.89% no tienen instruccion.

Figura 6

Ingresos de los deudores tributarios

[ 57300 - 8/ 500 mengual
Bl 5/ 600 - 5/ 200 mensual
B =/ 300 - 5/ 1500 mensual
. S1600 - 5 2000 mensual
]S/ 2000 a mas mensual

Nota. Figura obtenida de la tabla 13 (Anexo 8)

Se muestra en la figura 6 que, el 30.49% de los deudores su nivel de ingresos esté
entre S/ 2,000.00 a mas, el 24.45% entre S/ 1,600.00 a S/ 2,000.00, el 22.25% entre S/ 800.00
a S/ 1,500.00, el 14.56% ente S/ 600.00 a S/ 800.00 y el 8.24% sus ingresos estan entre S/

300.00 a S/ 500.00.
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Figura 7

Ocupacion de los deudores tributarios

B Empleada (&)
Bl Trabajador independients
B Ama de casa
Comerciante
Cotros

Nota. Figura obtenida de la tabla 14 (Anexo 8)

Se aprecia en la figura 7 que, el 31.87% de los deudores tributarios son comerciantes,
el 31.04% de los deudores son trabajadores independientes, el 29.95% son empleados, el

4.67% son amas de casa y el 2.47% de dedican a otras actividades.
Resultados del cumplimiento del pago del impuesto predial

Figura 8

Pago puntual del impuesto predial en el ario 2024

Nota. Figura obtenida de la tabla 15 (Anexo 8)

En la figura 8 se muestra que el 60.16% si ha realizado el pago del impuesto predial

en el afio 2024 de manera puntual y el 39.84% no es puntual en el pago del impuesto.
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Figura 9

La Municipalidad premia al mas puntual y mejor pagador del impuesto predial

Nota. Figura obtenida de la tabla 16 (Anexo 8)

En la figura 9 se muestra que el 89.29% mencionan que la municipalidad si premia al
mas puntual y mejor pagador del impuesto predial y el 10.71% dijeron que la municipalidad

no premia al mas puntual.

Figura 10

Conocimiento de la forma de pagar su impuesto predial

Nota. Figura obtenida de la tabla 17 (Anexo 8)

Se muestra en la figura 10 que, el 87.64% de deudores conocen la forma de pagar el

impuesto predial y el 12.36% no conoce la forma de pago del impuesto predial.
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Figura 11

La municipalidad difunde el procedimiento de pago de tributos municipales

Nota. Figura obtenida de la tabla 18 (Anexo 8)

Se muestra en la figura 11 que, el 57.42% mencionaron que la Municipalidad
Provincial de Chota difunde el procedimiento de pago de tributos municipales y el 42.58%

indicaron que la entidad no difunde dichos procedimientos.

Figura 12

Advertencia por incumplimiento de pago de sus tributos municipales

Nota. Figura obtenida de la tabla 19 (Anexo 8)

Podemos observar en la figura 12 que, el 66.48% de los deudores indicaron que
recibieron advertencia por incumplimiento de pago de sus tributos municipales y el 33.52%

indicd que no recibieron advertencias.
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Figura 13

La Municipalidad informa las fechas de vencimiento de los pagos del impuesto predial

Nota. Figura obtenida de la tabla 20 (Anexo 8)

Se muestra en la figura 13 que, el 68.68% de deudores considera que la municipalidad
informa las fechas de vencimiento de los pagos del impuesto predial y el 31.32% indicaron

que la entidad no informa.

Figura 14

Pago del impuesto predial en proporcion al area de su predio

Nota. Figura obtenida de la tabla 21 (Anexo 8)
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Se aprecia en la figura 14 que el 77.20% de los deudores indicaron que pagan
impuesto predial en proporcion al area de su predio y el 22.80% indic6 que no realiza el pago

en proporcion de su predio.

Figura 15

Sancion por incumplimiento de pago del impuesto predial

Nota. Figura obtenida de la tabla 22 (Anexo 8)

Se muestra en la figura 15 que, el 96.70% de los deudores no han tenido sanciones por
incumplimiento de pago del impuesto predial y el 3.30% indicaron que si han tenido

sanciones.

Irigoin Bustamante, Rosa Edit y Monsalve Martinez, Merly Julissa



[y

3

") Jles socioeconémicos y su influencia en el cumplimiento de pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial ‘-, & > j
2024” -

4.2. Contrastacion de hipotesis
4.2.1. Contrastacion de hipotesis general

Hi: Los factores socioecondmicos influyen significativamente en el cumplimiento de pago

del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.

Ho: Los factores socioecondmicos no influyen significativamente en el cumplimiento de

pago del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.

Tabla 3

Informacion de ajuste de los modelos

Criterios de ajuste de o
Pruebas de la razén de verosimilitud

modelo
Logaritmo de la Chi- .
o gl Sig.
Modelo verosimilitud -2 cuadrado
Soélo interseccion 453,207
Final 142,149 311,058 18 ,000
Tabla 4
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell ,575
Nagelkerke ,802
McFadden ,678

De acuerdo a la prueba de regresion logistica, se obtuvo una significancia de 0.000
[0.000<0.05] y un R cuadrado de Nagelkerke de 0.802 [80.2%], lo que indica que los factores
socioeconomicos influyen en un 80.2% en el cumplimiento de pago del impuesto predial. Por
lo tanto, se acepta la hipotesis alternativa: Los factores socioecondmicos influyen
significativamente en el cumplimiento de pago del impuesto predial de la Municipalidad

Provincial de Chota, 2024.
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4.2.2. Contrastacion de hipétesis especifica

Los factores sociales influyen significativamente en el cumplimiento de pago del impuesto

predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.

Tabla 5

Informacion de ajuste de los modelos

Criterios de ajuste de modelo Pruebas de la razon de verosimilitud

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Soélo interseccion 398,605
Final 197,574 201,031 10 ,000

Nota. Obtenido en base a la aplicacion del cuestionario

Tabla 6

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,424
Nagelkerke ,592
McFadden ,438

Nota. Obtenido en base a la aplicacion del cuestionario

En la tabla 5 y 6, se muestra que, con la prueba de regresion logistica, se obtuvo una
significancia de 0.000 [0.000<0.05] y un R cuadrado de Nagelkerke de 0.592 [59.2%], lo que
indica que los factores sociales influyen en un 59.2% en el cumplimiento de pago del
impuesto predial. Por lo tanto, se acepta la hipdtesis planteada: Los factores sociales influyen
significativamente en el cumplimiento de pago del impuesto predial de la Municipalidad

Provincial de Chota, 2024.

Los factores econdémicos influyen significativamente en el cumplimiento de pago del

impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.
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Tabla 7

Informacion de ajuste de los modelos

Criterios de ajuste de modelo Pruebas de la razon de verosimilitud

Logaritmo de la Chi-
Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Soélo interseccion 150,314
Final 106,388 43,927 8 ,000

Nota. Obtenido en base a la aplicacion del cuestionario

Tabla 8

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,114
Nagelkerke ,159
McFadden ,096

Nota. Obtenido en base a la aplicacion del cuestionario

En la tabla 7 y 8 se observa que, con la prueba de regresion logistica, se obtuvo una
significancia de 0.000 [0.000<0.05] y un R cuadrado de Nagelkerke de 0.159 [15.9%], lo que
indica que los factores econdmicos influyen en un 15.9% en el cumplimiento de pago del
impuesto predial. Por lo tanto, se acepta la hipotesis planteada: Los factores econdémicos
influyen significativamente en el cumplimiento de pago del impuesto predial de la

Municipalidad Provincial de Chota, 2024.
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4.3. Discusion de resultados

En relacion al objetivo general se determind que los factores socioecondmicos
influyen significativamente en el cumplimiento de pago del impuesto predial, de acuerdo a la
prueba de regresion logistica, con una significancia de 0.000 y un R cuadrado de Nagelkerke
de 0.802, lo que indica que los factores socioecondmicos influyen en un 80.2% en el
cumplimiento de pago del impuesto predial. Estos resultados tienen similitud con lo
investigado por Montero (2022) en su investigacion en Sullana — Peru, quien determind que
los factores socioeconomicos se relacionan con el cumplimiento del impuesto predial segiin
la prueba R cuadrado igual a 0.2960 y una significancia menor al 0.05. Ademas, coincide con
lo investigado por Ruiz & Barboza (2023) en su investigacion realizada en Chota —
Cajamarca, determiné segun el coeficiente Rho de Spearman con un valor de 0,272 y una
significancia de 0.001, lo que demuestra una relaciéon positiva y significativa entre los
factores socioecondmicos y el pago del impuesto predial de los contribuyentes. Asimismo,
Flores (2021) realiz6 una investigacion en Chiclayo — Perd, quien determindé que segin
Pseudo R cuadrado que indica aproximadamente el 23.65% de la variacion de la variable
incumplimiento puede ser explicada por la variacion de los factores sociales y econémicos

del modelo.

Respecto al objetivo especifico 1 se determind que los factores sociales influyen
significativamente en el cumplimiento de pago del impuesto predial, de acuerdo a la prueba
de regresion logistica, con una significancia de 0.000 y un R cuadrado de Nagelkerke de
0.592, lo que indica que los factores sociales influyen en un 59.2% en el cumplimiento de
pago del impuesto predial. Estos resultados concuerdan con lo investigado por Diaz (2023)
realiz6 una investigacion en Cajamarca, quien determind que los factores sociales se
relacionan con el pago del impuesto predial de manera directa y significativa con un

coeficiente Rho de Spearman de 0.782 y un p de 0.017. Ademads, concuerda con Chavez &
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Lépez (2019) en su investigacion realizada en Puebla — México, pues segun sus resultados de
la investigacion se determind que la politica social incide de una manera significativa en la

presion para el pago de tributos.

Finalmente, en el objetivo especifico 2 se determind que los factores econdmicos
influyen significativamente en el cumplimiento de pago del impuesto predial, de acuerdo a la
prueba de regresion logistica, con una significancia de 0.000 y un R cuadrado de Nagelkerke
de 0.159, lo que indica que los factores econémicos influyen en un 15.9% en el cumplimiento
de pago del impuesto predial. Estos resultados son similares a lo estudiado por Diaz (2023)
realizd6 una investigacion en Cajamarca, quien determind que los factores econdémicos
también tienen relacion directa con el pago del impuesto predial segin Rho de 0.725 y un p
de 0.026. Ademas, concuerda con Chavez & Lopez (2019) en su investigacion realizada en
Puebla — México, pues las reformas econémicas son las que influyen de forma significativa

para el cumplimiento del pago de impuestos.
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CONCLUSIONES

Los factores socioecondmicos influyen en un 80.2% sobre el cumplimiento de pago
del impuesto predial en la municipalidad, lo que nos indica que el pago del impuesto predial
por parte de los deudores tributarios depende en gran manera de los factores sociales y

econdémicos que estos tienen.

Los factores sociales influyen en un 59.2% sobre el cumplimiento de pago del
impuesto predial en la municipalidad, es decir que, el lugar de procedencia, el género, la edad
y el nivel de educacion son factores determinantes para el pago del impuesto predial en la

entidad estudiada.

Los factores econdmicos influyen en un 15.9% sobre el cumplimiento de pago del
impuesto predial en la municipalidad, lo que indica que el nivel de ingresos y el empleo son
determinantes para el pago del impuesto predial, pero en un menor porcentaje, por lo que el

impuesto predial es anual y no afecta directamente a sus ingresos mensuales.
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RECOMENDACIONES

La administraciéon municipal deberia establecer politicas de recaudacion que tomen en
cuenta las circunstancias socioeconomicas de los contribuyentes. Esto podria abarcar
programas de incentivos para el pago puntual, campafias de sensibilizacién ajustadas a
diversas situaciones sociales y econdémicas, y la generacion de una base de datos actualizada
que facilite la segmentaciéon de los contribuyentes para implementar estrategias mas

eficientes y equitativas.

Dado que los factores sociales tales como el lugar de origen, el género, la edad y el
nivel de educacion ejercen un impacto significativo, se recomienda implementar camparias de
educacion fiscal orientadas, empleando métodos apropiados para cada grupo de poblacion.
Igualmente, se sugiere ajustar los procesos de recoleccion para que sean mas inclusivos y

atentos a la diversidad social de los habitantes.

A pesar de que los factores econdmicos ejercen un impacto menor, se sugiere la
puesta en marcha de facilidades de pago, tales como fraccionamientos, descuentos por pronto
pago, y sistemas de recoleccion versatiles, que no pongan en riesgo la economia mensual de
los contribuyentes. Estas medidas facilitaran la mejora de la cultura fiscal, incrementar la

recaudacion y robustecer la administracion tributaria municipal.
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ANEXOS

Anexo 01. Matriz de consistencias

Titulo: Factores socioeconémicos y su influencia en el cumplimiento de pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Chota, 2024

Formulacion

Objetivos

Hipotesis

Variables, dimensiones e indicadores

Pregunta general

(Cémo influyen los
factores
socioecondmicos en
el cumplimiento de
pago del impuesto
predial de la
Municipalidad
Provincial de Chota,

20247

Preguntas

especificas

(Coémo influyen los
factores sociales en
el cumplimiento de
pago del impuesto
predial de la
Municipalidad

Provincial de Chota,

Objetivo general

Determinar ~ c6mo
influyen los factores
socioecondémicos en
el cumplimiento de
pago del impuesto
predial de la
Municipalidad

Provincial de Chota,

2024.

Objetivos

especificos

Evaluar como
influyen los factores
sociales en el
cumplimiento de
pago del impuesto
predial de la

Municipalidad

Hipotesis general

Hi: Los factores
socioecondmicos influyentes
significativamente en el
cumplimiento de pago del
impuesto predial de la
Municipalidad Provincial de

Chota, 2024.

Ho: Los factores
socioecondémicos no influyen
significativamente en el
cumplimiento de pago del
impuesto predial de la
Municipalidad Provincial de

Chota, 2024.
Hipétesis especificas

Los factores sociales

influyen significativamente

en el cumplimiento de pago

Factores socioeconomicos

Dimensione ,
Indicadores Items Escala de medicion
S
Procedencia
Sexo 1-4
Factores Edad
sociales Nivel educativo
Nominal
Ordinal
Ingresos
5-6
Factores
) Empleo
econdmicos

Cumplimiento del pago del impuesto predial
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Titulo: Factores socioeconémicos y su influencia en el cumplimiento de pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Chota, 2024

Formulacion

Objetivos

Hipotesis

Variables, dimensiones e indicadores

20247

(Coémo influyen los
factores econdmicos
en el cumplimiento
de pago del
impuesto predial de
la Municipalidad
Provincial de Chota,

20247

Provincial de Chota,

2024.

Evaluar como
influyen los factores
econdémicos en el
cumplimiento de
pago del impuesto
predial de la
Municipalidad

Provincial de Chota,

2024.

del impuesto predial de la
Municipalidad Provincial de

Chota, 2024.

Los factores econdmicos

influyen significativamente
en el cumplimiento de pago
del impuesto predial de la
Municipalidad Provincial de

Chota, 2024.

Dimensione

Indicadores items Escala de medicion Niveles o rangos
s
Puntualidad
Cumplimie )
Transparencia y
nto de o 1-8 Nominal
simplicidad
pago
Proporcionalidad
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Alcance, tipo y diseiio de
Poblaciéon y Muestra Técnica e instrumento Estadistico a utilizar
investigacion

Esta investigacion es basica, Se utilizé la técnica de la encuesta para

La poblacion es de 6660 contribuyentes q d | q
i i . L recoger datos durante el proceso de
de nivel correlacional porque pertenecientes a la Municipalidad de

se pretende establecer las Investigacion. )
Chota. Regresion logistica
causas de los sucesos.
Es de disefio no Para esta investigacion se ha realizado un

. La muestra es de 364 contribuyentes de

experimental de corte . cuestionario como instrumento para la
la Municipalidad de Chota.
transversal. recopilacion de datos.
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Anexo 02. Cuestionario de factores socioeconomicos

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA i

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES ‘-‘.,,. ’

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO
INTRODUCCION

El presente instrumento pretende determinar como se asocian los factores socioeconémicos al
cumplimiento de pago del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024, a
través de sus respuestas. Por favor, se requiere su sinceridad para cada una de las siguientes

preguntas.

INDICACIONES
Lea cuidadosamente cada enunciado y seleccione la alternativa que usted considere que

refleja mejor su situacidon, marcando para cada respuesta con una X dentro del recuadro.

1. Procedencia

a) Urbano

b) Rural

2. Género

a) Femenino

b) Masculino

3. Edad
a) 18 —30 afios

b) 31 —40 afios

c) 41-50 afios
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d) 51 - 60 afios

e) 60 anos a mas

4. Nivel de educacion

a) Sin instruccion

b) Primaria completa

¢) Secundaria completa

d) Técnica completa

e) Universitaria Completa

5. Ingresos

a) S/300—S/500 mensual

b) S/ 600 — S/ 800 mensual

c) S/800—S/ 1500 mensual

d) S/1600 — S/ 2000 mensual

e) S/2000 a mas mensual

6. Ocupacion

a) Empleado (a)

b) Trabajador independiente

¢) Ama de casa

d) Comerciante

€) OtroS....coovviiiiiiiiiiiiiiiiens
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Anexo 03. Cuestionario de cumplimiento de pago del impuesto predial

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO DEL CUMPLIMIENTO DE PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL
INTRODUCCION

El presente instrumento pretende determinar como se asocian los factores socioecondmicos al
cumplimiento de pago del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Chota, 2024, a
través de sus respuestas. Por favor, se requiere su sinceridad para cada una de las siguientes

preguntas.

INDICACIONES
Lea cuidadosamente cada enunciado y seleccione la alternativa que usted considere que refleja
mejor su situacion, marcando para cada respuesta con una X dentro del recuadro.

CUMPLIMIENTO DE PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL

R t
N° Descripcion cspuestas
SI NO
1 (Cumplié con pagar puntualmente su impuesto predial en el afio
) (En la Municipalidad premian al més puntual y mejor pagador del
impuesto predial?
3 (Conoce usted de qué forma puede pagar su impuesto predial?

4 (La Municipalidad Provincial de Chota difunde el procedimiento de

(Ha sido advertido en alguna oportunidad por el incumplimiento

de pago de sus tributos municipales?

(La Municipalidad informa las fechas de vencimiento de los

pagos del impuesto predial?

7 (Usted paga el impuesto predial en proporcion al area de su predio?

(Ha sido sancionado alguna vez por incumplimiento de pago del

impuesto predial?
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Anexo 04. Autorizacion para realizar estudios de investigacion

7

g”i‘l MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHOTA

GERENCIA DE hDMINISTRACIf)N TRIBUTARIA
de la

<Ano del Bicentenario, de Ia consolidacion de nuestra Independenr;cia, y
i las heroicas batallas de Junin y Ayacucho»
SoNTeTIECL € Chota, 10 de setiembre de 2024

CARTA N° 0102 -2024- MPCH - GAT E0532852024
SENORITAS:
Rosa Edit Irigoin Bustamante — Merly Julissa Monsalve Martinez

Presente. -

ASUNTO: REMITO INFORMACION SOLICITADA

REF. :a)Expediente N° E0514452024 de fecha 03 de setiembre de 2024
De mi mayor consideracion.

Por intermedio de la presente me dirijo a Uds. para saludarlas cordialmente y al mismo tiempo, en
atencion al documento de referencia a); les remito la informacién solicitada:

_ El nimero de contribuyentes del Impuesto Predial registrados hasta el afio 2021 fue de: 3,087

contribuyentes, hasta el afio 2022 fue de: 4,931 contribuyentes y hasta el afio 2023 fue de: 6,660
contribuyentes.

El total recaudado respecto a Impuesto Predial del afio 2021 fue de S/ 595,985, del afo 2022:
S/ 856,457 y del 2023: S/ 769,415, ver folios del N° 01 al 03.

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

F [ G (618 (6] (61) (@) (E16)
CONTIGO )
MRUC: 2022049¢ S lramitedocumeani:

aro@munichola.gob.pe
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Anexo 05. Autorizacion de la municipalidad para realizar la investigacion

f;g! MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHOTA WU

GEREMCIA DE ADMINISTRACHIN TRIBUTARLE

- e L T e —
%ﬁl.i o shng ded Bcemiensno, de o Coraoiidacede - e @ Indeperiendis, ¢ de la

X o oAl G e Tk Pesicicas hetsllas de lunim y Ayacuchoe
Chale, 08 de norsesming de 22l

CARTH N°R12Y - 02 - MPCH - GAT 1L L
SEMORITAS:

Resas B4t Ingoin Bustamants — Nedy Jubssa Morsae Martisaz

Presenia. -

AEUNTO: INFORMO AUTORIZACKIN FARA REALIZAR ESTUDIOS DE INVESTIGAZION

HEF. : a} Provnide N* 4198 autorizads por Garencis Musicigal s Fecha [W de satiembre de 20124

b Expedinnts K E1S14452024 de Techa 03 de setmmbee do 2604

O mi maryor conidersciie,

Tenpa & bien a dingirme & Lds. pam saludanss conbalmanta y &l mdmo Sempo, & aencon o
documenin o referenca A 13 Geeencis de Adan Eracisn Trbutana de la Menicicakdad Prosingal da
Chods des infoma que, su solichud da mefersnciy by ha aido aulorzsda pn Zamncs Monicips
mdiamis o Froveio N° 4 HES para maleer eshedios de mvesbgacion en o5t Undad Deglinica 15 sl
Hevy po liksic: “FACTORES QUE LIMITAN EL CUMFLIMIENTO DE PAGD DEL INPUESTO
PREDIAL EW LA MUNICIPALIDAD PROVIMCIAL DE CHOTA, A23"

Sh o pacicular fage propica 3 oponunided pers aapresanss s muesiras de m epecal
COnEleraCetn y Selins el

==
lcud
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Anexo 06. Validez de los instrumentos

FICHA PARA VAI.IDACI('E DEL INSTRUMENTO

REFERENCIA

1.1. Titulo + Factores socioeconémicos y su influencia en el cumplimiento de pago del impuesto
predial en la Municipalidad Provincial de Chota 2024.

1.2. Autor : Bach. Rosa Edit Irigofn Bustamante
Bach. Merly Julissa Monsalve Martinez

1.3. Experto : Roberto Tapa Rubio

1.4. Especialidad : Contabilidad

1.5. Cargo actual : Subgerente de Recaudacion

1.6. Grado académico  : Magister en Gestién Publica
1.7. Institucién : Municipalidad Provincial de Chota
1.8. Tipo de instrumento: Cuestionario

1.9. Lugar y fecha : Chota 17 de marzo del 2025

TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

N® EVIDENCIAS VAL JRARION
0 1 2 3 4 5

1 Pertinencia de indicadores. X
2 Formulacién con lenguaje apropiado. X
3 Adecuado para los sujetos en estudio.
4 Facilita la prueba de hipétesis.
5 Suficiente para medir la variable, X
6 Facilita la interpretacion del instrumento. X
7 Acorde al avance de la ciencia y tecnologia. X
8 Expresado en hechos perceptibles. X
9 Tiene secuencia légica. X
10 Basado en aspectos teéricos. X

Total 12 | 35

Coeficiente de valoracién porcentual: ¢ = 47/50 * 100 = 94%

OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

C.7.C. Ruberto Tapia Rufio
CCPL. MAT. 04-3288
Firma dé| experto

Pagina 1 de |
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

REFERENCIA
L.1. Titulo :  Factores socioeconémicos y su influencia en el cumplimiento
de pago del impuesto predial en la Municipalidad Proy incial de Chota, 2024.
1.2. Autor :  Bach. Rosa Edit Irigoin Bustamante
Bach. Merly Julissa Monsalve Martinez
1.3. Experto t C.0.C nonec a2z Qodvigque?
1.4, Especialidad : Conladoc Piehw
L.5. Cargo actual 1 Doecete  am setano
1.6. Grado académico ! Wae !\‘U cn Cieauas o Meqnda e DAoL 1008
L7. Institucién Fosenndel fososd MtGnoma de Cndta
L8. Tipodeinstrumento : (Cueshonosio
L9. Lugary fecha : ot ,n de wotze 3 2015
1L TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
VALORACION
N° EVIDENCIAS
o1} 2|3 I 41 5
1 Pertinencia de indicadores. 5(
2 Formulacion con lenguaje apropiado. X
3 Adecuado para los sujetos en estudio. ¥
4 Facilita la prueba de hipétesis.
5 Suficiente para medir la variable. X
Facilita la interpretacion del instrumento. o
7 Acorde al avance de la ciencia y tecnologia. »
8 ‘l Expresado en hechos perceptibles. ¥
\9 \ Tiene secuencia logica. Ve
FO l Basado en aspectos teoricos. W
-
\ TOTAL ’Z 2s
fo.x100.2.9%%
Coeficiente de valoracién porcentual: c='ﬁ! 'Q‘”[‘OO_C}I-( ©
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OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

Firma y Sello
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO
REFERENCIA

.1, Titulo ¢ Factores socioeconémicos y su influencia en el cumplimiento
de pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Chota, 2024,

L2. Autor ¢ Bach. Rosa Edit Irigoin Bustamante
Bach. Merly Julissa Monsalve Martinez

13. Experto Y e Tomat e
L4.  Especialidad : oo Vabiie: 2

LS. Cargo actual :3""/”2 (rﬁ/‘z;,_ﬂp)

L6. Gradoacadémico  : pawotre fn St (.

L7. Institucitn iLrofas Teder (22 Dar o/

?

I8. Tipodeinstrumento : [y <comrri o
19. Lugary fecha : fjt‘%f or- 02~ 025
Il. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

VALORACION
Ne EVIDENCIAS
0|1 2] 3| 4| s
1 Pertinencia de indicadores. X
2 Formulacién con lenguaje apropiado. 5(
3 Adecuado para los sujetos en estudio. )(
4 Facilita la prueba de hipétesis. e
5 Suficiente para medir la variable. 5(
6 Facilita la interpretacion del instrumento, X
|7 Acorde al avance de la ciencia y tecnologfa. 7(
8 Expresado en hechos perceptibles. 0<
9 Tiene secuencia légica. x
« |10 Basado en aspectos te6ricos. }(
L TOTAL D 4o

- 2
Coeficiente de valoracion porcentual: F”g 0):100, q 6‘4

Psg. 82
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OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACTONES

(Z'.’.’.‘.'.’.f-. Yepragris r‘.'f/ (e

Firma y Sello
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

REFERENCIA
L1. Titulo : Factores socioecondmicos y su influencia en el cumplimiento
de pago del impuesto predial en 1a Municipalidad Provincial de Chota, 2024.
1.2. Autor : Bach. Rosa Edit [rigoin Bustamante
Bach. Merly Julissa Monsalve Martinez
L3. Experto : CfC. ,Ze.szg C;mueé: %A}a&z 27‘“.2
1.4. Especialidad : (an/aolm Ioo’l:/fco j‘,
Jm{a' ng,
1.5. Cargo actual I?/f Cg Aude In ’
1.6. Grado académico : Waes LO e (tevtcias oé 4 E/
dos s Saubos b Chote
I.7. Institucién : @G‘DDG Todes [o3
1.8. Tipo de instrumento  : Cueer'cmm 0/
20zs .
L9. Lugary fecha 6140’15’/ " a/e »igreo o€
IL TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
VALORACION
N°© EVIDENCIAS
o1 2|3 5
1 Pertinencia de indicadores. \<
2 Formulaci6n con lenguaje apropiado. D(
3 Adecuado para los sujetos en estudio. e
4 Facilita la prueba de hipotesis. ,(
5 Suficiente para medir la variable.
[ Facilita la interpretacion del instrumento. )<
7 Acorde al avance de la ciencia y tecnologia. e
8 Expresado en hechos perceptibles.
9 Tiene secuencia logica. )<-
10 Basado en aspectos tedricos. X
TOTAL [_b/

Coeficiente de valoracion porcentual: ¢

_ 4950 xweo = 2B/,
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OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES
Re Svalete  xy qoWRef

Firmay Sello
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

REFERENCIA

Titulo ¢ Factores socioeconémicos y su influencia en el cumplimiento
de pago del impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Chota, 2024.

1.2. Autor : Bach. Rosa Edit Irigoin Bustamante
Bach. Merly Julissa Monsalve Martinez
1.3. Experto . o fgj =
14.  Especialidad : Lo BBl o -
7 gyl -
277 b
L.5. Cargo actual t ‘Zf/‘”"/‘é 6( !4//6;,! M/:J//t"' Z o /cf
16 Gradoscadémico  : Aesys’e? 27 5 J : M&;-]‘s/zl/ﬂéﬁ ) Taidats
I.7. Institucién 2 poeplio 1 if;} e %
1.8. Tipodeinstrumento : e’ (/rr; 13612
1.9. Lngaryfechn : 6‘((,‘#/_11 07 e jccaize l{‘ FCES
1L TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
VALORACION
N° EVIDENCIAS
0| 112| 3| 4| 5
1 Pertinencia de indicadores. 7(
2 Formulacién con lenguaje apropiado. )<
3 Adecuado para los sujetos en estudio. )(
4 Facilita la prueba de hipétesis. )(
5 Suficiente para medir la variable. )<
6 Facilita la interpretaci6n del instrumento. ,(
7 Acorde al avance de la ciencia y tecnologia. X
8 Expresado en hechos perceptibles. ><
9 Tiene secuencia logica. p’\
10 Basado en aspectos tericos. ><
TOT.
AL g ‘{0

Coeficiente de valoracién porcentual: _l-fg_[fO)ﬂQO = CZ é%
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OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

Firma y Sello
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Anexo 07. Resultado de la validez del instrumento

Experto Validez
Mg. Roberto Tapia Rubio 94%
Mg. Abner Diaz Rodriguez 94%
Mg. Vilmer Tamay Cieza 96%
Mg. Leslie Consuelo Vasquez Ruiz 98%
Mg. Ivan Cieza Tapia 96%
Validez promedio 95.6%
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Anexo 08. Tablas obtenidas del procesamiento de datos

Tabla 9
Procedencia
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Valido Urbano 192 52,7 52,7 52,7
Rural 172 47,3 47,3 100,0
Total 364 100,0 100,0

Tabla 10

Género

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Valido Femenino 145 39,8 39,8 39,8
Masculino 219 60,2 60,2 100,0
Total 364 100,0 100,0

Tabla 11

Edad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado

Valido 18- 30 afos 27 7,4 7.4 7,4
31- 40 afios 119 32,7 32,7 40,1
41- 50 afios 94 25,8 25,8 65,9
51- 60 afios 52 14,3 14,3 80,2
60 afios a mas 72 19.8 19,8 100,0
Total 364 100,0 100,0
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Tabla 12

Nivel de educacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Sin instruccién 36 9.9 9.9 9,9
Primaria completa 85 23,4 23,4 33,2
Secundaria completa 117 32,1 32,1 65,4
Técnica completa 64 17,6 17,6 83,0
Universitaria completa 62 17,0 17,0 100,0
Total 364 100,0 100,0
Tabla 13
Ingresos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido S/300 - S/ 500 mensual 30 8,2 8,2 8,2
S/ 600 - S/ 800 mensual 53 14,6 14,6 22,8
S/ 800 - S/ 1500 81 223 22,3 45,1
mensual
S/ 1600 - S/ 2000 89 24,5 24,5 69,5
mensual
S/ 2000 a mas mensual 111 30,5 30,5 100,0
Total 364 100,0 100,0
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Tabla 14
Ocupacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vialido Empleado (a) 109 29,9 29,9 29,9
Trabajador 113 31,0 31,0 61,0
independiente
Ama de casa 17 4,7 4,7 65,7
Comerciante 116 31,9 31,9 97.5
Otros 2,5 2,5 100,0
Total 364 100,0 100,0

Tabla 15

¢ Cumplio con pagar puntualmente su impuesto predial al ario 2024?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido NO 145 39,8 39,8 39,8
SI 219 60,2 60,2 100,0
Total 364 100,0 100,0
Tabla 16
JHa sido premiado por pagar puntualmente el impuesto predial?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido NO 325 89,29 39,8 39,8
SI 39 10,71 60,2 100,0
Total 364 100,0 100,0
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Tabla 17

¢ Conoce usted de qué forma puede pagar su impuesto predial?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido NO 45 12,4 12,4 12,4
SI 319 87,6 87,6 100,0
Total 364 100,0 100,0

Tabla 18

¢La Municipalidad Provincial de Chota difunde el procedimiento de pago de los tributos

municipales?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vialido NO 209 57,4 57,4 57,4
SI 155 42,6 42,6 100,0
Total 364 100,0 100,0
Tabla 19

JHa sido advertido en alguna oportunidad por incumplimiento de pago de sus tributos

municipales?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vialido NO 122 33,5 33,5 33,5
SI 242 66,5 66,5 100,0
Total 364 100,0 100,0
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Tabla 20

¢La Municipalidad informa las fechas de vencimiento de los pagos del impuesto predial?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vialido NO 114 31,3 31,3 31,3
SI 250 68,7 68,7 100,0
Total 364 100,0 100,0
Tabla 21

¢ Usted paga el impuesto predial en proporcion al drea de su periodo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vialido NO 83 22,8 22,8 22,8
SI 281 77,2 77,2 100,0
Total 364 100,0 100,0
Tabla 22

JHa sido sancionado alguna vez por incumplimiento de pago del impuesto predial?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido NO 352 96,7 96,7 96,7
SI 12 33 3,3 100,0
Total 364 100,0 100,0
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Anexo 09. Evidencias de aplicacion del instrumento
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